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Heike Mews
Agenturen bei der Softwareauswahl unterstitzen

Die ,,Marktubersicht Agentursoftware*

In seinem Beitrag ,,Softwareaus-
wahl mit Methode" beschreibt
Walter Kolbenschlag im Busi-
ness-Software-Guide den kom-
plizierten Ablauf der Auswahl
geeigneter kaufmdannischer
Software mit Stichworten wie
,mehrstufige Marktanalyse",
»Ausschreibungen per Internet*
und ,RUcklaufauswertung”,
und dem Thema ,,Preisanfrage
ist sogar ein eigener Abschnitt"
gewidmet. Mit der ,,MarktUber-
sicht Agentursoftware" besitzen
Sie nun ein Instrument, das Ih-
nen hier viel Arbeit - wenn
schon nicht abnimmt, so doch
erheblich erleichtert. Herzlichen
GlUckwunsch also und vielen
Dank, dass Sie sich enfschieden
haben, die ,,MarktUbersicht
Agentursoftware" von hm43 fur
Ihre Recherche heranzuziehen
und damit diesen Vorgang er-
heblich abzukUrzen.

Nutzen fir Sie

Die durch den Erwerb der
»MarktUbersicht Agentur-
software" erworbenen Vorteile
fUr Sie liegen klar auf der Hand:

¢ Sie ersparen sich die mit viel
Zeit verbundene und damit
kostspielige (Internet-) Re-
cherche nach Herstellern
wie auch die langwierige
Adressrecherche.

¢ Sie mUssen nicht erst ein
Mailing an Hersteller kreie-
ren und versenden, um Pro-
dukt- und Preisinformatio-
nen zu erhalfen.

e Sie mUssen die erhaltenden
Programminformationen
nicht kompliziert verglei-
chen und den Ricklauf auf-
wendig selektieren, um ge-
eignete Software zu filtern.

Stattdessen sichten Sie in aller
Ruhe die in der ,MarktGbersicht
Agentursoftware" dargestellten
Produkte und Hersteller, kopie-
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ren dann das im Anhang be-
findliche Kontaktformular resp.
drucken die entsprechende
Seite in der PDF-Version aus und
versenden es an die in Frage
kommenden Hersteller — voild.

Inhalt und Dank

Jede Agentur kommt friher
oder spéter an den Punkt, sich
eine Software fUr den gesam-
ten Bereich der Jobabwicklung
und des Jobcontrollings ,,ins
Haus zu holen". H&ufig genug
geschieht dies leider erst zu
einem Zeitpunkt, zu dem gestie-
gener Konkurrenz- und Kosten-
druck erhdhte Anforderungen
an das interne Finanzwesen
stellen. Unsicherheit Uber die
aktuelle Liquiditat, die Zusam-
mensetzung der Kosten, die
Weiterberechenbarkeit von
Fremdleistungen oder auch die
tatséchlichen Aufwendungen
fUr den Kunden erfordern ein
zeitnahes Finanzmanagement
und machen den Einsatz ent-
sprechender Software unab-
dingbar.

Die ,MarktUbersicht Agentur-
software" enthdlt deshalb auch
zwei BeitrGge, die anschaulich
die Notwenigkeit unterstrei-
chen, vermittels entsprechen-
der Softwarepakete den Uber-
blick Uber die Agentur zu be-
halten, Kosten in den Griff zu
bekommen, vorausschauvend
agieren zu kénnen und nicht
erst mit den Auswertungen des
Steuerberaters reagieren zu
mdassen.

Bei den beiden Autorinnen,
Petra Friedlin und Iris Schuster,
die beide seit geraumer Zeit in
und fur Werbeagenturen u.a.
im Bereich Controlling und
Consulting tatig sind, moéchte
ich mich herzlich fUr ihren Bei-
frag bedanken.

Ein ,Danke schéon" geht natir-
lich auch an alle Hersteller fur

Heike Mews

ihre Bereitschaft zur Teiinahme
und die unkomplizierte, ange-
nehme Zusammenarbeit.

Die im Anschluss vorgestellten
Softwarepakete sind so unter-
schiedlich wie die Agenturen,
fUr die sie entwickelt wurden:
Angebote gibt es fUr die klassi-
sche Full-Service-Agentur wie
fUr die Agentur fUr Public Relati-
ons, fUr ,,Einzelk&mpfer" ebenso
wie fUr das FUnf-Mitarbeiter-
BUro, die Unit oder auch die
Holding. So ist auch fUr jedes
Budget ein Softwareprodukt
dabei.

Entstehung und Herangehensweise

FUr die auf den kommenden
Seiten vorgestellten Produkte
wurden zundchst 58 Hersteller
recherchiert. Ein knappes Drittel
davon musste aus den unter-
schiedlichsten Grunden aussor-
tiert werden: Teilweise gab es
die Firmen nicht mehr, manche
Software entsprach doch nicht
den Kriterien einer Agentur-
software und zwei Software-
Entwickler konnten sich nicht for
eine Teiinahme in der ,Markt-
Ubersicht Agentursoftware"
entschlieBen. So verblieben 41
Software-Hersteller, die ihre Pro-
dukte hier vorstellen.



Alle Hersteller wurden brieflich
und via eMail angeschrieben
und erhielten eine Projektbe-
schreibung, in der Kriterien wie
Zielgruppe, Referenzen, Beson-
derheiten, Preise usw. abge-
fragt wurden — um Ubersicht
und eine Vergleichbarkeit der
Produkte herzustellen. Die in-
haltliche Beschreibung der Pro-
dukte haben die Teilnehmer
selbst vorgenommen und die
Abbildung von Logos oder
Screenshots war optional. Allen
Herstellern wurde angeboten,
Uber die einseitige Beschrei-
bung ihrer Software hinaus wei-
tere Anzeigenseiten zu buchen.

Anforderung Agentursoftware

Entscheidend fUr die Aufnahme
in die ,MarktUbersicht Agentur-
software' war die Definition als
Agentursoftware, worunter ich
kaufmdannische Software ver-
stehe, die ein Jobcontrolling
und damit einen AgenturUber-
blick ermoéglichen. Gefordert ist
hier natUrlich in erster Linie
Kostenmanagement in Form
der Erfassung von Eigen- und
Fremdleistungen und der Zu-
ordnungsmoglichkeit zu den
Projekten, die automatisierte
KV-Erstellung, unterschiedliche
Abrechnungs- und Auswer-
tungsmoglichkeiten, aber auch
komfortables Adressmanage-
ment und die Méglichkeit der
Korrespondenz-Bearbeitung.

Bewertung

Auf eine Bewertung, Einstufung
oder gar ,,Benotung" der Soft-
ware-Pakete habe ich bewusst
verzichtet. Meiner Meinung
nach ist eine tatséchlich objek-
five und gleichzeitig aussage-
kraftige parallele Beurteilung
von so viel Produkten kaum
moglich. Anders, als z.B. beim
Vergleich technischer Gerate
ist es hier mit einem schnellen
Feature-Check nicht getan: Es
genUgt nicht, einige Buttons
anzuklicken und zu sehen, was
welcher Klick bewirkt oder wel-
che Funktion faktisch vorhan-
den ist und welche nicht. Die
Agentursoftware-Pakete sind
mittlerweile so ausgepragt und
umfangreich, dass ihnen ein

solches Vorgehen nicht gerecht
werden wurde. Und es stellt
sich die Frage, wie hilfreich der-
arfige Bewertungen fakfisch
sind, ist doch jeder Test auch
von persénlichen Vorlieben,
vom eigenen Empfinden des
,Look and feel" der tfestenden
Person gepragt.

Um hier grundlegend und fun-
diert bewerten zu kdnnen,
mUsste mit jedem Produkt meh-
rere Wochen tatséchlich gear-
beitet, die Software im ,,Echt-
Betrieb" eingesetzt werden. Am
besten beurteilen kdnnen also
die Anwenderinnen selbst, die
die Software im Alltag testen:
Deshalb wird es in absehbarer
Zeit fUr Agentur-Mitarbeiter-
Innen die Mdglichkeit geben,
auf www.hm43.de die in ihrer
Agentur eingesetzte Software
zZU bewerten.

Uber diese Art der Kunden-
befragung und -wertung finden
dann auch die so genannten
weichen Faktoren BerUcksichti-
gung, die in einer Testum-
gebung vernachldssigt werden,
weil sie ja auch von auBen

kaum zu beurteilen sind: Wie ist
die Zusammenarbeit mit dem
Hersteller/Anbieter, wie funktio-
niert die Hotline, werden An-
wendersorgen ernst genom-
men...

hm43-Angebot

Der gesamte Prozess der EinfUh-
rung eines Jobverwaltungs-
systems ist ein komplexer Eingriff
in den Agenturalltag. Nach der
Erkenntnis, dass eine Software,
ein Datenbanksystem bendtigt
wird, mUssen Handler, Produkte
recherchiert, die Anforderun-
gen beschrieben, die Software
ausgesucht werden. Mitarbei-
terinnen mussen abgestellt wer-
den, die sich um die EinfUhrung
kUmmern, Schulungen werden
bendtigt, bewdhrte Agenturab-
|Gufe dndern sich. Dass sich
hierbei Agenturchefs wie
-mitarbeiterinnen héaufig Gber-
fordert fUhlen, ist kaum verwun-
derlich, schlieBlich IGuft das Ge-
schaft ,,ganz normal® weiter
und die Hersteller sind mit dem
eigenen Verkaufsdruck im
Nacken auch nicht immer eine
Hilfe — gerade im Prozess der
Entscheidung und Umsetzung.

An dieser Stelle mdchte ich
meine UnterstUtzung anbieten
und Sie von Anfang an, von der
ersten Idee der Softwareein-
fUhrung bis zum Abschluss die-
ses Prozesses begleiten.

Das Hauptmotto ist ,Hilfe zur
Selbsthilfe”: Meine Produkte
und Leistungen sollen Sie in die
Lage versetzen, schnell, kosten-
gunstig und vor allem selbstan-
dig Ihre Jobabwicklung und
das Controlling in den Griff zu
bekommen.

Leistungsangebot hm43

Eine Beschreibung meiner Leis-
fungen finden Sie hier in der
,MarktUbersicht Agentur-
software" auf den Seiten

27 1.0 Vorstellung hm43

37 1.1 Uberblick

37 1.2 Beratungsangebot

57 1.3 Pflichtenheft Agentur-
software

und auf www.hm43.de [J
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Petra Friedlin
Bevor Banken Uber Unternehmensschieflagen aufmerksam machen

Rechtzeitiges Controlling statt Nachlese mit Steuerberater-Daten

Eine groBe Zahl von Unterneh-
men (Agenturen) hat wirt-
schaftliche Probleme. Dies ist
heute nicht ungewdhnlich,
doch es kénnte ihnen besser
gehen, wenn sie mehr Uber ihre
aktuelle finanzielle Situation
wUssten. Die meisten sind nur
vage Uber die Zahlen infor-
miert, die sie dringend bend&fi-
gen. Bilanzen oder Uberschuss-
rechungen sind oft die einzige
Informationsquelle UGber die
wirtschaftliche Situation und die
Unterlagen sind nicht einmal
aktuell: Manche Unternehmen
sind bereits ,,fot oder schwer-
krank" und sie wissen es noch
gar nicht.

Diese Problemlage fUhrt haufig
dazu, dass Geldinstitute Uber
die KontofUhrung darauf auf-
merksam werden, den Selb-
sténdigen auf seine Schieflage
aufmerksam machen und ra-
sche Aktfionen verlangen.

Soweit muUsste es nicht kom-
men, wenn ein funktionieren-
des Conftrollingsystem existieren
wurde. Nur so erfdahrt der Untfer-
nehmer zu jeder Zeit, wie es in
seiner Unternehmung steht, wie
und was fUr die Zukunft zu plo-
nen ist, welche Alternativen
sich bei Abweichungen von
Vorgaben rechnen bzw. ob
Kurskorrekturen angebracht
sind. Nur mit einem funktionie-
renden Confrolling kann die Un-
ternehmung auf Kurs gebracht
und gehalten werden.

Kein Controlling ohne zeitnahes
Material

Ohne konkretes Zahlenmaterial
|Gsst sich Confrolling nicht
durchfUhren. Viele arbeiten
Uber ihre Steuerberater mit ex-
ternen Rechnungszentren zu-
sammen. Sie haben damit eine
exzellente Buchhaltung, die
auch entsprechend aussage-
fahig sein kann, wenn alle not-
wendigen Buchungen erfasst
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werden und dieses Material
zeitnah zur Verfigung steht.
Wenn die Belege mit erhebli-
cher zeitlicher Verzégerung
oder unvollstandig abgegeben
werden, kommen die Auswer-
fungen entsprechend spat und
nicht aussagekraftig zurbck.
Kostbare Zeit fir gegensteuern-
de Alternativen ist vertan — und
dies bereits dann, wenn die Be-
lege zeitnah beim Steuerbiro
ankommen, da dies ja fri-
hestens zum Monatsabschluss
geschieht!

Ist-Zustand

Nachtragliche Betrachtung der
Betriebszahlen und —auswertungen
aus den Steuerberater-Unterlagen.

\AA4
Soll-Zustand

Taggenaue Betrachtung der Auftra-
ge, Projekte, Deckungsbeitrdge
von Projekten/Auftrégen, Soll/Ist-
Vergleiche von Projekten/Auftra-
gen, der Forderungen und Verbind-
lichkeiten. Ein Cashmanagement
zur Tages- und Gelddisposition und
zur Liquiditatssicherung der Unter-
nehmung. Dazu gehort die Auf-
zeichnung und Kontrolle der Debito-
ren und Kreditoren als Steuerungs-
und Kontrollfunktion.

Ein erheblicher Nachteil dieser
Auswertungen ist oft auch die
mangelnde Transparenz und
Ubersichtlichkeit der betriebs-
wirtschaftlichen Auswertungen.
Man muss sich auskennen, um
die angebotenen Informatio-
nen ausschoépfen zu kénnen. Es
ist schwer zu ermitteln, ob und
wie sich ein Auftrag oder Pro-
jekt rechnet, ob das Budget
eingehalten und ob kosten-
deckend gearbeitet wird.
Weiterhin ist kaum zu sagen,
welcher Kunde den besten
Deckungsbeitrag bringt und

auf welche Kunden, Jobs oder
Produktbereiche wohl lieber
verzichtet werden sollte.

Haufig betrGgt man sich bei
diesen - durch den Steuerbera-
ter erstellfen Auswertungen —
selbst, weil noch nicht abge-
rechnete Lieferungen und Leis-
tungen, angefangene Arbeiten
und abzugrenzende Kosten
fehlen. Es mangelt an Zeit und
dem Handwerkszeug, diese
fehlenden Zahlen fUr die Ergeb-
nisrechnung zu ermitteln. Dass
diese Werte, wenn sie bekannt
wdren und mit einflieBen wir-
den, das Ergebnis negativ oder
positiv verdndern kénnten, wird
ja oft noch vermutet. Dennoch
werden die Instrumente fUr die-
se Erkenntnisse noch viel zu we-
nig eingeseftzt.

Jobcontrolling als Basis

Dabei ist ein wichtiger Punkt fir
wirksames Controlling die Quali-
fizierung des Umsatzes: Auftra-
ge, Jobs, Projekte sind auf ihren
Bruttogewinn hin zu Uberprifen.
Jeder Job ist im Hinblick auf
maogliche Konkurrenzangebote
und in der Hoffnung kalkuliert
worden, irgendwie mit dem
Verrechnungspreis hinzukom-
men. Alle Leistungen (Arbeits-
stunden), Materialien und
Fremdleistungen mussen pro
Auftrag erfasst und errechnet
werden. Dies verschafft einen
schnellen Uberblick Gber die
Aufwandssituation und zeigt,
was jeder einzelne Auftrag
noch an Aufwendungen ver-
fragt. Auf diese Weise wird eine
Basis fur MaBnahmen geschaf-
fen und die verbleibenden
Arbeitsstunden (kalkulierter Auf-
wand ./. bereits geleistete Stun-
den) und deren Einhaltung wer-
den kontrolliert. So kdnnen kor-
rekte KalkulationsmaBstébe fir
neue Auftrdge geschaffen wer-
den. FUr den Ertrag wirken sich
derartige MaBnahmen positiv
aus, beispielsweise durch Con-



tfrolling von Fremdkosten, die
aus dem Ruder laufen.

Ziel ist ein computergestUtztes
Informationssystem, das in sei-
ner organisatorischen Abwick-
lung in Form des Agentur-Con-
trollings ablduft. Davon betrof-
fen sind alle Elemente der
Agentur, die Beschdaftigten
ebenso wie die Kunden-
projekte, die zu den Kunden
und Projekten gehérenden Da-
ten und Informationen und die
Kommunikationstechnik.

Wie sieht die Informations-
verarbeitung in einer wirtschaft-
lich gefGhrten Agentur aus? Wie
soll geplant, gesteuert und
konftrolliert werden im Sinne ei-
nes Agentur-Controllings oder
bleiben Intuition, Kreativitdt und
Chaos weiterhin dominierend?
Und schlieBlich, welche Inhalte,
Anderungen und sogar Verbes-
serung sind durch das Control-
ling zu erwarten?

Es stellf sich die Frage: Was ist unter
Agenturcontrolling zu verstehen? Und
wie hat ein Agentur-Confrolling-Sys-
tem auszusehen?

Controlling ist der gesamte
Prozess der Zielfestlegung der
Planung und der Steuerung im
finanz- und leistungswirtschaft-
lichen Bereich. Controlling um-
fasst Tatigkeiten wie Entschei-
den, Definieren, Festlegen,
Steuern, Regeln, nicht zuletzt
auch Kontrolle.

Durch Controlling der Forderung nach
kaufmannischer Fihrung Rechnung

fragen

Durch ein, fUr die Auftragsab-
wicklung umfassendes, Confrol-
ling kénnen alle wichtigen In-
formationen vom Eingang des
Auftrags Uber die Bearbeitung
bis hin zur Rechnungsstellung
und Nachkalkulation erfasst
werden. Durch eine, im Zeitab-
lauf entsprechend frihzeitig
einsetzende, Confrollingtatig-
keit wird zudem der Forderung
nach kaufménnischer FGhrung
Rechnung getragen. Der Ver-
waltungsaufwand entsteht
nicht mehr gesondert, sondern

wird auch gleichzeitig mit der
laufenden Arbeit erledigt. Er lie-
fert zusatzliche zielgerichtet
festgehaltene Informationen zur
AgenturfGhrung.

Mit Hilfe des Controlling-
instfruments ,,Auftrag/Projekt"
wird die ganzheitliche Betrach-
tungsweise (Denken in gesamt-
organisatorischen Agentur-
zusammenhdngen) geférdert
und die Moglichkeit eines effek-
fiven und umfassenden Ma-
nagements eréffnet. Begleitet
wird diese Entwicklung durch
Einsatz der Techniken der

> Arbeits-, Kosten- und Zeit-

planung,

> (DurchfUhrungs-) Kontrolle
sowie

> der Wirtschaftlichkeits-
betrachtung.

Mit der Auftragsverwaltung ist
die Controllingtatigkeit daher
der Produktion, also der
Leistungserbringung (Auftrags-
abwicklung) vorgeschalten und
hat damit als wichtigste Aufga-
be die Planung, Steuerung und
Kontrolle des Auftrags/Projekts
zuU Ubernehmen. Gleichzeitig
bildet es die Schnittstelle zur all-
gemeinen Agenturverwaltung
und muss in dieser Funktion die
fUr die FGhrung und Verwaltung
der Agentur relevanten Daten
erfassen und bereitstellen. Die
primdre Funktion ist die auf den
Kunden bezogene Leistungs-
erbringung. Beide Prozesse, also
die Verwaltung und die Ab-
wicklung beginnen mit der Ein-
richtung des Auftrags und en-
den mit dessen Erfillung.

Zusammenfassend sollte eine
Agentursoftware die Funktfionen
Planung, Konftrolle, Information
umfassen.

Basel Il - eine notwendige Anpassung

Wenn der Mittelstand und die
Kreditinstitute bisher eher gut
miteinander zusammen gear-
beitet haben, so mUssen sie
spatestens seit Basel Il anders
miteinander kommunizieren.
KUnftig ist es fur das Manage-
ment wichtig, auf unter-

Petra Friedlin

Ausbildung
e Betriebswirtschaftliches Studium,

Diplom Betriebswirtin
Bilanzbuchhalterin/Controllerin
Seminare fUr Selbsterfahrung,
Persénlichkeitsentwicklung und
Psychologie

Beruflicher Werdegang

IT-Consultant SAP

Leiterin Finanz und
Rechungswesen
GeschdaftsfGhrerin TreuhandbUro
Chief Financial Officer

Spezialisierung

Due Diligence,
Unternehmensverkauf

EinfGhrung betriebswirtschaftlicher
Software, IT Consulting
BuchfUhrung, Bilanzierung,
Steuern und Abgaben

Aufbau neuer Organisations- und
Ablaufstrukturen
Personaladministration

Planung Existenzgrindung und
Begleitung

nehmensinterne Zahlen und
Fakten zugreifen zu kdnnen.
Doch kénnen bisher nur wenige
Unternehmen auf diese, fUr sie
wichtigen, Zahlen mittels leis-
tungsfahigen und verldasslichen
Informationssystemen zugrei-
fen. Hierzu ist ein Management-
Informationssystem notwendig.

Mit zunehmender Dynamik der
Mdérkte ergeben sich wachsen-
de Anforderungen an die Ban-
ken als Fremdkapitalgeber. Ge-
platzte und notleidende Kredite
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kénnen eine ganze Bank und
letztlich dann auch das gesam-
te Finanzsystem erschittern. Um
hier eine Sicherheit fUr die
Kreditinstitute zu schaffen, soll
es nun infernational geltende
Standards bei der Absicherung
von Krediten geben. Derzeit
werden die Vorgaben fur die
Eigenkapitalunterlegung eines
Kreditgeschdafts von Banken
durch die Uberarbeitung der
noch geltenden Basel | Vorgo-
ben neu definiert. Diese Rege-
lungen sahen bisher vor, dass
Banken fUr ausgegebene Kredi-
te abhdngig von der Risiko-
belastung des Kredits eine
Eigenkapitaleinlage von 8 %
der Gewichtung bei einer
Kreditvergabe vorhalten muUs-
sen. Dies wird sich im Ablauf als
auch den Anforderungen an
die potentiellen Kredithehmer
durch Basel Il dGndern. Die Be-
stfimmung fordert von den Ban-
ken eine differenzierte Risiko-
gewichtung und Kreditver-
zinsung unter BerUcksichtigung

der Bonitat der Kredithehmer
auf Basis von Rating-Ergebnis-
sen.

Bis diese neue Bestimmungen
greifen, mUssen sich die Unter-
nehmen mit den notwendigen
informationstechnischen Anfor-
derungen vertraut machen.
Hierzu gehdren gewisse
Controlling- bzw. MIS-Tools.

Doch was ist ein Rating? Es ist
ein standardisiertes Verfahren
zur Beurteilung der wirtschaftli-
chen Lage und der zukUnftigen
Zahlungsfahigkeit eines Unter-
nehmens. Innerhalb eines Ra-
fing-Verfahrens werden neben
den quantitativen Analyse- und
Beurteilungsverfahren wie der
Jahresabschlussanalyse, eben-
falls ,,weiche" Faktoren, wie z.B.
Strategie und Nachfolgerege-
lung, Sicherheitssituation und
Gesamtkundenbeziehungen,
beurteilt. Ein Rating beruht
nicht auf einmaliger DurchfUh-
rung, sondern ist als Prozess zu

sehen und nach mindestens ei-
nem Jahr zu erneuern, um Ver-
anderungen in der Unterneh-
mung und der Umgebung ab-
zubilden.

Es wird zwischen ,internen* Ra-
tings — von Banken durchge-
fUhrten —und ,,externen" — von
Ratingagenturen durchgefUhr-
ten — unterschieden. Sowonhl
beim internen als auch beim
externen Rating wird das Kredit-
ausfallrisiko eines Kredithnehmers
in Kennzahlen zusammenge-
fasst. Der Unternehmer sollte
nun sicherstellen, dass er die
notwendigen Informationen lie-
fern kann, die bendtigt werden.
Die Qualitét und Aktualitat der
Informationen sichern den Er-
folg eines Ratingverfahrens.
Hierzu wird jedoch ein Infor-
mationssystem bendtigt, wel-
ches Informationen Uber Kun-
den, deren Umsdatze und
Deckungsbeitrdge und eine
Kosten- und Planungsrechnung
liefern kann. [1

Iris Schuster
Die Kreativitat bestimmt das Handeln

Uber die Notwenigkeit des Einsatzes einer Agentursoftware

Der Arbeitsalltag in einer Agen-
tur wird durch Kreativitat be-
stimmt, die textlich, grafisch
oder filmisch Umsetzung findet.
Hier arbeiten Menschen zusam-
men, die taglich Ideen produ-
zieren mussen, um Kunden und
Endverbraucher immer wieder
zu begeistern. Der Wert einer
Agentur wird durch Rankings
bestimmt. Hier werden
allerdings nicht die Wirtschaft-
lichkeit sondern die kreative
Leistung bewertet.

Aber jede Agentur ist auch ein
Wirtschaftsunternehmen.

Die meisten Unternehmen ha-
ben klein angefangen. Meist
gewachsen aus kreativen Koép-
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fen und einem Berater, werden
die ersten Projekte realisiert.
Stellt sich der Erfolg ein, kom-
men weitere Projekte und Kun-
den und natUrlich neue Mitar-
beiter hinzu. Und nicht jeder
neue Mitarbeiter arbeitet aktiv
auf einem Kundenprojekt. Die
GréBe der Unternehmen ver-
langt nach administrativen
Kr&ften, die sich u.a. um die
Organisation von Adressen,
Mailings und das ,Rechnungen
schreiben" kimmern. Karteikds-
ten wurden von Computern
abgeldst. Und so werden die
Adressen in Tabellenkalkula-
fions-Dateien gespeichert und
die Rechnungen mit Textverar-
beitungsprogrammen geschrie-
ben. Freie Mitarbeiter werden

mundlich beauftragt, weil der
Zeitdruck hoch ist und man sich
den Schriftverkehr sparen will.
Ahnliches gilt fUr die Beauftra-
gung von Fremdleistungen, die
teils auch via Textverarbei-
tungs-Dokument formuliert wer-
den. Die Ubersicht, wie lange
feste Mitarbeiter auf einzelnen
Projekten arbeiten, fehlt haufig
und schon befindet sich die
Agentur in einer wirtschaftlich
unUbersichtlichen und uneffi-
zienten Situation.

Und wo bleibt die Ubersicht?

Je frGher sich eine Agentur fur
eine komplexe Software-Lésung
entscheidet desto besser, denn
die Umstellung einer gréBeren
Unternehmung ist aufwdandig



und bedarf méglicher An-
passungen von bereits einge-
fahrenen Ablaufen.

Jeder Kundenkontakt ist wich-
fig, jede Adresse, jeder
Ansprechpartner und auch
Preislisten. Agentursoftware-L6-
sungen schaffen Ubersicht auf
zentraler Basis. Einmal einge-
setzt schaffen sie den Freiraum
fUr Kreativitat, die eigentliche
Leistung einer Agenftur.

Der Job als Grundlage aller Aktivitaten

Bevor ein Kostenvoranschlag
generiert wird, mUssen Fremd-
leistungen abgefragt, vergli-
chen und integriert werden.
Kurze RUcksprachen mit dem
Kunden sollten notiert werden
oder auch der allgemeine
Schriftverkehr findet Platz in ei-
ner ausgewogenen Software-
Lésung. Alles was bisher in Ak-
ten ordentlich abgelegt wurde
ist in dhnlicher Form virtuell ver-
fogbar. Jeder Ausdruck sieht so
aus, wie die Unternehmens ClI
es verlangt, schon allein dieser
Vorteil ist bestechend und de-
monstriert dem Kunden gegen-
Uber die Professionalitat, die er
von einer Agentur erwartet.
Gerne verliert man die Uber-
sicht bei umfangreichen Jobs —
nicht aber mit einer gut ge-
pflegten Datenbank. Hier wer-
den wdhrend des Prozesses
Stunden erfasst und Eingangs-
rechnungen eingetragen, so
dass auf Tagesbasis Ubersicht-
lich Job-Status und Wirtschaft-
lichkeit der urspringlichen Kal-
kulation quergecheckt werden
kénnen. Wie viele Preislisten
sind parallel im Umlauf?2 Ein
Leistungskatalog mit festgeleg-
ten Preisen fUr Agenturleistun-
gen beugt vor und erméglicht
der Agentur eine einheitliche
Aussage. Wie oft wurde schon
vergessen, die Agenturprovision
auf Fremdleistungen weiterzu-
berechnen, das passiert nicht
mit einer standardisierten Lo-

Iris Schuster

Iris Schuster arbeitet seit 10 Jahren
in und fUr unterschiedliche
Agenturen. Springer & Jacoby und
Elephant Seven seien hier nur als
Beispiel genannt.

Als Kauffrau war und ist sie vor
allem an der Effizient und Wirt-
schaftlichkeit der Unternehmen
intferessiert und hat gerade die
genannten Agenturen bei lhrem
Wachstum unterstGizt. Strukturen
und eine komplexe Jobverwal-
tungs-Software fehlten beiihrem
Einstieg. Als Kundenberaterin
konnte sie mit den manuellen
Ablagen nicht mehr viel anfangen
und entwickelte mit Software-
Unternehmen entsprechende
spezielle Lésungen, die spdter
auch als Produkt vertrieben
wurden.

Den Wechsel in die Selbstandigkeit
hat sie natUrlich nicht ohne ein
entfsprechendes Werkzeug
gewagt. Frau Schuster berdat
Agenturen hinsichtlich ihrer Struktur
und Organisation sowie bei der
Auswahl und auch Implemen-
fierung der gewdhlten Losung, hat
aber auch der Kundenberatung
hinsichtlich der Kommunikation on-
und offline nicht den Ricken
gekehrt.

sung. Und wie schaut es eigent-
lich mit der RUckschau auf ein
Kundenprojekt aus oder wie
viele Projekte wurden eigent-
lich fir den Kunden X mit wel-
chem Umsatz in einem be-
stimmten Zeitraum generierte

Papier ist geduldig und sicher
wird nicht grundsétzlich auf be-
wdahrte Ablageformen verzich-
tet. Trotzdem bleibt Papier so
lange dumm, bis man den Ta-
schenrechner zUckt. Durch den
Einsatz einer Datenbankan-
wendung kénnen abgeschlos-
sene Projekte in Aktenordnern
gerne ein paar Stockwerke tie-
fer ziehen. Die Informationen
bleiben in greifbarer N&he
ohne Husten- oder Niesanfalll.

Uberlegungen im Vorfeld
Der Markt bietet ganz unter-
schiedliche Agentursoftware-
Lésungen. Bevor man sich
allerdings diese prdsentieren
IGsst, sollte sich die Agentur
grundséizliche Gedanken ma-
chen, was tatsdchlich notwen-
dig und gewUnscht ist. Denn
die Philosophie des Unterneh-
mens wird sich auch in der
Strukturierung der Abldufe und
der Funktionen widerspiegeln.
Sollte eine Stundenerfassung
eingefUhrt werden? Werden fUr
den Einkauf unterschiedliche
Angebote eingeholt? Wie wer-
den Rechnungen erstellt, wer
mahnt und wie haufige Wer
macht die Buchhaltung: extern
oder intern...

Viele Fragen, die beantwortet
werden mussen, um ein Unter-
nehmen auch durch Krisen-

zeiten Ubersichtlich zu steuern.

Viele Fragen, die dementspre-
chend auch in einem Pflichten-
heft gestellt werden muUssen,
und anhand deren Beantwor-
tung die Komplexit&t der bend-
tfigten Software-Losung erkenn-
bar wird. [
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Die Kalkulationssoftware fur Werbeagenturen, Grafiker, Producer,...

POLAK and friends

[AdCalc]

Dieses Programm wird seit 1987 in
unserer Agentur eingesetzt und wei-
terentwickelt. Aus der Praxis fUr die
Praxis. Es beinhaltet die wichtigen
Funktionen fUr eine schnelle, Uber-
sichtliche Jobkalkulation. Ohne
komplizierte Einschulung ist es inner-
halb weniger Stunden einsetzbar. Es
amortisiert sich in kUrzester Zeit. Seit
1999 verkaufen wir das Programm
auch an Kollegen.

Daten mussen jeweils nur einmal
eingegeben und werden immer au-
fomatisch in die dafir notwendigen
Bereiche Ubernommen.

[Ad Calc] ist in folgende

Bereiche geteilt

* Definition des Jobs

» Kalkulation (infern und/oder ex-
tern, in Euro und Fremdwdhrung)

* autom. Preisvergleich von 4 unter-
schiedlichen Druckereien

» Vorkalkulation DTP, Satz, Litho
(infern und/oder extern)

» Offertanfrage an Drucker

¢ Druckauftrag an Druckerei

¢ Eingabe der Eingangrechnungen

» Ausgangsrechnung mit Uber-
schreibmdglichkeit und sofortiger
Kosten/Ertrag- Ubersicht fUr jede
Position

¢ Agentur ErtragsUbersicht mit oder
ohne Stundenaufwand

¢ Einfache Icon-Bedienung

* Rechnungserstellung

Achtung: Keine Anbindung an
automatische Zeiterfassung,
keine Anbindung an div.
Buchhaltungprogramme.

PULA K;:ﬂ.lr_.f:r!.-f.i.{:

BWERBEAGERNTURMN

LA ot i

T

Kalkulationsbeispiel aus [Ad Calc]

[AdMail]
Die Software zum Berechnen des
Gewichts Ihrer Mailings

[AdMail] und Sie berechnen das
Gewicht von Mailings mit beliebig
vielen Teilen.

So einfach geht’s:

Einfach alle Mailingteile in [AdMail]
eingeben bzw. ausfillen mit Hohe/
Breite/Grammatur und Seitenan-
zahl. Die meisten Formate (Gber 50
Stk. 1) und Grammaturen sind
bereits vordefiniert. In wenigen Mi-
nuten kdnnen Sie lhrem Kunden das
exakte Mailinggewicht nennen. Ein
Service, dass sich rasch bezahlt
macht und enorm Zeit spart.

Preis: 189, — EUR bis 10 Arbeitsplatze
inkl. Mehrwertsteuer, Uber 10
Arbeitsplétze 378,— EUR excl.
Mehrwertsteuer.

Nach Bezahlung erhalten Sie die
Datei per Email (ohne Versand-
kosten) oder Diskette (5,— EUR
Versandkosten).
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Zielgruppe
schwerpunktmdBig Agentur-
en und Grafiker, Producer...
1 bis 10 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O
Event
Media-Abwicklung
Workflow

Kunden/Installationen
5 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Programm
MarkteinfUhrung: 1987
Entwickelt fUr die eigene
Agentur und laufend
weiterentwickelt

Plattform: Uberall, wo Excel
(ab 97) I&uft; Mac und
Windows

Besonderheiten
Il Produktions-Kalkulations-
software
Il Einfache Bedienung
Il Excel basierend
Il Schnelle Kosten-/Ertrags-
Ubersicht

Kosten

1.890,— EUR bis 5
Arbeitsplatze jeder weitere
Arbeitsplatz 190,- EUR

Dienstleistungen
Schulung: 73,- EUR pro
Stunde (erfahrungsgemaB
reichen 3 bis 6 Stunden)

Fahrtspesen: jeweils gUlfiges
amtliches KM-Geld, Zeit
nach Aufwand pro
Fahrstunde 50,- EUR (alle
Preise exklusive
Mehrwertsteuer)

Im ersten Monat:
Gratis Hotline

Demo Version:
bitte anfordern

Hersteller/Kontakt

POLAK and friends GmbH
Werbeagentur
Hofhaymer Allee 42

5020 Salzburg

AUSTRIA

Tel.: +43 662 8302150

Fax: +43 662 830215 15
Email:
polak@polakandfriends.com
www.polakandfriends.com

Ansprechpartner
Heinz Polak
polak@polakandfriends.com




Zielgruppe
Schwerpunktmd&Big Agenturen
von 1 bis > 100 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

Oo0OoOooao

Kunden/Installationen
ca. 500 Arbeitsplatze im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Zeichen & Wunder, MUnchen
e Heimrich & Hannot, Dresden
* Avantgarde GmbH, MUnch.
* FHaskamp AG, Berlin

* TBS Identity, ZUrich

Programm

MarkteinfGhrung: 1995
Server-Plattform: FileMaker-
Server unter WIN, Mac Os,
Mac OS X, Linux
Client-Plattform:  WIN, Mac,
Mac OS X, Browser (teilw.)
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro 6.0

Besonderheiten
Il Integrationskonzept statt
,allin one*
I Crossplattform MAC/WIN
Il Kontextbezogene Doku-
mentation Uber Webzugriff
I erweiterbare Schnittstellen

Schnittstellen

DATEV, KHK, und technische
Schnittstellen ODBC, XML, TEXT,
Handheldsysteme (Palm)

Dienstleistungen

Beratung, Entwicklung, Anpas-
sung, Schulung, Support
(online, telefonisch & vor Ort)

Kosten

Pro Version: von EUR 950 je
MA-Lizenz (bis 10 MA) bis EUR
700 je Lizenz (ab 30 MA)

Light Version: 1 Lizenz EUR 510
2 bis 4 Lizenzen je EUR 470

ab 5 Lizenzen je EUR 430
Preise inkl. FM Lizenz; ohne FM
Server (zzgl. MwsSt.)

Hersteller
Beratungs- und Softwareent-
wicklungshaus; Grindung 1993

Kontakt

DeskTop Organisation GmbH,
Tulbeckstrasse 19; 80339
MUnchen; Tel. 089/548475-0; Fax
089/548475-75;

info@dto.de; www.dto.de

Ansprechpartner
Ralf Hartmann

DeskTop Organisation

a.1.s. agentur-informations-system

In groBen Agenturen enfstehen In-
formationen bei mehreren Perso-
nen zu unterschiedlichen Zeiten an
verschiedenen Orten.

FUr das Sammeln der relevanten
Daten steht nur wenig Zeit zur Verfu-
gung. Spdéter sollen diese Daten als
Informationsgrundlage fUr Entschei-
dung und Handlungen verfugbar
und weiterverwendbar sein.

In kleineren und mittleren Agentu-
ren muUssen einzelne Personen viele
verschiedene Tatigkeiten in einer
Vielzahl von Kontexten bewdltigen.
Jeder ist fUr Vieles zusténdig.

Bendtigte Informationen mUssen
schnell verfugbar sein. Vorgdnge
wie z.B. ein Angebot oder eine
Rechnung mUssen mit geringem
Aufwand, komfortabel und korrekt
erzeugt werden kénnen. Ein profes-
sionelles, durchgehendes Erschei-
nungsbild ist Pflicht.

a.i.s. wurde von Beginn an fUr An-
passungen der vom Standard ab-
weichenden Anforderungen von

Agenturen konzipiert.

Hohe Infegrationsféahigkeit ermog-
licht eine Anbindung an unter-
schiedliche Systeme (z.B. Bild-
datenbanken, Mail, Kalender etfc.)
Damit kann a.i.s. z.B. durch Stan-
dard-Schnittstellen ideal in bereits
vorhandene Arbeitsumgebungen
von Agenturen eingebunden
werden.

a.i.s. ist eine Standardsoftware, die
in der pro-Version individuell an den
Bedarf der Agentur-internen Struk-
furen angepasst werden kann.

a.i.s. ist plattformunabhéngig und
somit geeignet fUr gemischte PC
und Mac Umgebungen.

a.i.s. infegriert alle wichtigen Ge-
schéaftsprozesse einer Agentur unter
einer einheitlichen Oberfl&che.

a.i.s. optimiert Abldufe und den
Informationsfluss zwischen den ein-
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zelnen Abteilungen. Mehrfacher-
fassung von Daten wird damit vermie-
den. Der Kreativbereich einer Agentur
ist mit dem Einsatz von a.i.s. ebenso in
die Geschdaftsabldufe eingebunden
wie Produktion, Kontakt, Vertrieb, Of-
fice, Buchhaltung, Controlling und Ge-
schaftsleitung.

Umfangreiche Auswertungs-
maoglichkeiten ermoéglichen Transpa-
renz fUr Kosten- und Aufwands-
Controlling.

Eine fortgefUhrte, kontextbezogene Do-
kumentation, eine eingehende und ge-
staffelte Anwenderschulung ermdgli-
chen den zUgigen Einstieg in die richti-
ge Anwendung der Software. Administ-
rative Abldufe werden strukturiert und
rationalisiert, wodurch Produktivitat
und Effektivitat gesteigert werden koén-
nen.

Durch kurze Installationszeiten — die Vor-
teile einer Standardlésung — und gerin-
gem Schulungsaufwand bleiben die
Kosten in der EinfUhrungsphase Uber-
schaubar.

a.i.s. gliedert sich in die Bereiche Vorein-
stellungen, Basis Organisation, Projekt
Organisation und Zeiterfassung, Finanz-
organisation, Con-trolling & Auswertun-
gen.

Beratung und Umsetzung

Die DeskTop Organisation (DTO), Ent-
wickler von a.iss., berdt seit 10 Jahren
Agenturen und Dienstleister bei der Ein-
richtung von Abrechnungs- und
Informationssystemen.

Schulung und Support

DTO bietet Schulung und Support durch
eigene Mitarbeiter: felefonisch, online
und vor Ort.




Gehen Sie lieber
mit lhren Kindern baden
als mit lhrer Software

a.i.s. — die Workflowl6sung fir Ihre Agentur.

Ein Produkt der

DT[o>

DeskTop
Organisation GmbH

www.dto.de
info@dto.de




Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
den Betriebe; 1-50 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen weltweit

Referenzen

* Boehringer Ingelheim
Pharma, Deutschland

* Morphochem, Deutschland

* ip.access, United Kingdom

* Moch Media, D&nemark

Netpoint Media,

Deutschland

» SuperArray BioScience, USA

Programm

MarkteinfUhrung: 2001
Server-Plattform: Mac OS X,
Unix, Linux, Windows 2000/XP

Client: Web Client
Entwicklungsumgebung:
PHP, MySQL

Besonderheiten
I Web Client, browser
basiert
Il keine Client Installation
Il zentrale Datenbank
Il alle Plattformen

Schnittstellen
Datendownload im CSV
Format

Dienstleistungen
Software Anpassung an
spezielle Kunden
Anforderungen,
Datenimport,

email support

Kosten

1 User EUR 90,

5 User EUR 550,

10 User EUR 990,
Detailpreisliste unter
www.absoluteBUSY.com
Voraussetzung:

WebServer mit Apache(oder
I1S), PHP, MySQL

Hersteller
InfoParc, Grundung 1995.

Kontakt

InfoParc — DI Christian Metzler

Bechardgasse 14/12

1030 Wien/Austria

fon: +43-664-240 48 72

fax: +43-1-7185072

email:

christian.metzler@infoparc.com

web: www.absoluteBUSY.com
www.infoparc.com

Produkt: absoluteBUSY ist eine 100%
web-basierende Software mit Funk-
fionen fUr Marketing, Vertrieb,
Projektverwaltung und CRM
(customer relationship manage-
ment). absoluteBUSY ist sowohl fur
Einzelfirmen als auch fUr groBere
Teams interessant. (1 User kostet z.B.
90 Euro, 20 User kosten 1800 Euro).

Anwendungsgebiete: Online
Adressverwaltung und Kontaktma-
nagement (web CRM), Online Kun-
denverwaltung, Kundendatenbank
und Vertriebssteuerung, Projektalb-
wicklung und Projektverfolgung,
Aufgaben- und Terminverwaltung.

Vorteile: Alle Anwender nutzen eine
zentrale Online Datenbank Uber
Internet oder im Intranet. Der Zugriff
auf Kundendaten, Leads und
Projekte inklusive vollst&ndiger
Kundenhistorie und Projekthistorie ist
mit jedem Web Browser moglich,
unabhdngig vom Standort und
vom Beftriebssystem des
Anwenders.

Online CRM und Projektverwaltung

InfoParc
absoluteBusy

- Firmen
- Personen (Ansprechpartnern)
- Projekten
- Akfivitdten
(ToDo's, Termine, Aufgaben,
Kontakthistorie, Projekthistorie)

Alle Daten sind durch umfangrei-
che Filtermdglichkeiten flexibel
auswertbar.

Kundenverwaltung /
Kundenhistorie

Verwaltung von Firmen, Adressen
und Ansprechpartnern inklusive In-
teraktionen (AkfivitGten). Darstel-
lung der gesamten Kundenhistorie
inkl. Link zu Projekten.

Projekiverwaltung

Verwaltung von Projekten und
Projekthistorie inkl. Link zu Kunden/
Firmen.

Aktivitaten Liste

Uberwachung, Verwaltung und
Auswertung von Akfivitéten, Leads
und offenen Aufgaben, optional

absoluteBUS

Technik: absoluteBUSY basiert auf
populdrer, skalierbarer Open Source
Software fUr Internet Anwendungen
(Apache Webserver, PHP-Sprache,
MySQL-Datenbank). absoluteBUSY
ist einsetzbar auf allen Server
Plattformen wie Linux, Unix, Solaris,
Windows 2000/XP oder Mac OS X.
FUr die Installation von absoluteBUSY
ist ein Server mit Apache (oder IIS),
PHP und MySQL Voraussetzung.

Module und Funktionen:
absoluteBUSY ist sehr einfach zu
benutzen und auch ohne Schulung
sofort einsetzbar. absoluteBUSY hat
eine sehr einfache Struktur,
bestehend aus
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verbunden mit Firmen, Personen
und Projekten. Moglichkeit des
Dokumentenupload zu jeder
Aktivitat.

Reporting Modul

Druck und Listendarstellung von
Adressen, Telefonlisten und Projekt-
listen. M&glichkeit des Datendown-
loads im CSV Format und Weiter-
verwendung der Daten z.B. fUr die
Erstellung von Serienbriefen oder
Adress Efiketten.

Administration

Funkfionen zur Benutzerverwaltung
und Zugriffskontrolle. Login
Reporting, Auflistung von erfolglo-
sen Login Versuchen.



Aha,
Sie wollen nur mit jedem
Mac, Windows oder Linux Rechner
auf hre Kunden- und
Projektdatenbank zugreifen ...

Ach so,
eh nur Uber Internet
und im Firmennetz,
und von zu Hause,
und von unterwegs,
und im Urlaub,
und im Cybercafe ... (so ein verrickter
Mensch)

Hmmmnh,
...das ist einfach absoluteBUSY

. 3-)

www.adbsoluteBUSY.com/german/



Zielgruppe
Werbe-, PR- und Event-
Agenturen

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

s o A |

Kunden/Installationen
ca. 150 Installationen im
deutschsprachigen Raum
und in Europa

Referenzen
* Kundenreferenzen auf
Anfrage

Programm
MarkteinfGhrung: 2000
Server-Plattform:  Windows,
UNIX, Apple
Client-Plattform:  Windows,
UNIX, Apple
Entwicklungsumgebung:
DatenbankgesUtzte
Entwicklung (MS-SQL, MySQL,
Oracle, usw.)

Besonderheiten

I Volle Internetfahigkeit

II' Virtueller Controller

I e-Paperunterstitzung

II' Dokumentenmanagement
I Mehrmandantenfdhig

Schnittstellen

MS-Office, MS-Outlook,
LotusNotes, actl,
MindManager, Filemaker,
Datev, KHK uvm.

Dienstleistungen
Schulungen vor Ort oder im
Schulungszentrum,
Updateservice,

Hotline 8:00 — 21:00 Uhr

Kosten
Ab 2.000,-- €

Hersteller

Softwarehaus mit der
Fokussierung auf Werbe-
und PR-Agenturen

Weitere Softwareprodukte:
active.PDF, active.SYNC
uvm.

Kontakt
act.VERTISE GmbH
Im Nebenroth 4
56459 Bellingen

Telefon: +49 (2663) / 9691-20
Telefax: +49 (2663) / 9691-22
Email: info@actvertise.de

Internet: www.actvertise.de

active. AGENCY - die innovative
Agentursoftware

Durch die Anforderungen der Kun-
den wird das heutige Agentur-
geschaft immer mehr gepragt.

Daher ist es erforderlich, dass eine
moderne Agentfursoftware neben
den allgemeinen kaufmdannischen
Anforderungen auch weitere Auf-
gaben der Projektabwicklung be-
wadlfigen kann.

DarUber hinaus muss eine permao-
nente Kosten- und Planungsuber-
wachung gegeben sein.

Durch die Mobilitét der Anwender ist
des notwendig, dass diese jederzeit
auf die Agentursoftware zugreifen
kénnen. Hierzu solite eine Anwen-
dung das Internet optimal unterstUt-
zen und weitere Dienste wie einen
Offlinezugriff ermdglichen.

active.AGENCY bietet diese
Feature!

active.AGENCY deckt die Projekt-
abwicklung von der Anfrage Uber
die Erfassung der RUcklGufer, Bestel-
lung, Kalkulation (Angebot),
Eigenleistungserfassung (Stunden),
Materialerfassung, Fremdleistungs-
erfassung (Eingangsrechnungen),
Ausgangsrechungserstellung bis zur
Nachkalkulation, Ressourcen-Pla-
nung und Cashflow-Ermittlung ab.

Durch den optionalen Einsatz von
zusétzlichen Ebenen wie Budget,
Unit und Arbeitsgruppe kénnen be-
liebig viele verschiede Auswer-
tungsebenen dargestellt werden.

active. AGENCY bietet folgende

besondere Features:

 Permanente Uberwachung von
Projekten durch den ,,virtuellen
Controller*. (Die verantwortlichen
Personen werden laufend von
active . AGENCY unterrichteft,
wenn Projekte die von Ihnen defi-
nierten Grenzwerte Uberschrei-
ten.)

* Offene Schnittstellen zur Erweite-
rung bzw. zur Anpassung der Ar-
beitsablaufe

Seite 16 - hm43 ©- Marktibersicht Agentursoftware

act.VERTISE

Formulardesigner und Berichts-
generator zur individuellen An-
passung der Bildschirmmasken
und Berichte

Volle Internetfahigkeit
Schnittstellen zu Standardsoft-
ware wie MS-Office, Flemaker,
act!, MindManger usw.

e E-Paper-Unterstitzung. (Alle Be-
richte und Dokumente kénnen
mit wenigen Klicks mittels PDF
oder Internet veroffentlicht wer-
den.)

Volle KSV UnterstUtzung

¢ Mehrmandantenfdhigkeit (Sie
kénnen mehrer Mandanten/
Firmen gleichzeitig verwalten.)
Spezielle Frontends fUr die Ein-
bindung von Kunden/Lieferanten
in die Projekt -Abwicklung

* Mehrwdahrungsf&higkeit
Mehrsprachigkeit (im Bildschirm-
dialog wie auch in Berichten. In
Rechnungen und Kalkulationen
abhdngig von der Sprachein-
stellung des Kunden.)

¢ Dokumentenmanagement
Ressourcenplanung

¢ Und, und, und ...

active. AGENCY begleitet lhre Mitar-
beiter auch zum Kunden/Lieferan-
ten oder zu Events.

Mit der in active AGENCY imple-
mentierten Moglichkeit des Offline-
Betriebes kann der Anwender Pro-
jekt- oder Kundenbezogene Daten
auf seinem Notebook Offline bear-
beiten. Sobald der Anwender sich
wieder in der Agentur anmeldet,
werden die bearbeiteten Daten
automatisch synchronisiert.

active. AGENCY ist sowohl fUr kleine
als auch fUr groBe Agenturen ge-
eignet.



Als erstes fallt die zeitgemdaB gestal-
tete Oberflache auf: Wird ein Pro-
jekt erdffnet, so erscheint eine ge-
fallige trotz des groBen
Informationsgehaltes Ubersichtliche
Querformatseite. Mit allen fUr den
Job relevanten Daten, Auftrags-
nummer, Jobbeschrieb, Briefing, Art
des Auffrags, Terminierung der ein-
zelnen Arbeitsschritte mit Zeitvor-
gaben und Budget etc.

Der Clou: die Farben der Felder ent-
sprechen den Funktionen; so be-
deuten weiBe Felder ,,muss ausge-
fUllt werden", graue Felder ,,kann
ausgefUllt werden"; die grauen
anklickbaren Schaltfldchen wech-
seln zu den weiteren Layouts.

Die graue Registerreihe in der
Layoutmitte ermdglicht den schnel-
len Zugriff zu allen wichtigen Teilen
einer Auftragsabwicklung: Budget-
erfassung, Stunden, Spesen, Fremd-
kosten, Provisionen, Offerte, Auf-
fragsbestatigung, Rechnungen, De-
bitoren, Mahnwesen und Kosten-
Ubersicht. In der oberen Ecke rechts
auf dem Layout des Erfassungs-
blattes hat der Benutzer eine
schnelle Zusammenfassung Uber
das Projektbudget: Grobbudget,
Planbuget, disponierte Betrage, ab-
gerechnetfe und bezahlte Befrége.

Dieses raffinierte Infoelement ist in
allen Layouts vorhanden: damit hat
der Anwender in allen Layouts den
Stand des Projekts auf einen Blick
présent. Zusatzlich kdnnen diese
Daten grafisch ausgewertet wer-
den!

Die Branchensoftware
fUr Werber und Gestalter

MacTech Buncak

AdvertiseX-Pro

Unz&hlige Feingliederungen und
damit verbundene Auswertungen
sind mittels sog. Ressourcen moég-
lich. So k&dnnen produktive und un-
produktive Kosten definiert,
Materialkosten mit internen und ex-
ternen Ansatzen versehen und die-
se den Projekten zugewiesen wer-
den. Ebenso sind Auswertungen
Uber Arbeitsart und Mitarbeiter
jederzeit abrufbar.

Da diese Struktur offen ist, kann jede
Organisation ihre individuellen Krite-
rien einbringen und auswerten,
ohne dass programmseitige
Adaptionen (auf der FileMaker-
Ebene) notwendig wdren.

Die praktische Online-Hilfe in Form
von kleinen Bildschirmseiten mit Er-
kl&rungstexten pro Layout ermogli-
chen ein rasches, handbuchloses

Selbststudium.

Basis fUr die Auftragserdffnung bil-
det das im Paket enthaltene
AdressX-Pro. In dieser Datenbank
werden Kunden, Lieferanten und
Mitarbeiter erfasst. Briefe, Etiketten
(endlich keine angebrochenen
Etikettenbogen mehr, die Aus-
drucke sind einzeln moglich, die
Platzierung ist frei wahlbar!) runden
das Angebot ab.

Dank einem speziellen Passwort sind
die Ausgabelayouts (Rechnungen,
Kostenzusammenstellungen usw.)
dem eigenen Firmendesign anpass-
bar, ohne dass die Struktur zerstort
werden kann.

Das AdvertiseX-Pro Paket eignet
sich sowonhl fUr Einzelplatzanwender
(Grafiker, Berater) die ihre Pro-
jekte ebenso im Griff haben
mussen, wie fur Agenturen mit
mehreren Angestellten. Fir
gréBere Organisationen ist der
Weiterausbau mit Zeiter-
fassungs-Badge, Lohn- (nur fUr
die Schweiz) und Finanz-
buchhaltungsmodulen -
ebenfalls bei MacTech erhdlt-
lich — nahtlos méglich.
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Zielgruppe

Agenturen und projekt-
bezogen arbeitende Betriebe
von 1 bis 250 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation

Klassisch / Full-Service ad
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Quint GmbH Freiburg;
Quint AG Chaum (CH)

* Oberson Werbeberatung,
Himmelried (CH)

 Eiger & Partner, ZUrich(CH)

* Vittorio MUller, Basel (CH)

* kubus media, Basel (CH)

Programm
MarkteinfUhrung: 1991
Server-Plattform: Mac,

Windows NT, OS72, Unix, Citrix
Client: Mac OS 9 & OS X,
Windows
Entwicklungsumgebung:
FileMaker 6

Besonderheiten

Il Layouts und Ausdrucke in
mehreren Sprachen

Il fortlaufende
Projektjournale (History)

Il grafische Darstellung von
Budget- und Rechnungs-
daten

Il Liquiditats- und
RentabilitGtskontrolle

Il Abrechnungsformular
MwsSt (CH)

Schnittstellen

frei definierbar (FileMaker
gemdsB z.B. Excel, Word),
speziell zu FibuX-Pro

Dienstleistungen
Installation und Schulung (auf
Wunsch vor Ort) sowie Support

Kosten

1-Platz-Lizenz 3.300,—- CHF
3-Platz-Lizenz 5.900,- CHF
(exkl. MwsSt); TimeX-Badge
(Badge-System) auf Anfrage

Hersteller
Softwarehaus

Kontakt

MacTech Buncak AG
Schénenbuchstrasse 111
CH-4123 Allschwil

Tel. +41 61 483 01-41; Fax -43
E-Mail: buncak@mactech.ch
www.mactech.ch




Zielgruppe
Werbeagenturen ab 10
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OoOooOoo

Kunden/Installationen
35 im deutschsprachigen
Raum

Referenzen

* Advico Young & Rubicam
* EURO RSCG

* Publicis Farner

* McCann-Erickson

° Wirz

Programm
MarkteinfGhrung: 1980
Server-Plattform:  Windows
NT, Windows 2000
Client:  Windows 2000
Windows XP
Mac (CITRIX)
Web-Client (teilw.)
Entwicklungsumgebung:
Centura, Java (advertizer4)

Besonderheiten
Il mehrsprachig
Il fremdwdahrungsféhig
Il modular aufgebaut
I voll integrierte
Buchhaltung

Schnittstellen
Excel, Abacus

Dienstleistungen

Schulung vor Ort oder in
unseren Schulungsréumen,
kostenlose Hotline,
Wartungsvertrag mit
intfegrierten Releasekosten
und Basis-Schulung fir neue
Mitarbeitende,
Leasingmd&glichkeit

Kosten

Nach Gross Income der
jeweiligen Agentur
Wartungskosten 17% auf alle
bezogenen Module

Hersteller
$+C Unternehmensberatung AG
Grundung 1978

Kontakt

S+C Unternehmensberatung AG
Trollstrasse 19 (Postfach 109)
CH-8402 Winterthur

Telefon +41 52 269 31 31
WWW. suc-ag.ch

Ansprechpartner
Kurt Schmutz
E-Mail kurtschmutz@suc-ag.ch

In der Werbung braucht es neben guten Einfallen auch viel Planung,

Koordination, Verwaltung und FGhrung

Bereits zu Beginn der 80er Jahre hao-
ben wir die erste schweizerische
Standardsoftware fUr die Werbe-
und Marketingbranche eingefuhrt
und Uber die Jahre laufend den Be-
durfnissen der Benutzer, sowie den
neuen fechnologischen Moglichkei-
ten angepasst.

Mit dem advertizer3 verfugen wir
Uber eine Losung, die mit Client/
Server-Technologie in Mac- oder
Windows-Umgebung die Struktur
der Arbeitsabldufe einer kleinen
oder grossen Agentur wie auch ei-
ner Werbeabteilung widerspiegelt.

Funktionalitat

Als Koordinationsstelle zwischen
Kunden, Kreativen, Marktforschung,
Media, Produktion, Buchhaltung
und Geschdftsleitung frégt der
Kontakt die Verantwortung fur das
Management der einzelnen Projek-
te. Kostenvoranschlag, Job-Control-
ling, Rechnung, EtatUbersicht sind
beim advertizer3 daher eins. Dabei
|@sst das Programm jedoch viel
Gestaltungsmoglichkeit. Zum
Erstellen einer Rechnung
beispielsweise wird der Aufwand
dem Kostenvoranschlag gegen-
Ubergestellt, und die einzelnen
Posten kénnen nach Bedarf zusam-
mengefasst, gesplittet, berichtigt
oder Ubernommen werden.

Leistungserfassung

advertizer3 unterscheidet zwischen
unterschiedlichen Stundenansétzen
fUr unterschiedliche Tatigkeiten bei
Kunden oder Honorarprozentsatzen
auf unterschiedlichen Einzelposten
oder Wahrungen. Jede Mit-
arbeiterin und jeder Mitarbeiter gibt
sein Tagwerk direkt am eigenen
Computer ein. Wahlweise kdnnen
Stunden oder einfach Anfangs- und
Endzeiten eingesetzt werden. So
lassen sich immer die aktuell
aufgelaufenen Kosten kontrollieren.

Media
Mit dem Media-Modul werden
Kampagnen gewissenhaft geplant.
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S+C Unternehmensberatung AG

Advertizer3

Verschiedene Kostenberechnungen
und Dispositionen lassen sich for
ausgewdhlte Titelselekfionen quasi
per Knopfdruck erstellen. Dabei ist
advertizer3 flexibel genug um mit
jedem Sonderwunsch fertig zu
werden. Mit Einschaltplan und
Erfolgskontrolle hat man die Media
im Griff.

Lieferanten

Die Produktion hat die Moglichkeit
mit der integrierten Adresskartei des
Programms eine Lieferantenkartei
aufzubauen. Die Einfradge kénnen
kategorisiert und kommentiert wer-
den. Grobkostenschatzungen sind
schnell erstellt, wenn auf konkrete
Daten zurUckgegriffen werden
kann. Per Knopfdruck I@sst sich
dann aus einer Angebotsanfrage
ein Auftrag an den Lieferanten er-
stellen. So erscheinen die
Lieferantenkosten in der Job-Uber-
sicht fUr den Kontakt sowie in der
Etat-Ubersicht for den Kunden.

Buchhaltung

Via der integrierten Buchhaltungs-
software oder Uber eine Schnitt-
stelle zu einer bereits existierenden
Buchhaltungssoftware finden die
Kosten ihnren Weg in die Finanz-
buchhaltung, bei Delkredere-
Rechnungen auch in die Umsatz-
steuer-Abrechnung und werden an-
schliessend zur Bezahlung an die
Kreditorenbuchhaltung Ubergeben.

MIS

advertizer3 ist als Management-In-
formations-System ausgelegt, das
fUr die nétige Transparenz in allen
relevanten Belangen sorgt. Die
hohe Informationsdichte ist Gber-
sichtlich strukturiert, damit Zusam-
menhdnge schnell evident werden.

advertizer4

advertizer4 ist die Browser-basierte
Weiterentwicklung von advertizer3.
Mit der Stammdatenverwaltung
und der Leistungs- und Spesener-
fassung konnfen die ersten Module
realisiert werden.



Modulares System fur Kontakt-Management, Projekt- /Job-
Management und Auftrags-Abwicklung

UNIVISION
Agency-Agentursoftware

Mit dem modularen Aufbau der
Agency bestimmen Sie Umfang und
Funktionalitat des Systems. Neben
der einfachen Bedienung profitie-
ren Sie vor allem von der
Individualisierbarkeit der Software.
Diese passt sich in Datenstruktur und
Benutzeroberfléche lhren
Anforderungen flexibel an.

Kontakt-Management

Mit dem Kontakt-Management
erledigen Sie alle Tatigkeiten, die im
Agenturalltag auftreten, in einem
einzigen System.

Die Agency bietet Innen auf Knopf-
druck einen umfassenden Uberblick
Uber die Daten Ihrer

Interessenten, Kunden, Lieferanten
und anderer Geschdaftspartner.

Alle Kontakte, wie z. B. Briefe,
E-Mails, Besprechungsnotizen sowie
Serienbriefe und -E-Mails werden
automatisch, im Corporate Design
erstellt. Diese sind kunden- und
projekt bzw. jobbezogen in der Da-
fenbank abgelegt.

Kontakthistorien und Umsatz-
stafistiken erlauben Ihnen einen voll-
stéindigen Uberblick Gber Ihre
Geschdftsbeziehungen.
Wiedervorlage und To-Do-Listen
erinnern Sie zuverldssig an Aufgo-
ben und Termine und strukturieren
lhren Arbeitsalltag.

UNIVISION

Projekt- / Jobmanagement

Mit dem Projekt-Management der
Agency machen Sie lhre Projekte
fransparent und strukturieren Ihre Ar-
beitsweise.

Im Projektteam legen Sie alle inter-
nen und externen Mitarbeiter fest,
die an dem Projekt beteiligt sind. Sie
sehen auf einen Blick, wer fUr wel-
chen Teil im Projekt verantwortlich
ist.

Projekte kdnnen Sie in einzelne Pha-
sen unterteilen und diesen
Arbeitszeiten und Informationen
direkt zuordnen.

Mit der Eingabe von Meilensteinen
und Zeitvorgaben steuern Sie den
Projektverlauf. Sie halten Abgabe-
termine ein und vermeiden Zeit-
Uberschreitungen. Dies wirkt sich
positiv auf den Erfolg und die
Kosten Inrer Projekte aus.

Durch Zuordnen der Kontakte zu
den Projekten erhalten Sie Projekt-
historien, die eine lUckenlose
Dokumentation sichern.

Mit der GegenuUberstellung von
Plan- und Ist-Arbeitszeiten sowie
Informationen zu Endterminen u. &.
erhalten Sie immer den aktuellen
Stand und Verlauf lhrer Projekte.

Auftragsabwicklung

Mit der Auftragsabwicklung verwal-
ten Sie inren kompletten Belegfluss
vom Angebot bis zur Mahnung.
Projektbezogene Abrechnungs-
daten sowie Stundensdize werden
projekt- und kundenindividuell so-
wie abweichend fUr die einzelnen
Mitarbeiter berGcksichtigt. Per
Mausklick rechnen Sie Projekte ein-
schlieBlich Arbeitszeit und Spesen
ab. Beim Erstellen der Rechnung
werden die kundenindividuellen
Vereinbarungen automatisch ein-
geflgt.

Die strukturierte Ablage Ihrer Vor-
gdnge ermoglicht Innen eine
schnelle und einfache Kontrolle
falliger und offener Rechnungen.

Auswertungen und Analysen

Uber Reports und Analysen erhalten
Sie wichtige Informationen und
Kennzahlen. Projektdaten, wie Auf-
wendungen fUr Arbeitszeiten und
Material sowie Fremdleistungen, er-
leichtern Ihnen das Planen zukUnfti-
ger Projekte. Reports im Firmen-
design kdnnen regelmdaBig erstellt
werden und Entwicklungstrends auf-
zeigen. Das integrierte OLAP-
(Online Analytical Processing)-Tool
bietet Ihnen mit der mehrdimen-
sionalen Auswertungsfunktion die
Mdoglichkeit, alle in der Agency ge-
speicherten Daten ad-hoc nach
dem von Ihnen bendtigen Blick-
winkel zu analysieren.
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Zielgruppe
alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooog

Kunden/Installationen
25 Installationen im deutsch-
sprachigen Raum (Version 5)

Referenzen

* Mummert I.S.S. GmbH, HH

* Heide-Park Soltau GmbH

* AGMAFU - Agentfur Martin
FUtterer, Donaueschingen

* GUnter Frenz + Partner
Verlagsvertretungen oHG, HH

* S+L Partners Agentur fir
Public Relations GmbH, K&In

Programm
MarkteinfGhrung: 1994, 2003 V5
Server-Plattform: Windows
NT/2000/XP,
MS SQL-Server 2000
Client:  Windows
NT/2000/XP/98 MESE
Entwicklungsumgebung:
VBé, Visual C #

Besonderheiten
Il modular aufgebaut

Il vielfdltige Selektions- und
Suchfunktionen

I Im- und Export

I Contextsensitive Hilfe

! Integriertes OLAP-
Analyse-Tool

Schnittstellen
Excel, Word, Access, Outlook,
DATEV, KHK, ODBC, XML, CTI

Dienstleistungen

Bedarfs-, Prozessanalyse,
Schulungen und Workshops,
E-Mail- und Telefonsupport,
Wartungsvertrage,
Individualentwicklung

Kosten

Lizenz ab 850,- Euro,
Wartungskosten monatl. 1,5%
der Lizenz- und Entw.kosten

Hersteller
Grindung 1999; weitere
Produkte u.a. Agency CRM

Kontakt

UNIVISION SOFTWARE GmbH
& Co. KG, Adenauerallee 33,
20097 Hamburg

Tel.: 040-28 40 99 -60, Fax: -71
CNiemann@univision.de

Ansprechpartnerin
Frau Corinna Niemann




Zielgruppe
schwerpunktmdaBig Agen-
furen mit 1-50 Mitarbeitern

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung O
Workflow

Kunden/Installationen
ca. 60 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* design -design.de

* Hebbel & Freyer

* WOERKSHOP Photo- und
Graphikstudio

Programm

MarkteinfUhrung: 1997
Server-Plattform:  MacOS
8.6/9.2, MacOS X, NT 4.0 (SP4),
2000, Red Hat® Linux 6.2/ 7.0
Client: MacOS 8.6/9.2,
MacOS X, Windows 98/ME/NT
4.0 (Service Pack 6)/2000/XP
Entwicklungsumgebung:
FleMaker 6

Besonderheiten
II' Anzeigenverwaltung
II' Beliebig viele Verteiler
II' Beliebig viele SchiUsselbe-
griffe fir Adressen/Kontakte

Schnittstellen

MacGiro Onlinebanking,
ProSaldo basic, SteuerPiloft,
FaxExpress, WinFax

Dienstleistungen
Schulungen vor Ort, Hotline
(60 Tage ab Kauf kostenfrei),
Individuelle Software-
anpassungen, Erwerb einer
passwortfreien Version

Kosten

Basisversion (Einzelplatz) 580,-
Euro, zusatzliche Arbeitsplatz-
lizenzen 348,- Euro inkl. USt.

Hersteller

Softwarehaus, Grindung 1996,
Hersteller von DW-Shop
(SmallOffice), DW-Shop Pro

Agentur Manager 2 ist eine Projekfmanagementsoftware fir Agenturen und
Druckereien, die neben der Abbildung Ihrer taglichen Projektarbeiten wie Leis-
tungs- und Zeiterfassung eine Komplettldsung bendtigen

Der Anspruch von Agentur Mana-
ger 2 ist es, notwendige BUro-
t&tigkeiten schnell und effizient zu
erledigen, sowie den Uberblick Uber
die aktuellen Finanzen zu erhalten,
damit moglichst viel Zeit fur das
Tagesgeschdaft verbleibt.

Agentur Manager 2 beinhaltet eine
komfortable und leistungsfahige
Verwaltung von Adressen,
Akquisen, Terminen, Korrespondenz,
Kunden- und Dienstleisterfinanzen,
offenen Posten und Mahnwesen,
Projekten, Jobs, Anzeigenschal-
tungen, Mitarbeitern, Leistungen,
Verteilern und Wiedervorlagen.

Da wie in einem guten Team die
einzelnen Programmbestandteile
intensiv miteinander arbeiten, bie-
tet Agentur Manager 2 sofort einen
umfassenden und schnellen Uber-
blick Uber Finanz- und Projekfstatus.

Projektverwaltung als Kernstick
Die Projekt- und Jobverwaltung ist
ein KernstUck bei der Arbeit mit
Agentur Manager 2. Um auch hier
der Philosophie der Flexibilitat treu
zu bleiben wurde eine Abstufung
von Projekt und Jobs integriert. Dass
nicht nur das Projekt, sondern auch
bereits einzelne Jobs abgerechnet
werden kdnnen, ermdglicht die
Stellung von Zwischenrechnungen.

Welche Leistungen, Mitarbeiter-
stunden und Kosten Sie dem Kun-
den weiterberechnen

bleibt dabei Ihnen

DeltaworX

Agentur Manager 2

und andere angefallene Kosten, so-
wie noch zu erwartende Kosten aus
offenen Auftrdgen von externen
Dienstleistern, die noch nicht in
Rechnung gestellt wurden.

Modernste Kommunikation
Agentur Manager 2 bietet moder-
ne Kommunikationsmoglichkeiten
wie Brief, Fax und eMail fUr die Kor-
respondenz, Kundenangebote
oder Dienstleisteranfragen. FUr die
Serienausgabe der Korrespondenz
verwendet die Software Adressen
aus einem angelegten Verteiler.

Adressen und Kontakte kdnnen mit
beliebig vielen SchlUsselwortern als
Merkmal versehen werden, die
auch als Suchkriterium fUr die auto-
matische Erstellung von Verteilern
verwendet werden kdnnen.

Landerspezifik

Fur Osterreich ist die zusétzliche Be-
rechnung der ,,Werbeabgabe*
ebenso wie die in der Schweiz Ubli-
che Rundung auf 5 Rappen bereits
integriert.

Sicherheit

Eine Benutzerverwaltung mit zweifa-
chem PaBwortsystem schitzt die
Daten vor dem Zugriff unberechtig-
ter Personen. Die individuell fOr
jeden Anwender einstellbaren
Zugriffsrechte schr&nken den
allgemeinen Zugriff auf

Agentur Manager 2 ein.

(Warenwirtschaft), DW-Verlag Uberlassen. Ein umfas- 288 .

(Verlagsmanag.), SteuerPilot sender Vergleich von P e i iy
(Einnahme-UberschuB-Rechn.) Projekt-/Jobkosten = g T e L =T
Kontakt und Rechnungen hilft e [ b e B
DeltaworX Software genau zu erkennen, Rirers o= W=
HermannstraBe 29 wann ein Projekt/Job et L e
14163 Berlin - Zehlendorf noch profitabel ist. ke e
Telefon 030 72 32 57 86 Agentur Manager 2 gl Pry—— e
EMail: info@deltaworx.de bericksichtigt dabei 5 e [ Torpeep—
www.deltaworx.de e

bereits erbrachte Leis-
tfungen/Stunden, inter-
ne Stundenleistungen oo o = e

Ansprechpartner
Herr Andreas Langhans

n mE— i VRS —+ aer o e

von Mitarbeiterinnen
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Ubersichtlichkeit, Schnelligkeit und Effizienz

statt Schnérkel und Versteckspiel!

LES IT-Services

AgenturOffice 2.4

AgenturOffice, entwickelt von der
Hamburger IT Beratungsagentur
Landschulz Engler Stitz, ist ein
Workflow-Tool, das Ihnen im Tages-
geschdaft hilft, den Spagat zwischen
Kreativitdt und Effizienz zu schaffen.
AgenturOffice strukturiert den
Arbeitsallfag, optimiert Prozesse, au-
tfomatisiert immer wiederkehrende
Tatigkeiten und liefert Auswertun-
gen, die unternehmerische Ent-
scheidungen erleichtern.

AgenturOffice ist das Ergebnis unse-
rer Erfahrung aus der Realisierung
von individuellen Jobverwaltungs-
Lésungen fUr mittlerweile 70
Agenturen wie Jung von Matt, Kolle
Rebbe, weigertpirouzwolf oder
Philipp und Keuntje.

Agenturen, die mit AgenturOffice
arbeiten, haben mehr Freiraum im
Kopf und spUrbare Wettbewerbs-
vorteile, weil sie zudem die Forde-
rungen ihrer Kunden nach Mess-
barkeit und Transparenz erfllen
kénnen.

AgenturOffice unterstUtzt die Pflege
der Stammdaten von Kunden, Lie-
feranten und Mitarbeitern, ermég-
licht ein Dokumentenmanagement
—auch von eingehenden Emails
samt ihnren Attachments — Projekt-
management z.B. per Briefing, ToDo
oder Timing sowie Stundener-
fassung via Web. Es vereinfacht das
Kostenmanagement durch auto-
matische KVA- und Rechnungser-
stellung und bietet aktuelle Jobstati
sowie umfangreiche Controlling-
tools auf Agentur-, Etat-, und

Jobebene. Schnittstellen zu diversen
Finanzbuchhaltungsprogrammen
sind vorhanden.

Agenturkunden kénnen sich mit
Hilfe des Extranet-Moduls jederzeit
Uber den Stand ihrer Projekte
informieren.

Basierend auf datenbankgestitzten
Standardmodulen wird Agentur-
Office stets individuell an die jeweili-
gen KundenwUnsche angepasst, so
dass die Arbeitsabldufe der jeweili-
gen Agentur zu hundert Prozent ab-
gebildet werden.

Die Kosten liegen dabei weit unter
denen einer klassischen Individual-
|6sung.

AgenturOffice verzichtet bewusst
auf aufwendige grafische Buttons
und wechselnde Darstellungsarten.

Intuitive Bedienbarkeit, Ubersicht-
lichkeit und Schnelligkeit machen
die Praktikabilitat von AgenturOffice
aus und sorgen dadurch fur groBe
Akzeptanz bei den Anwendern.

Dass ein Software-Tool optimale
technische Features bietet und kon-
stant weiterentwickelt wird, ist fir
uns Grundvoraussetzung. Doch
jede Technik ist nur so gut wie der
Mensch, der sie anwendet.
AgenturOffice wurde fUr diejenigen
entwickelt, die jeden Tag damit ar-
beiten sollen. Denn die Anwender-
freundlichkeit, der erlebbare Nutzen
und die daraus resultierende Moti-
vation sind entscheidend fir den
Gesamterfolg des Tools.
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Zielgruppe
schwerpunktmaBig
Agenturen ab 5 Mitarbeiter

Zielgruppenspezifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen

70 Kunden mit ca. 1.000
Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Kolle Rebbe (Hamburg)

* weigerfpirouzwolf
Werbeagentur (Hamburg)

* Philipp und Keuntje (HH)

* Butter Werbeagentur (D)

* Wensauer Group (LB/D)

Programm
MarkteinfUhrung: 1999
Server-Plattform: Mac OS

9.x, OS X, RedHat Linux,
Windows NT, 2000, 2003, XP
Client: Mac OS 9.x, OS X, Win-
dows 95, 98, ME, NT, 2000, XP
Entwicklungsumgebung:
FileMaker 6

Besonderheiten

I Mail- und Dokumenten-
management

I Web-Modul / Kunden-
Extranet

! FiBu-Anbindung

! Internes Controlling

I Mandantenfahig/
Mehrsprachig

Schnittstellen

DATEV, KKH, DDS, Lexware,
IBM FiBu, Diamant2, Conto,
Fax- und Mailserver, Word,

Excel

Dienstleistungen
Workflow-Analyse und
Beratung, Individualprogram-
mierung und Formulargestal-
fung, Implementation und
Schulung

Kosten
Client-Lizenz 1.200 EUR, Stun-
denerfasser-Lizenz ab 100 EUR

Hersteller
Softwarehaus und Unterneh-
mensberatung, Grindung 99

Kontakt

LES IT-Services GmbH
Weidestr. 130

22083 Hamburg

Tel.  040/69 65 98-0

Fax  040/69 65 98-79

eMail agenturoffice@LES.de
www.agenturoffice.de




Zielgruppe
Firmen bis 20 Mitarbeiter

Zielgruppenspezifikation
Klassisch / Full-Service O

PR, Direktmarketing

Event
Media-Abwicklung O
Workflow O

Kunden/Installationen
ca. 50 im deutschsprachigen
Raum

Referenzen
* Markant
* Incorporate

Programm

MarkteinfGhrung: 1995

Server-Plattform: Mac OS,
Mac OS X, Windows,
Red Hat Linux

Client: Mac OS, Mac OS X,
Windows

Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten
Il AnpaBbar an firmen-
spezifische Erfordernisse
I Lauffahig in gemischten
Netzen

Schnitistellen

FaxExpress (Mac)

Online Banking: MacGiro
Email: OutllokExpress,
Entourage Mac OS und OS X

Dienstleistungen
Einweisung vor Ort,
Programmierung, Hotline,
Wartungsvertrag

Kosten

Von 1.650,— EUR netto fUr den
Einzelplatz bis 5.950,— EUR
netto fur 20 Arbeitsplatze
(inkl. FileMaker-Lizenzen u.
FileMaker Server)

Hersteller
Datenbankprogrammierung,
Service, Schulung,
Grundung 1993

Hersteller von BUrosoftware:
AdressPlus, USE.Plus

Kontakt

Merlin MAC Service
Rembertistr. 93

28195 Bremen

Fon 0421 - 32 44 31

Fax 0421 - 32 00 26

EMail: info@merlin-mac.de

Ansprechpartner
Andreas Kudicke
Klemens Burkhardt

AgenturWizard ist ein projeki-
orientiertes Abwicklungssystem for
Werbeagenturen und deckt mit
seinen Modulen alle wichtigen Be-
reiche der Agenturverwaltung ab.
Produktionsbegleitend sind die Mo-
dule Adressen fUr die Adressver-
walfung, Korrespondenz (Briefe,
Faxe, Email), Rechnung (Ein- und
Ausgangsrechnung), Artikelliste (Ar-
fikel und Leistungen mit bestimmten
Stundensdtzen). Das Projektmodul
Angebot/Auftrag Gbernimmt die ei-
gentliche Projektabwicklung von
der Angeboftskalkulation Uber die
Budgetiberwachung bis zur Endalb-
rechnung. UnterstUtzt wird die
Projektabwicklung durch das Modul
Leistungserfassung (Erfassung Eigen-
und Fremdleistungen).

FUr die interne Organisation der
Agentur gibt es die Module Perso-
nal fUr die Personalstammdaten, Ur-
laub fUr die Jahresurlaubsplanung
der Mitarbeiter, Kasse, Termine fir
TerminUbersichten und die zenfrale
Textbausteinverwaltung.

Merlin MAC Service
AgenturWizard

die Teilaufgaben werden festgelegt
(Reiter Auftrag Kalk.). Teilaufgaben
kédnnen bestimmten Verantwortli-
chen zugeordnet, separat terminiert
und Uberwacht werden (Reiter: Auf-
gaben). Dann werden die Leistun-
gen (Eigen- und Fremdkosten) er-
fasst (Reiter: Auftrag Kost.). Zu je-
dem Zeitpunkt ist der Fortschritt des
Projektes anhand des Status der Teil-
aufgaben und des Auftragswertes,
der Plankosten, der bisher angefal-
lenen Kosten und der schon be-
rechneten Kosten zu erkennen. Fallls
erforderlich kdnnen dann MaBnah-
men zur Projekfsteuerung eingelei-
tet werden.

Die Vorteile

AgenturWizard bietet Innen neben
einer aussagefdhigen, zeitnahen
Kosten- und Budgetkontrolle auch
eine projektbezogene Termin-
Uberwachung.

Ipd GRS Al |

5 Nach einer Einweisung vorort
finden sich auch ungeuUbte
Benutzer in der Arbeitsweise
von AgenturWizard zurecht
und kénnen ihn effektiv ein-
setzen.

Die leicht anpassbare modu-

lare Datenbankstruktur von
AgenturWizard ermdglicht es,
den Funktfionsumfang von
AgenturWizard zu erweitern:

Aufirdge und Projekte

Auftrdge des Tagesgeschdftes kon-
nen sofort erledigt und berechnet
werden: Mit wenigen Eingaben
werden in AgenturWizard Angebot/
Auftrag/Rechnung erstellt. Die Uber-
wachung des Zahlungseingangs ist
selbstverstandlich.

Die Besonderheiten der Projektab-
wicklung werden in AgenfurWizard
berUcksichtigt. Dafur stellt hnen
AgenturWizard die notwendigen
Werkzeuge in der Auftrag-Haupt-
maske zur VerfGgung: Die An-
geboftskalkulation kann nach Auf-
fragserteilung als Auftrags-

enftweder durch die Ergan-
zung und Anpassung bestehender
Module oder durch komplett neu zu
programmierende Module (inte-
griert in die AgenturWizard-Umge-
bung).

Uber die Schaltzentrale erreichen Sie die

Module von AgenturWizard. Sie wdhlen z.B. fUr
die Neuanlage eines Kunden oder Projektes
gleich die entsprechende Eingabemaske. Wenn
Sie nur etwas nachschauen wollen, wahlen Sie
die Listendarstellung.

kalkulation Ubernommen und an-
gepasst werden (Reiter Angebot).
Es ergibt sich der Auftragswert. Die
Plankosten (Budgetverteilung) fir
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Intelligente Businessoftware fUr kleine und

mittlere Unternehmen

Merlin Informationstechnologie
Award+2.G

Die gesamtbetriebliche, logistische
IT- Infrastruktur wird durch die Unter-
nehmenslésung AWARD+2-G zusam-
mengefUhrt. Dadurch werden samt-
liche Arbeitshierarchieebenen, von
den kaufmdannischen bis zu den
produktiven Bereichen, in einem ef-
fizienten, gesamtbetrieblichen
InformationsfluB vereint.

AWARD+, AutomatedWorkflowAnd-
Retrieval-Database+, ist eine Pro-
jektwirtschafts-, Warenwirtschafts-
und Workflowldsung, die die ge-
samte Bandbreite von der kauf-
mdannischen Administration vom
Adressmanagement Uber das An-
gebots- und Auftragswesen bis hin
zur Fakturierung, Uber die Arbeits-
vor- und -nachbereitung mit der
Betriebsdatenerfassung —incl.
Archivierungs- und SAM-FS HSM
Bedientools aus
der Datenbank-
anwendung vom
PC und/oder
Mac Client aus —
bis hin zu infe-
grierfen Objekt-
datenbanken
und Internet- und
Direkteinwahl-
instrumenten incl. Internetshop und
E-Commerce-modulen.

Die Daten werden im Unfer-
nehmensnetzwerk lediglich einmall
erfasst und allen relevanten Arbeits-
stationen bereitgestellt.

Backups und Archivierungen wer-
den automatisiert wéhrend des Be-
friebs erzeugt.

Die unmittelbare Integration der
Datenbanken, des Netzwerk-
protokolls, des Servers und aller
Serverspeichersysteme erlaubt den
unternehmensweit automatisierten
Workflow Uber alle Arbeitsbereiche.
Der einzelne Anwender kann Uber-
wiegend systemadministrator-
unabhdéngig seine Projekte mit PC-
oder Mac-Clients verwalten und
darauf zugreifen.

Damit die Daten an unterschiedli-
chen, auBerbetrieblichen Orten ver-
wendetf werden kénnen, sind ent-

IMERLIN

HEGIMATIOMETECHMOLOGIE

sprechende Internet- und automati-
sche DatenUbertragungswerkzeuge
verfugbar.

Die Struktur der Datenbankfelder ist
offen, um auch Uber Drittan-
wendungen wie z.B. Microsoft Of-
fice auf die Informationen zugreifen
zU kdnnen.

Mit dem neuen AWARD+2.C sind
viele neue Funktionen entwickelf
worden, u.a. ein PPS- oder treffen-
der beschrieben Trafficrnodul,
Produktionseffizienzanalyse, Lager-
und Bestellwesen. Die neu definierte
Objektdatenbank sammelt und im-
portiert die gewlnschten Dateien
automatisch in die Datenbank,
wobie sie — anders als andere Da-
tenbanken — diese Arbeitsprozesse
auf dem Server durchfUhrt und
dadurch die
Arbeitsstationen
fUr die normale
Produktion frei
halt.

Seit der Markit-
einfUhrung der
AWARD+ Unter-
nehmenslésung
im Januar 1999 sind in der ersten
Generation bis 2003 fUnf Release-
sté&nde redalisiert worden.

Mit dem brandaktuellen AWARD+2.G
wurde in diesem Jahr eine komplett
neu enfwickelte Produktgeneration
in den Markt eingefUhrt.

AWARD+2.G bietet Branchen-
|6sungen fUr die Medienproduktio-
nen, Prepress, Print, Marketing- und
Werbeagenturen, Bildagenturen,
grafische Fachhdéndler, IT- System-
hduser, Fach GroB- und Einzel-
hdndler, kleine und mittlere Unter-
nehmen mit Einzelfertigung,
Kundendienst- und Servicebetriebe
sowie Dienstleister.

In Merlins Democenter ist perma-
nent eine AWARD+ Unternehmens-
|6sung im Einsatz, damit Interessen-
ten und Kunden in der erforderli-
chen Ruhe und Sorgfalt inre Auf-
gabenstellungen mit AWARD+
testen und schulen kénnen.
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Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
den Betriebe ab 1 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 32 im deutschspr. Raum

Referenzen

* PPS, Homburg

* TopPack, Ahaus

e Scanlitho, Bielefeld

= Solith, Solingen

e LaserlLitho4, DUsseldorf

Programm

MarkteinfUhrung: 1998
Server-Plattform: Sun Solaris,
MacOS X, Linux

Client: MacOS 8.1 und
neuer inklusive MacOS X,
Windows "95 und neuer
Entwicklungsumgebung:
Realbasic

Besonderheiten

II' Multiplattform SQL-Server-
Datenbank

I heterogene Mulfiplatt-

form-Clientanwendung

Microsoft Office Roboter

Formular Generator

modulare Software

Schnitistellen

Microsoft Office, div. FiBu
Systeme, XML, Im-/Export,
Direktzugriff auf Datenbank-
felder

Dienstleistungen

Schulung vor Ort und im
Seminar, kostenlose Hotline,
update-, Wartungs-, Betreu-
ungs- und Fullservicevertrage

Kosten
Basis-Anwendungsmodul inkl.
5 Clients ab 6.300,— Euro

Hersteller

Merlin Informationstechnolo-
gie, Grindung 1997, IT-
Systemhaus

Kontakt

Merlin GmbH; Informations-
technologie & Vetrieb
Gildemeisterstrasse 143
33689 Bielefeld

Tel. 0520599 99 0

Fax. 05205 99 99 99
mailto:info@merlin.de
http://www.merlin.de

Ansprechpartner
Jochen Kobusch
Tilman Schafer




Zielgruppe

Firmen mit bis zu 50 Mitar-
beitern, die workflowbasiert
und projektbezogen arbeiten

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O

PR, Direktmarketing

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
blue.office wird von mehr als
120 Agenturen und Freiberuf-
lern weltweit eingesetzt

Referenzen

* plantage* dynamic crea-
tion; Werbeagentur , Berlin

* Alexander Sauer Photogro-
pher; Photograph, ZUrich

* Gundula HiBmann Grafik-
design; Designburo, Hamb.

Programm

Serverlésungen unter MacOS
9, MacOS X, Linux RedHat
sowie Windows 2000 oder XP,
Clients unter MacOS ab 8.5,
MacOS X, ab Windows 98
Entwicklungsumgebung:
FileMaker 6.0

Besonderheiten
Il Sprachen: Deutsch, Eng-
lisch, Spanisch. Weitere
Sprachen hinzufGgbar
Il Zugriff Uber jeden Java-
Script fahigen
Webbrowser (blue.web)

Schnitistellen

Alle FileMaker-Schnittstellen,
zusatzlich FaxExpress (nur
Mac), Export als vCard mogl.

Dienstleistungen
Schulungen, Anpassungen,
Installationen, DatenUber-
nahme

Kosten

1 Lizenz 400, EUR, 2 Lizenzen
650,- EUR, 5 Lizenzen 1.500,—
EUR, 10 Lizenzen 3.000,- EUR,
20 Lizenzen 6.000,- EUR,
unlimited 8.000,—- EUR; zzgl.
Mwst und FileMaker Lizenzen,
inkl. kostenloses Update auf
die n&chste Version.

,blue.office" ist eine branchen-
neutrale Software fir das Manage-
ment kreativer BUros, Agenturen,
Dienstleister und Arbeitsgruppen. Sie
kénnen mit blue.office Ihre Kontak-
te und Termine managen, Jobs ver-
walten und den gesamten Brief-
und Rechnungsverkehr erledigen.

blue.office ist das Ergebnis von Uber
sieben Jahren Erfahrung in der Ent-
wicklung benutzerfreundlicher Do-
tenbanksysteme mit FileMaker Pro.
Die aktuelle Version von blue.office
bietet Ihnen eine FUlle von Mdglich-
keiten und Funktfionen, die Sie bei
vergleichbaren Lésungen
schwerlich finden k&dnnen. Dabei
bleibt das Programm immer sehr
einfach zu bedienen und fUgt sich
in Inre Arbeitsprozesse nahtlos ein.

blue.office kann auf Mac und
Windows Rechnern im Netzwerk
und auch auf einem PalmOS /
Pocket PC Handheld eingesetzt
werden. Dabei kdnnen Sie auch in
gemischten Netzwerken mit bis zu
250 aktiven Arbeitsplatzen gemein-
sam mit blue.office arbeiten. Ein in-
tegriertes Mehrbenutzersystem mit
eigenen Datenbereichen fUr jeden
User gibt Innen die Mdglichkeit die
Zugriffe auf die Informationen ge-
zielt zu stevern.

Eine Besonderheit von blue.office ist
die Funktion, beliebig viele Druck-
layouts anzulegen. Sie sind hier
nicht eingeschrénkt und haben vol-
len Zugriff auf das Aussehen Ihrer
Druckdokumente.

walkingtoyou.com

blue.office

blue.office kénnen Sie in Ihre beste-
henden Prozesse einbinden. Neben
der Moglichkeit des ODBC Zugriffs
von anderen Datenbanken auf die
Daten in blue.office gehoért dazu
ebenso die Anbindung an
FaxExpress (nur Apple Macintosh)
wie an Ihr eMail Programm. Briefe,
Rechnungen, Leistungen und Kon-
takte lassen sich einfach und
schnell per eMail versenden.
Ebenso kénnen Sie nahtlose Inte-
gration in Microsoft Office 2001 und
Office X nutzen. Von Word 2001 z.B.
kédnnen Sie direkt die Daten aus
blue.office anzeigen und editieren.
Wenn Sie mit RagTime arbeiten,
dann steht ihnen Uber das FilePlugin
fUr RagTime eine dhnliche Funktion
zur VerfUgung.

FOr das gesamte Programm steht |h-
nen eine interaktive Hilfefunktion zur
VerfGgung, die lhnen jedes MenU
und jedes Feld in dem Sie sich gera-
de befinden erkl@rt. Zusatzlich steht
Ihnen ein umfangreiches Handbuch
als PDF Dokument zur Verfuogung.
Bei weiteren Fragen stehen wir Ih-
nen zusatzlich kostenfrei per eMail
jederzeit zur VerfGgung.

blue.office ist Teil einer Familie von
neuartigen Lésungen fUr lhren
Workflow. Besuchen Sie fUr Informa-
tionen zu den weiteren Software-
produkten unsere Website unter
www.walkingtoyou.com/blue.html.

Hersteller/Kontakt s e - jobt

4]
walkingtoyou.com + -
nw

b o= b 0 il

Anton GUnther Strasse 14 lisabmr  Rmbwn Gie A Eraskes Barieess LA L e b Enlice
01445 Radebeul _tamain  wemvaces [EEETEN  our  cesssmae - B C Fabtans  Leges - Dames
Allemagne - Germany

Jaliirkd @ APy Jalrvan rre & EedEilEiiesg e AREe
www.walkingtfoyou.com R p— e il
blue@walkingfoyou.com Hegoris T T T ':'.

Mol e T TR
Ansprechpartner [ S Abigninr i | Bk G5 PTG il ] B3NN P 5
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Zielgruppe
alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OoOooOoo

Kunden/Installationen
ca. 500 Installationen im
deutschsprachigen Raum
und Europa

Programm
MarkteinfUhrung 1989 mit
DOS-basierter Losung, ab
1994 Windowsldsungen,
z.Z Web-basierte Lésungen
Server-Plattform:
Windows NT,
Windows 2000,
Linux
Client-Plattform:
Windows,
Web Browser
Entwicklungsumgebung:
Visual Basic,
MS ACCESS, PHP,
JavaScript

Besonderheiten
Il UnterstGtzung
verschiedener
Datenbanken z. B. My
SQL, MS-SQL, Oracle.

I modularer Aufbau - sie
sefzen nur ein was sie
wirklich brauchen

I individuell anpassbar
durch starke
Parametrisierung ohne
Zusatzkosten

I mandantenfdahig

I Einsatz Uber Internet als
ASP Modell, keine Kosten
mehr fir neve
Betriebssysteme oder
Office-Versionen,
weltweiter Zugriff

! viele Marketing Module
als Programme oder
Dienstleistungen, wie der
Versand von Serienmails,
Mailings, Internet-
befragungen etc.

Dienstleistungen
Beratung, technischer
Support, Seminare,
Programmierung

Kosten
ab 49 € pro Monat und
Arbeitplatz

Kontakt
AC@cebus.biz oder
Info@cebus.biz

Sie beftreiben eine Agentur. Sie suchen eine Software.
Sie wissen nicht, wie Sie sich entscheiden sollen?
Das Programm soll Sie schneller machen, flexibel sein
und lhre Finanzen schonen¢ Gut!
Sie wollen Ihre Kunden durch Service Uberzeugen
und ortsunabhd&ngig arbeiten? Sehr gut!
In diesem Fall lohnt es sich fUr Sie hier weiter zu lesen.

Klienten verlangen heute schnellere
Reaktionszeiten, exakte Kalkulatio-
nen, prdzise Angaben Uber die ent-
standenen Kosten und viele Exfras
zu niedrigeren Preisen als noch vor
einem Jahr! Dies erfordert bedeu-
tende Anderungen in der Abwick-
lung des Agenturgeschdfts.

Die Produktion muss schneller lau-
fen. Wiederkehrende Aufgaben
muUssen automatisiert werden. Die
Klienten erwarten Lésungen in Real-
zeit. Sie wollen nicht einige Tage auf
die Abarbeitung interner Papier-
zyklen warten. Am liebsten wirden
Sie den Stand des Auftrages online
verfolgen. Eine hohe Anforderung?
CEBUS ,,Projekt" wurde speziell ent-
wickelf, damit Agenturen den mo-
dernen Bedingungen des Marktes
gerecht werden und ihren Klienten
ein hohes Service-Niveau bieten
kénnen.

CEBUS ,,Project” stellt eine Infra-
struktur zur VerfOgung, die allen Teil-
nehmern des Produktionsprozesses
eine effektive Arbeit ermdglicht.
CEBUS liefert eine Losung, die den
Agenturen erlaubt, den Verkehrs-
strom von Kundenanforderungen,
Forderungen in der Produktion, im
Atelier und Beratungstatigkeiten zu
bewdltigen. Alle Daten werden zen-
fral gehalten. Jeder kann enfspre-
chend seiner Rechte darauf zugrei-
fen — ohne Zeitverlust, ohne Nach-
fragen, ohne Reibungen. Jeder
Schritt in der DurchfUhrung der ver-
schiedenen Tatigkeiten wird durch
das System protokolliert. Berater
kédnnen die Schwachstellen bei
Jobs schnell aufspiren und auf Eng-
pdsse reagieren. Mitarbeiter wer-
den dezent aber permanent vom
System an die Zeiterfassung erinnert
werden, der Controller kann prdzise
LUcken oder Problemstellen in der
Kalkulation oder Wirtschaftlichkeit
des Unternehmens aufspUren und
beseitigen.
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CEBUS ,,Project" ist modular aufge-
baut und bietet Innen fir jede
AgenturgréBe und jeden Agentur-
typ die passende Losung. Durch sei-
ne Parametrisierung kann CEBUS
wie ein MaBanzug den spezifischen
Agenturanforderungen angepasst
werden.

CEBUS ,,Project" bedeutet u.a.:

Beschleunigung des kreativen
Produktionsprozess

Veringerung der Produktionskosten
Erhéhung der organisatorischen
Leistungsfahigkeit

Bereitstellung eines zentralen
Berichtswesens und Dokumenten
Management Systems

¢ Verwendung von stabilen Plattfor-
men fUr sicheres Arbeiten ohne
Datenverlust

Internet-Zugang fUr den Klienten
und Zugriff auf eigene Projekte
Erziehung eines hdheren ROI mit
jedem eingesetzten Programm

Neben dem Service und der Funk-
tionalitat die eine typische Agentur
erfordert, bietet CEBUS eine Palette
weiterer Moglichkeiten. Dazu geho-
ren die UnterstUtzung fUr spezifische
Dateiformate, Statusdefinitionen, in-
dividuelle Reports und weltweite
Zugriffe. Durch den Einsatz der
internetbasierten Lésung sind Sie
endlich plaftformunabhdéngig! Die
Kosten fUr Software Updates und IT-
Personal kénnen Sie sich sparen —
hosten Sie Ihre Programme und Do-
ten einfach bei CEBUS!

Die Erfahrung von Jahren und das
Wissen aus der Praxis sind in die
CEBUS ,,Project" Loésungen einge-
flossen. Sie profitieren von dieser
Entwicklung und Ihre Investition
amortisiert sich schneller als erwar-
tet. Und wenn das interne Agentur-
geschdaft rund IGuft, dann haben Sie
Zeit zur Vorbereitung weiterer guter
Geschdfte...



hm43
Vorstellung hm43

hm43 besteht zun&chst aus mir, Heike Mews. Ich bin seit Uber eineinhalb
Jahrzehnten innerhalb oder fUr Werbeagenturen, Ateliers und Verlage tatig.
Wd&hrend dieser Jahre habe ich so ziemlich alle Seiten dieser speziellen
Unternehmen kennen gelernt:

Vom Desktop Publishing...
Startschuss war meine Position als Hard- und Softwaresupporterin in einem
Hamburger Systemhaus, dessen hauptsdchlicher Kundenstamm aus
Werbeagentfuren und Verlagshdusern bestand. Daran anschlieBend begann
meine freiberufliche Tatigkeit in Werbeateliers, Werbeagenturen und Verlagen,
in denen ich einerseits Schulungen im Bereich Desktop Publishing gegeben
habe, andererseits direkt im Design und in der Reinzeichnung tatig war. Zu
meinen damaligen Kunden gehdérten das Atelier der Oppermann Versand AG,
die Agentur Fritsch, Heine, Rapp + Colins, der Fachverlag Schiele und Schoén in
Berlin und die Lintas Hamburg. Beleg fUr die ProfessionalitGt meiner Arbeit war
das Angebot eines groBen Pharmabetriebes, die Reinzeichnungsabteilung in
ihrem Werbeatelier leitend zu Ubernehmen.

Hier habe ich mich zugunsten einer anderen Herausforderung entschieden,
denn inzwischen hatte ich — bedingt durch die Aufgabe eines Kunden, das
Arbeitshandbuch fUr eine Agentursoftware zu erstellen — meinen SpaB an
diesem Bereich entdeckt: Weg von der gestalterischen hin zur administrativen,
kaufmdnnischen Seite.

.. zum Jobcontrolling
In den neun Jahren meiner Firmenzugehdrigkeit habe ich fir meinen
Arbeitgeber zundchst Agenturen im Einsatz von Faktura- resp.
Jobabwicklungssoftware beraten, sowie Schulungen im Faktura-/
Projektabwicklungs-/Conftrolling-Bereich gegeben. Parallel habe ich eine I I I
Agentursoftware entwickelt, die inzwischen in Uber 200 Agenturen im @
deutschsprachigen Raum eingesetzt wird. Ich habe unterschiedliche Systeme in
unterschiedlich groBen Agenturen eingefUhrt, habe Spezialanpassungen —zum
Beispiel fUr die Multimedia-Agentur Elephant Seven — vorgenommen wie auch

StandardausfUhrungen umgesetzt. Ich habe IST-Analysen erstellt,
Anforderungsprofile ausgearbeitet und HandbUcher geschrieben.

Meine Vorgehensweise ist schnell und zielstrebig, ich habe eine hohe
Auffassungsgabe und ein starkes Organisationsvermdgen. FUr meine Kunden
arbeite ich termingerecht, engagiert und verantwortungsbewusst. Mein sicheres
und gleichzeitig authentisches und zurUckhaltendes Auftreten wird von meinen
Auftraggebern wie auch deren Mitarbeiterinnen geschdatzt.

Lassen Sie sich Uberzeugen.
Wollen Sie ein unverbindliches Angebot2 Dann senden Sie eine eMail an
info@hm43.de.

Vorstellung der Leistungen von hm43

1.0 Vorstellung hm43 Seite 27
1.1 Uberblick Seite 37
1.2 Beratungsangebot Seite 37 + 45

1.3 Pflichtenheft Agentursoftware Seite 57

hm43 © - Marktibersicht Agentursoftware - Seite 27



Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
de Betriebe ab 20 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 150 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Rempen & Partner

° gvcommunication

* medienfabrik GUtersloh
e Lothar BGhm

¢ b+d promotions

Programm

MarkteinfGhrung: 1995
Server-Plattform:  Windows NT,
2000,XP, MacOS X

Client:  Windows 98, 2000, NT,
XP, ME, MacOS 9.x,

MacOS X, Web-Client
Entwicklungsumgebung:

4th Dimension (4D)

Besonderheiten
Il Anpassbar an agentur-
inferne Begriffe & Workflow
I Mehrsprachig und
mehrmandantenfdhig
! Inklusive Report-Generator
! Vielfdltige Projektabrechn.
! Integrierte Kapazitats-
und Auslastungsplanung

Schnittstellen

Datev, CONTO, Carat, Lex-
ware Buchhalter, KHK Classic
und Office Line, Diamant/2;
DTA, Belegimport Zahlungen;
Palm-, TAPI-& IMAP-Schnitt-
stelle; Faxware von Tobit,
Winfax PRO, faxExpress;Excel

Dienstleistungen
siehe Text

Kosten

Ab 7.950,— EUR fUr das All-
inclusive-Paket ConAktiv EP.
Weitere Zeiterfassungsclients
1.100,- fUr 10 concurrent User

Hersteller
Softwarehaus, Grundung 1995

Kontakt

Connectivity GmbH

Am Exerzierplatz 2

68167 Mannheim

Telefon (0621)77 77 9-0, Fax -50
E-Mail info@conaktiv.de
www.conaktiv.de

Ansprechpartner
Dirk ABmann-Staudt (DW -60)

,,Vor einem Jahr sind wir mit
ConAktiv gestartet. Nach nur drei
Monaten Migration. Heute steuern
wir unser Unternehmen Uber drei
Standorte hinweg mit ConAktiv. [...]
ConAktiv hilft uns, unsere Position in-
nerhalb der erfolgreichen Agentu-
ren fUr Unternehmens-
kommunikation weiter auszubau-
en." Dieses Zitat eines ConAktiv-An-
wenders bringt die Stérken der
Management Software auf den
Punkt:

» Kurze EinfUhrungszeiten durch vor-
konfigurierte All-inclusive Pakete
und ein standardisiertes Ein-
fUhrungskonzepf.

* UnferstUtzung des individuellen
Agenturprofils fUr eine bessere
Wettbewerbsf&higkeit.

ConAktiv ==

khanagemeni Sottaare, die Uniemehmen gl

* Ausgereifte Software mit hohem
Funktionsumfang sorgt fir
Investitionssicherheit bei Wachs-
fum oder Verschiebung von
Geschdftsfeldern.

ConAktiv vernetzt dabei alle be-
friebswirtschaftlichen Anforderun-
gen von Agenturen wie Organisati-
on, Angebotserstellung, Projektma-
nagement, Fakturierung und Cont-
rolling. Bei Bedarf kdnnen Module
zu Vertragsverwalfung, Marketing,
Personalverwaltung oder Waren-
wirtschaft nahtlos ein-  wa®

Connectivity
conaktiv

* Umbenennen von Feld- und
MenUbezeichnungen.

* Anlegen neuer Registerkarten,
um zusatzliche Informationen ver-
arbeiten zu kénnen.

¢ Definieren von verschiedenen
Bildschirmlisten, um unterschiedli-
che Sichtweisen und User-
Schwerpunkte zu bericksichti-
gen.

¢ Anlegen von eigenen Reports
und Dokumentvorlagen im
Corporate Design.

¢ Umfangreiche gruppen- oder
benutzerbezogene Rechte-
verwaltung.

¢ Definieren von beliebigen Zu-
schidgen, Rabatten, Provisionen,
Zahlungsarten etc.

Weitere Print-Informationen und
eine kostenlose Testversion kdnnen
Sie gerne unter nebenstehender
Adresse anfordern.

Unsere Dienstleistungen

¢ Entscheidungsworkshops

* Standardisiertes, aber flexibles
EinfOhrungskonzept mit Organisa-
tionsberatung, Installation,
Customizing, Schulungen und
Projektkoordination

¢ Erstellung von Organisations-
handbUchern

¢ Hotline

¢ Service-Vertrag inklusive Software-
pflege und Hotline

Aol AN-BILVIDHIL Weideii LomleS LI

gebunden werden. e T 3 WE- e s B et A B e
| I | e | I
JR—— — [ [ e—
Unsere Erfahrungen st | s T
) . P i = PR~y — oy e
bei der Software-Ein- i
Ta b v o e

fUhrung belegen, wie

wichtig die Flexibilitat f E_' ‘ I n_f-:_;q
der IT-L&sung ist. Denn : -'E T . :.f:" ::Iflff, :
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Kommunikations- S - e i
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leicht anpassen:
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Angebote schreiben Sie mit ConAktiv sicher und flexibel; auch mit
Fremdzuschl&gen, Rabatten, Provisionen oder KSV.



Nicht nur Projektabwicklung und Faktura, sondern Workflow

Management System

LINK Interactive Systems
Conqguest Suxess

Suxess ist eine auf Basis von
FileMaker™ entwickelte Daten-
bank, die sdmtliche in der Agentur
anfallenden Tatigkeiten managt. So
wird neben dem t&glichen Briefver-
kehr das gesamte Auftragswesen
mit Kundendatenverwaltung, Ange-
boten, Bestellungen, Rechnungen
etc. Uber diese Software abgewi-
ckelt. Dies gewdhrleistet zum einen
ein einheitliches Erscheinungsbild
der schriftichen Korrespondenz
nach auBen, zum anderen kdnnen
damit all jene Vorteile genGtzt wer-
den, die eine Datenbank bietet.

Ein zentrales Modul von Conquest
Suxess ist die Job-Verwaltung. Hier
werden samtliche in der Agentur
laufenden Auftrége erfasst und mit
den notwendigen Detail-
informationen versehen. FUr den
Projektverantwortlichen ist so
jederzeit ersichtlich, welche Aufga-
ben bereits erledigt sind und wel-
che noch bis zu welchem Zeitpunkt
erledigt werden mussen.

Aufbauend auf den Daten aus der
Job-Verwaltung erfolgt die Faktu-
rierung. Verschiedene Layouts, au-
tomatische Berechnung der EURO-
Betrdige, etc. sind nur einige der
Features, die diese Software bietet.

Um unserem Kunden bei der
Anwendung der Software hdchst-
maogliche Flexibilitat zu geben,
wurde Conqguest Suxess nicht als
geschlossenes Runfime-Modul,
sondern als sogenannte ,,offene

Version" ausgeliefert. Damit kdnnen
geringfUgige Anderungen in Lay-
outs etc. vom Kunden selbst durch-
gefGhrt werden.

Conquest Suxess ist im Zusammen-
hang mit der ,,MarktUbersicht
Agentursoftware" als Beispiel fur
eine Agenturldsung zu sehen. Es
handelt sich nicht um Standardsoft-
ware im klassischen Sinne. Es ist viel-
mehr eine eine Auffragsarbeit fir
eine bestimmte Werbeagentur, wo-
bei das grundsatzliche Software-
Konzept auf alle anderen Unterneh-
men in diesem Bereich Ubertragbar
ist und von uns jederzeit implemen-
fiert werden kann.

Das Konzept ist Standard, die Imple-
mentierung/Anpassung mit entspre-
chendem Branding individuell.

INTERACTIVE
SYSTEMS
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Zielgruppe
schwerpunktmd&Big
Agenfuren mit 1 - 15
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation

Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

Kunden/Installationen
3 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Programm

MarkteinfGhrung: 1999
Server und Client-Plattform:
entsprechend FileMaker Pro
und FileMaker Pro Server
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten
Il Jobverwaltung fir KMU
Il offene Version
Il agentursperzifische
Implementierung
Il individuelles Branding

Dienstleistungen
Einschulung,

Telefon- bzw. email-Support,
TroubleShooting,
UnterstGtzung bei
programmtechnischen
Anderungen durch den
Kunden

Kosten
Implementierungskosten +
Supportkosten nach
Aufwand

Hersteller

LINK Interactive Systems KEG
EDV-Dienstleister/
Softwarehaus

Kontakt

LINK Interactive Systems KEG
Frau Karin Link

Widistrasse 55

A-4053 Haid/Ansfelden

Fon: ++43-7229-79328

Fax: ++43-7229-79328-19
email: karin.link@is.co.at

Ansprechpartner
Frau Karin Link
email: karin.link@is.co.at




Zielgruppe

Agenturen und alle projekt-
bezogen arbeitenden Betrie-
be von 1 bis 25 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event
Media-Abwicklung O
Workflow O

Kunden/Installationen
aktuell 4.812 Arbeitsplatz-
Installationen im deutsch-
sprachigen Raum

Referenzen

Uber 10.000 Installationen der
msuProdukte

keine Bevorzugung

Datenschutz

Programm
MarkteinfGhrung: 1198
Server-Plattform: Mac
ab 12/03; PC

Client: Mac ab 12/03, PC
Entwicklungsumgebung:
4D/integriert

Besonderheiten
Il seit 15 Jahren bewdhrt
Il jetzt in der Version 9
Il kurze Einarbeitung

Schnittstellen
Import/Export
Excel, Word

Dienstleistungen

kostenfreie Hotline

keine Updatevertrage
keine Wartungsvertrage
umfangreicher Zusatznutzen
via www.msu.de

Kosten
350,- EP und je AP

Hersteller
Softwarehaus,
Unternehmensberatung

Produktfamilien von der
BuchfUhrung bis zur
Warenwirtschaft

Kontakt

msuBerlin
Josef-Orlopp.Str. 5
10376 Berlin

Tel.: 030-343 829 -0
Fax: 030-343 829 -90
info@msu.de
www.msu.de

Von der Abwicklung Uber die Faktura und Buchhaltung zum

Workflow

: DerCreatie

Bllien

r.kﬂﬂ'f'u'

DerCreative plant, koordiniert und
strukturiert den reibungslosen
workflow Ihrer Agentur.

In jeder Phase stehen fUr Sie alle In-
formationen zur VerfUgung: Vom
ersten Meeting Uber die Auftrags-
bestatigung bis hin zur Abwicklung.

Als zentraler Informationspool dient
das Anschriffenmodul, in dem alle
Vorgdnge gesammelt werden:
Adressen, Termine, Briefe, Kontakte,
Chroniken, Angebote, Auftragsbe-
statigungen, Rechnungen, Liefer-
scheine, Produktfionskosten, Offene
Posten, Uberweisungen, Buchun-
gen, ... Schnell kann jeder Mitar-
beiter auf die Daten zugreifen.

DerCreative unterstUtzt Inre
Akquisetdatigkeiten in der Neu-
kundengewinnung, sowie der Pfle-
ge bestehender Kundenkontakte:
Zum einen durch die Termin-
verwaltung mit Wiedervorlage, der
Kontrolle von TerminUberschnei-
dungen, ,,fo-do"-Listen, Termin-Erin-
nerungen, Besprechungen, Grob-
und Feinplanung von Jobs... Zum
anderen durch inferne und externe
Korrespondenzmd&glichkeiten wie
Quickmemos (infern), Kurz-, Einzel-
und Serienbriefe sowie *Faxen, aus
der Software heraus (extern).

MUhelos ordnen Sie alle Vorgénge
dem laufenden Projekt zu. ... "Uber
den Stand der Projektabwicklung',
"Wer sind die besten Kundeng", "Mit
welchen Aktionen wurde im ersten
Quartal der héchste Umsatz er-
zielte", ... informiert DerCreative mit
umfangreichen Auswertungs-
maoglichkeiten.
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msuBerlin

DerCreative 8.9 X

Problemlos erhalten Sie aussage-
kraftige Uberblicke zum erfolgrei-
chen workflow lhrer Agentur. Schnell
erstellen Sie représentative Angebo-
te, Auftréige, Rechnungen und Lie-
ferscheine fUr Ihre Kunden. Individu-
ell kdnnen Sie Einzel- und Gesamt-
rabatte gewdhren - Inrem Kunden
dadurch eine Freude bereiten -
wdahrend DerCreative die dazuge-
hérigen Summen, Margen und Um-
satzsteuern berechnet.

Das leistungsfahige Vorlagesystem
beschleunigt Routine-Vorgdnge.
Arbeitserleichterung schafft die
VerknUpfung der Rechnungen mit
den Offenen Posten und der Buch-
haltung. Wird eine Rechnung ge-
stellt, erzeugt DerCreative automao-
tisch einen Offenen Posten und ver-
bucht die Forderung.

Das leicht anwendbare
Buchhaltungsmodul (entspricht
MacKonto, der bewdhrtesten Buch-
haltung auf dem Macintosh) kon-
frolliert Ihnren kundenspezifischen
Etat sowie lhre Agenturfinanzen: Frei
einstellbarer Kontenrahmen, Jour-
nal, Kassen - und BankbUcher,
Kreditkartenverwaltung, Inventar-
verzeichnis, Export, Diagramme und
Stafistiken, Umsatzsteuer-
berechnungen u.v.m. ...

lhre Forderungen und Verbindlich-
keiten Uberwachen Sie mit Hilfe der
Offenen-Posten-Verwaltung. Sie ist
mit dem Giroverkehrsmodul und der
Buchhaltung verknUpft.

DerCreative stérkt Inren Workflow,
ermaoglicht es Ihnen sich von ande-
ren Agenfuren abzuheben sowie
sich auf das Wesentliche zu konzen-
frieren und somit mehr gute Jobs zu
gewinnen.

msuBeri

the way busine



Desktop Enterprise®

Zielgruppe
Alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe,

Desktop Enterprise® ist eine auf Debitorenverwaltung Dienstleister und Handel von
FileMaker® Pro basierende Office- Offene Posten-Liste 1 bis 50 Mitarbeiter
Ié:)sung, dief]lle BUrf)—,'AufTrogs— und Uqungreiches Reporting Tielgruppenspeziiikafion
Finanzvorgédnge miteinander ver- Schnittstelle zur Buchhaltung Klassisch / Full-Service 0
knUpft. Die intuitive Arbeits- PR, Direktmarketing 0
umgebung hilft, tagliche Biro- Brief / E-Mail / Fax Event
arbeiten spielend einfach zu erledi- Textbausteine Media-Abwicklung O
gen. Durch umfangreiches Rechtschreibprifung Workflow O
Reporting und die integrierte Buch- Serienbriefe, Serienemails u. -faxe Kunden/Installationen
haltung mit Einnahme-Uberschuss- Datenbank fUr eingehende E-Mails ca. 1.200 Kunden
rechnung behalten Sie jederzeit Etiketten, 12 StandardgréBen
~~ . . . .. B Referenzen
den Uberblick. Die Ubermittlung von Umschlége, 4 StandardgréBen « Film Delux
Geschdaftsvorgdnge per E-Mail er- - Digital Services
maoglicht die kostensparende Ab- Bestellungen « Shopmusic
wicklung von Geschdften per Anfragen * Printshop
Internet. In einem Satz: Desktop Retouren * Universitat Salzburg
Enteprise réumt auf im BUro- Programm
dschungel, spart Kosten und schafft 4-stufiges Mahnwesen Markteinfohrung: 1996
mehr Raum fUr Produktivit&t. MahngebUhren, Verzugszinsen Server-Plattform: Win NT
/2000 / XP und Mac OS 9 /
Terminkalender Mac OS X
Erinnerungsfunktion Client: Win 98 / ME / XP und
Mac OS 9 / Mac OS X
Buchhaltung Entwicklungsumgebung:
art of software Einnahme-Uberschussrechnung FileMaker
Umsatzsteuerbericht Besonderheiten
Adressdatenbank Journal, Kontenbericht !l Einfache Bedienbarkeit
Zentrale Adressdatenerfassung Anlagenverzeichnis !I' Modular aufgebaut
Firmen- und Einzelpersonen Erweiterbarer Kontenrahmen !! Kontextsensitive Hilfe

Il Leicht modiifizierbar

Komfortable Suchfunktionen T i
Gesonderte Lieferanschrift Kasse - JLeistungsverhditnis
Lieferhistorie Monatlicher Kassenbericht
Notizfunktion Schnittstellen
Grafik, Film, Ton hinterlegbar Rechnungseingangsbuch LT_AL;\ni EXEOﬁ I
. L . - . ileMaker, Exce
Flexible Kategoriesierung Schnittstelle zu Uberweisungen E-Mail-Anbindung
. . Fax-Anbindung
Akquisition Uberweisungen
Kontakthistorie Inland und EU Dienslileish{ngen
Wiedervorlage Datentrégeraustausch (DTA) E-Mail-Hotline
Supportvertrag
. Anpassungen /
Auftragsbearbeitung mit Workflow Projekte B e e e
Angebote, Auftrage Ablaufplanung
Rechnungen, Gutschriften Kalkulation / Budget K.osten .
Lieferscheine mit Lagerabgang Egzevlfel?ljérbeifsﬁgcz)'EUR
Netto- und Bruttorechnungsstellung Sonstiges 148,00.EUR
Verschiedene Umsatzsteuersaize Einfache Bedienung
Verschiedene Zahlungsziele, Skonti Kontextsensitive Hilfe Hersteller .
Einzel-, Gesamt- und Layouts &nderbar Deskiop Enrerprise:
Mengenrabatte Druck auf Blanko- und Briefpapier STl U
Stornofunktion Freifelder zur Anpassung Kontakt
E-Mail-Anbindung Desktop Enterprise
Artikel- / Leistungsverzeichnis Fax-Anbindung Neumoosia
Preiskategorien Im- und Exportfunktionen llA el
) Tel. +49/(0)8585/96999-91
Mindesbestand PCISSWOI’TSChL.JTZ Fax +49/(0)8585/96999-92
Artikel-Absatz/Umsatz-Bericht Netzwerkfahig info@dt-enterprise.com
Inventurliste Windows und Mac OS www.dt-enterprise.com
Grafik, Film, Ton hinterlegbar BRD, Osterreich und Schweiz

Kostenlose Demo im Internet.
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Nicht nur Projektabwicklung und Faktura, sondern komplettes
Zielgruppe Workflow Management System
SchwerpunktmdBig Agentu-

ren mit 5 — 500 Mitarbeitern .
Media Software
Zielgruppensperzifikation

Klassisch / Full-Service O = eOSYJOb
PR, DirekTmorkeTing 0 - "Enm Hmm
Event O
Medlo—Abxg:rl;IleJgﬁ D Was Media Software (besser) kann parenz auf einen Blick, rechtzeitige
* Bei Media Software finden Eingriffsmoglichkeit.
Kunde"/'mm"q"m.‘e" Agenturen das durchgéngigste
Ca. 300dKunc_>|en i £{000 Gesamtkonzept. Die Programme Enge Verbindung von
Anwendern in Europa easyJOB, easyMEDIA und Jobabwicklung und Workflow
Referenzen easyGO.net verbinden Projekt- Beim Einsatz der Workflow-L&sung
‘ Unlvers.oIMcCOrm. kostenabwicklung, Controling easyGO.net wird der Vorteil der
‘ SOOTCh' & Saatchi und Workflow-Groupware zu ei- konsequenten DatenverknUpfung
‘ g(e:rB ,\égllélecln: nem mdchtigen Instrument der noch deutlicher: Von seiner Jobauf-
. Vi
« Hakuhodo Unternehmenssteuerung. gabe aus kann der Mitarbeiter mit
o Pemdin AUREE * Wir bieten seit 1988 Standardsoft- einem Klick alle Briefings, alle Mails,
ware fir Agenturen an, die sich alle Dokumente, alle Jobinformatio-
:;oi;qﬂ?‘h . 1988 durch ,,Customizing" mit Unter- nen, das komplette Jobtiming ein-
ardtenioniung. . stUtzung unserer erfahrenen sehen —und direkt dort Stunden
Server-Plattform: Windows

2000/3, Macintosh
Client: Windows, Mac, Browser
Entwicklungsumgebung:
C, C++, C#, Pervasive SQL,
Faircom-ISAM

Besonderheiten
Il Concurrent User Modell
(keine Client Installatio-
nen, direkter Datenbank-
zugriff)

I Neueste Programm-
version easyJOB auf SQL
Datenbank

! Vollstandig webbasierend
(easyJOB.net)

I Integriertes Media-
programm (easyMEDIA)

I Groupware easyGO.net
fUr joborientierten
Workflow

Schnittstellen

Excel, PDF, FIBU: Standard
Datev, alle weiteren
programmierbar auf Wunsch

Dienstleistungen

Beratung, Schulung, individu-
elle Programmierung, regel-
maBige Updates und Hotline

Kosten
Ab EUR 3.000,--

Hersteller
Media Software GmbH, Wien
Grindung 1988

Kontakt

Media Software
Deutschland AG

Obere BahnhofstraBe 62
82110 Germering

Tel. 089/89 46 09-0

Mail: msd@media-sw.com
www.media-sw.com

Berater wie eine Individual-
software anpassen I&sst. Ein
bewdhrtes Konzept, das uns zu ei-
nem fUhrenden Anbieter von
Agenturldsungen gemacht hat.

Daten werden zum Vorteil der
Anwender eng miteinander
verknipft

Die meisten Agenturldésungen bil-
den schlichtweg die traditionelle
Jobtasche elektronisch nach —und
werfen, wie bisher, alle Angebote,
Auftrdge, Eingangs- und Ausgangs-
rechnungen, Stundenzettel, Notizen
usw. einfach hinein — haufig ohne
sinnvolle VerknUpfung.

Media Software geht von Anfang
an einen Schritt weiter:

Der Kontakter kalkuliert den Auf-
wand fUr Eigen- und Fremd-
leistungen eines Jobs in Leistungs-
zeilen, aus denen heraus direkt An-
fragen generiert werden. easyJOB
schl&gt Ein- und Verkaufswerte vor,
die Ubernommen oder gedndert
werden kénnen, z.B. durch das Er-
gebnis der Anfragen des
Produktioners. Alle Leistungen sind in
einem ,,Jobblatt" gesammelt, aus
dem das Angebot und die Rech-
nung erstellt werden. Die aufge-
wendeten Stunden werden direkt
der Kalkulation gegenUtbergestellt.
Durch mitlaufendes Jobcontrolling
ist jederzeit sichtbar ,,wo sich der
Job hinbewegt". So werden die
wichfigsten Ziele erreicht: Zeitrau-
bende Mehrfacheingaben werden
konsequent vermieden, volle Trans-
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schreiben. So einfach war der
Agenturworkflow noch nie zu 16sen.

Leistungsfdahige Technik

Alle Programme werden unter den
fUhrenden Programmiersprachen C,
C++ und C# entfwickelf und nur leis-
tungsfahige Datenbanken kommen
zum Einsatz. Die Vorteile werden in
der Praxis sichtbar: Einfache Installa-
tfion am Server; keine Installation,
Administration oder Updates auf
den Client-PCs; auch bei wachsen-
der Datenbank schnelle Antwort-
zeiten fUr Anwender. Vorteil: keine
weiferen Investitionen in feure Hard-
ware (im Gegensatz z.B. zu allen
Filemaker- und 4D-L&sungen).

N et

v TIME s
casyMEDIA
f.*::.m_'l'JDE

Faires Lizenzkonzept der Media
Software

Sie bezahlen nur die Anzahl der zu
einem bestimmten Zeitpunkt maxi-
mall zugreifenden User (,,concurrent
user"). Alle Datenbank-Lizenzen sind
im Preis inbegriffen.

Der Wartungsvertrag beinhaltet die
Updates auf neue Datenbank-Versi-
onen. Bei den webbasierten
Lésungen wie easyGO.net oder
easyJOB.neft liefern wir auch einen
PDF-Writer und die notwendigen
Microsoft-Server-Programme mit
und halten sie Gber den Wartungs-
vertrag aktuell - ohne Zusatzkosten.
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entry:.project 6
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Let’s work together!
Mit entry:project 6 présentieren wir
lhnen eine Uberaus einfache und
kostengUnstige Lésung, die nicht
Unser Ziel aus der Theorie, sondern vielmehr

Mit den richtigen Informationen zum
richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort
Potentiale fUr Innovation und
Kreativitat freisetzen, um im rauhen,
wirtschaftlichen Klima wetterfest zu
bleiben.

Unsere Vision

Entwicklung einer leicht zu verste-
henden, einfach anzuwendenden,
hilfreichen Software, die Krafte for
produktiv, erfolgreich und mit
maoglichst hohem Deckungsbeitrag
verlaufende Projektarbeit freisetzt.

Unser Erfolg

300 Kunden/Installationen mit Gber
1.000 mit entry:project ausgestatte-
ten Arbeitspl&tzen

den authentischen Anforderungen
vieler Agenturen entstanden ist.

entry:project 6 automatisiert alle Pro-
zesse, die fUr das Kerngeschdaft und
die Unternehmensziele wesentlich
sind. Mit dem integrierten Manage-
ment dieser Prozesse machen Sie lhre
Projekte besser vorhersehbar, profi-
tabler und erfolgreicher.

entry:project 6 begleitet Business-
prozesse und Workflows von der
Akquise eines Neukunden Uber die
Projektabwicklung bis hin zur Faktura.

entry:project 6 bietet eine vollstan-
dig integrierte Lésung, von der
Projekt-Budgetierung und der
Angebotserstellung, der Zeit- und
Ausgabenerfassung, Uber die
Rechnungsstellung bis zur Erstellung
von RentabilitGts-Analysen und -
Reports.

enfry:project 6 zeigt Ihnen, dass
Conftrolling kein Geheimnis fur
wenige Eingeweihte ist, sondern
vielmehr das Ergebnis eines
gewissen MaBes an konsequenter
Organisation, die mit kreativem Blick
auf die individuellen Gegebenhei-
fen zu entwickeln ist.
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Zielgruppe
projektbezogen arbeitende
Betriebe und Abteilungen

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service 0
PR, Direktmarketing
Event |

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 300 Kunden im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* BICOM, Agentur fUr Unter-
nehmenskommunikation
GmbH, Frechen

Die Dreil, Werbeagentur
GmbH, Osnabrick
Elephant Seven, Multi-
media GmbH, Hamburg

* Fuhrmann, Schitz &
Partner, Wiesbaden

Ska Dialog, Werbeagentur
GmbH, Frankfurt

Programm

MarkteinfGhrung: 1997

Server- & Client-Plattform:
Crossplattformfahig for
MacOS ab 8.1, Mac OS X,
Windows 9x/NT4.0/2000/XP,
Linux (Server)

Entwicklungsumgebung:
FileMaker Developer 6

Besonderheiten
Il Userspezifischer Zugang
(myentry)

! Ubersichtliches ToDo- und
Zeitmanagement

I Dokumentenverwaltung

! Gross-Income-/ DB-/
OPOS-Listen

! Textverarbeitung in Word

! Angebote und
Rechungen als PDF

Schnittstellen
DATEV, MacGiro, DTA, Palm,
PDF

Dienstleistungen
Hotline, Schulungen vor Ort,
Individual-Anpassungen

Kosten
auf Anfrage

Hersteller
BUro fUr Informations-
gestaltung; Grindung 1992

Kontakt

waechter, partner
WellingsbUttler Weg 98
22391 Hamburg

Fon +0049- (0) 40 23 88 38-0
Fax +0049- (0) 40 23 88 38-19
info@waechter-partner.de
www.entry-project.de

Ansprechpartner
Christian W&chter




Zielgruppe
AusschlieBlich Agenturen ab
20 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation

PR, Direktmarketing
Event

Programm
MarkteinfUhrung: 2002
Server-Plattform: unix,

Windows NT, Linux, Novell
Client: Windows, Mac, Web
Entwicklungsumgebung:
Progress

Besonderheiten
I Multimandantenfdhig
Il Relationale Datenbank
Il Maximale
Datenintegration
I ASP-fahig
Il Integrierte FiBu

Schnitistellen

Office, alle géngigen FiBu-
Anwendungen,
Dokumentenmanagement,
Web-Anwendungen,
Management-
Informationssysteme

Dienstleistungen
Beratung, Schulung,
Projektmanagement,
Wartung, Update,
Datendienste

Kosten

Verschiedene Preismodelle
(userbezogen, Jahres-Fee,
umsatzbezogen)

Hersteller
ARA GmbH / VD GmbH

Kontakt

ARA GmbH

Software und Services for
Agenturen

HessenstraBe 1

61137 Schoéneck

Tel. 06187 - 990 461

mail: info@ara-com.de
www.ara-com.de

Klassisch / Full-Service O

Media-Abwicklung O
Workflow O

ARA
Faktor IV

Faktor IV ist eine hoch flexible

Agentursoftware, die den gesam-

ten kaufmdnnisch-administrativen

Arbeitsablauf innerhalb eines Sys-

tems abbildet.

O Faktor IV ist eine komplette
Neuentwicklung

Faktor IV profitiert sowohl von dem
mehr als 20-jdhrigen Branchen-
Know-How ihrer Entwickler, dem
Erfahrungspotential aus zahlreichen
Installationen als auch von dem
konsequenten Einsatz modernster
Technologie.

Auf der Basis einer Relationalen
Datenbank wurde eine Windows-
Anwendung redlisiert, die alle
Windows-FunktionalitGten unter-
stUtzt.

Von der ersten Anfrage bis zur
Kundenabrechnung verwaltet und
dokumentiert Faktor IV IUckenlos
alle Projektabschnitte.

O Das schafft Effizienz

Alle wichtigen Kennwerte eines Pro-
jektes kdnnen jederzeit, mit einem
Klick und in Echtzeit, von auto-
risierten Mitarbeitern abgefragt
werden.

O Das schafft Transparenz

Die in zahlreichen Agentur-Net-
works erprobte Systemsteuerung
gewdhrleistet anwenderspezifische

U~ i
'\-\..:I W,
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ARA

BEEHETE AERRT
OF ADMPETRATEN

MenUs, Sprachensteuerung und

Berechtigungsstrukturen

O Das schafft Akzeptanz +
Sicherheit

Mit Faktor IV alles im Blick!
¢ Relationale Datenbank
¢ Windows-Lo&sung
e Hochstmdgliche
Datenintegration
Schnittstellenorientiert
Integration von
— Office-Programmen
— Dokumentenmanage-
mentsystemen
- Web-Anwendungen
- Management-
Informationssystemen
Multi-Sprachf&higkeit
Multimandantenfahigkeit
¢ Hohe Benutzerfreundlichkeit
Anbindung von Macintosh-Usern
e Als ASP-L&sung einsetzbar

Faktor IV Produktions-Resort

Die Zeiten der Insel-Applikationen
und fragmentarischen Informatio-
nen sind mit Faktor IV - Produktfion
endgultig vorbei.

Der gesamte Job-Workflow wird als
ein durchgdngiges Projekt angese-
hen und von unseren Programmen
entsprechend unterstitzt.

Die Programmabldufe sind am
Tagesgeschdaft der Agentur-
mitarbeiter orientiert. Dadurch
kénnen Sie eine erhebliche
Zeit- und Kostenersparnis
erzielen.

Eine durchgehende
Datenintegration
ermaoglicht nicht nur ein
konsequentes Job-Control-
ling, sondern unterstitzt auch
die Effizienz bis in Ihre Lieferan-
fen- und Kundenbeziehungen
hinein.

Das Produktions-Resort umfasst
die SchlUsselbereiche:
¢ Job-Administration



Anzeige

— Joberéffnung
— Projekt- und Ressourcenplanung
— Elekfronische Jobtasche
— Budgetplanung

* Job-Abwicklung
— Anfragen
— Auftrdge
— Kostenvoranschlége
— Soll-Ist-Analyse
— Job-Kosten-Kontrolle

¢ Produktions-Abrechnung
— Rechnungseingang
— Kundenabrechnung
— Job-Kosten-Kontrolle

e Zeiterfassung
— Web-Anwendung

Faktor IV Media-Resort
Mit unserem neuen Me-
dia-Paket bieten wir

ein hocheffizientes

Tool unter Windows

an.

Die gesamte Medio-
Abwicklung sowie
die Abbildung je-
der Unternehmens-
struktur sind somit
innerhalb eines
Systems mdglich.

Eine durchge-

hende Daten-

infegration ermdglicht nicht nur ein konse-
quentes Controlling in allen Bereichen,
sondern unterstUtzt auch die Effizienz bis in
Ihre Lieferanten- und Kundenbeziehungen
hinein.

Das Media-Resort umfasst die SchlUssel-
bereiche:
¢ Media-Einkauf
— Print / Online
— Elektronik
e Tarife
* MediaAccount

Und das sind die Leistungsindikatoren

e Import + Bereitstellung aller Planungs-
informationen (z.B. Sender- und Verlags-
daten)

Variabilitat der Tarifverwaltung ermdg-
licht die Abbildung jeder Agentur-
struktur

Zenfrale Abschlussverwaltung

Die vollautomatische Preisberechnung
auf der Basis der hinterlegten Tarife, Ab-
schlUsse und Kundenkonditionen er-
maoglicht, daB bei einer Tarifinderung
eine Neubewertung der befroffenen

» Kalkulationsplan zur Ermittlung der opfi-

* Versandfertige Dokumente mit variabler

Kampagnen durch das System durch-
geflhrt wird

malen Planungswerte

Textgestaltung

Sa@mtliche Reports auf Knopfdruck mit

der Option auf Einzeldruckausgabe
oder Stapelverarbeitung

Alle erzeugten Dokumente werden zen-

tfral archiviert und kdnnen gefaxt,
gemailt oder in pdf-Format umgewan-
delt werden

Datenintegration in Office- und
Windowsanwendungen (z.B. Excel,
Pinbaill)

Hohe Bedienerfreundlichkeit
Zahlreiche Massenfunkfionen
Durchgehende Beleghistorisierung

Volle Wahrungsfahigkeit, optionale Dar-

stellung in Haus-, Lieferanten- oder
Kundenwdhrung

Alle Daten werden in die Abrechnung
integriert

FiBu-Integration

ARA

AGENCYT S RESORT
OF ADHIMISTRATION
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Zielgruppe

Agenturen und alle projekt-
bezogen arbeitenden
Betriebe

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
ca. 150 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Rothacker Verlagsbuch-

handlung, Martinsried

* CASSIOPEIA AG, MUnchen

* Rall Prepress, Reutlingen

* SERVICEPLAN.Brandevent

* SERVICEPLAN.Produktion

* SERVICEPLAN.Art-Buying,
alle Minchen

Programm
MarkteinfUhrung: 1990
Server-Plattform: Apple

Macintosh Server (9.0 & X),
WINDOWS und LINUS Server
Client: Apple Macintosh (9.0
& X), Windows 98/2000/NT/XP
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten

II' Einfache Administration

II' Anpassungen und spe-
zielle Module zur Erweite-
rung der Funktionen
kénnen problemlos
integriert werden

II' Erweiterbar durch die Mo-
dule WEB-Stundenzettel;
WEB-Service; WEB-Projekt

Dienstleistungen

Wir bieten unseren Kunden
einen umfangreichen
Service; von der Installation,
Schulung der Mitarbeiter bis
hin zu kundenspezifischen
Anpassungen haben Sie in
uns einen kompetenten
Partner

Kosten

SingleUser 550, EUR;
Workgroup 1.500,— EUR;

jeder weitere Client 200,- EUR

Hersteller/Kontakt
GUnther Heinrich
Member of unit5
Frauenlobstrasse 28
D-80337 MUnchen
Tel: 089/530724-22
Fax: 089/ 530724-10
info@unit5.de
www.unit5.de

Index ist eine modular aufgebaute
Datenbank-Anwendung fUr die Be-
arbeitung aller anfallenden admi-
nistrativen und organisatorischen
Aufgaben. Die Informationen sind
immer abrufbar.

Durch eine gezielte VerknUpfung
der Daten werden Zusammenhdan-
ge, Abldufe und deren Abh&ngig-
keiten klar dargestellt und vorhan-
dene Daten informativ aufbereitet.
Die Auswertungen erlauben eine
genaue Analyse und Kontrolle der
Geschdaftsvorgénge.

Hier eine Aufstellung der wichtigsten
Funktionen der einzelnen
Module:

Adressverwaltung

* Erfassung aller Adressen mit
Selektionskriterien

Ubersicht Uber laufende
Akfivitaten zum Kunden
Erfassung beliebiger
Ansprechpartner

Erstellen von AdressbUchern und
Listen

Kommunikation

* Briefe, Faxe und E-Mails aus einer

Anwendung

Serienbriefe, Mailings

e Zuordnung einzelner Briefe zu be-
stimmten Vorgdngen

¢ Verwaltung und Generierung von
Textbausteinen

Artikelverwaltung

» Erfassung aller Artikel und Dienst-
leistungen

» Kalkulation der Preise

* Schnellauswahl fir Angebot, Auf-
frag und Rechnung

* Mehrwdahrungsfahigkeit

* LagerUbersicht

Angebote

¢ Erstellung der Angebote und Kal-
kulationen

¢ Umwandlung eines Angebots in
einen Auftrag

¢ Angebotsverfolgung

Auftragsbearbeitung

o Erfassung aller Auftrage

» Steuerung der Arbeitsvor-
bereitung
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Unit 5

INDEX 5.0

* Darstellung des Workflows fur die
tagliche Arbeit

* Druck des Lieferscheins

¢ Stunden- und Aufwands-
erfassung

Rechnungswesen

e Erstellung aller Rechnungen
¢ Erfassung der Zahlungen

* Komplettes Mahnwesen

e Gutschriften

* Offene Posten

Kontofihrung

¢ Belegbuchhaltung zur Erfassung
aller Einnahmen und Ausgaben

¢ Buchung auf diverse Konten

» Cashflow-Ubersichten

* Umsatzauswertungen

* Offene Posten

Kalender & Notizen

* FGhren eines Kalenders pro
Mitarbeiter

* Eingabe von Notizen direkt zu

Vorgdngen

Nofizfunktion fUr Arbeitsgruppen

Zenfrale Erfassung der Stunden-

zettel

Zentrale Darstellung von

To-Do-Listen

Dies ist eine erste Ubersicht der
Funktionen. Mit dieser Anwendung
kénnen Sie alle anfallenden BUro-
arbeiten erledigen, ohne sich eines
weiteren Programms bedienen zu
mUssen. Die modulare Gestaltung
erlaubt die Darstellung aller aktuel-
len Daten. Zur Prifung aller Funktio-
nen empfehlen wir Ihnnen: Laden Sie
sich das Programm auf Inren Rech-
ner herunter und probieren Sie es
aus!

INDEX wurde auf der Basis des
Datenbankprogramms FileMaker
Pro entwickelt. Dieses Programm
wird von FileMaker Inc. hergestellt,
ist hybrid (Windows und Macintosh)
einsetzbar und hat eine breite An-
wenderbasis. Die Datenbank
FileMaker Pro ist eine relafionale Do-
tenbank, scriptfahig, netzwerkfahig
und daher ideal fUr Einzelplatz-
I6sungen als auch als Client-Server
Installation fUr Arbeitsgruppen bis zu
100 Mitarbeitern.



hm43
Leistungen

Auf der Suche nach geeigneter Agentursoftware
Befinden sich Agenturen auf der Suche nach einem geeigneten Produkt for
Jobabwicklung und -controlling, ist dies nicht nur fUr kleinere Agenturen eine
HUrde, die schwer zu nehmen ist. Wird nicht auf vage Empfehlungen hin agiert,
bedeutet die Produktrecherche sehr viel Arbeit: Welche Produkte gibt es
Uberhaupt? Was kann welches Produkte Welche Software passt zu uns?

Und schon im Vorfeld dieser Auswahl ist es unter Umstdnden sehr schwierig,
neben dem Alltagsgeschdéft die notwendige Zeit zu investieren, um die
Anforderungen an eine solche Software zu formulieren, die Uber eine ungefdhre
Beschreibung dessen, was mit Einsatz der Software besser werden soll,
hinausgeht: Was brauchen wir eigentliche Welche Aufgaben soll die Software
Ubernehmen?2 Welche Funktionen sind ,,nice to have", welche unabdingbar?

Eine weitere Problematik ergibt sich daraus, dass Alltagshektik und die Vielzahl
der dringenden Kundenauftrége nicht erlauben, die EinfUhrung der Software mit
der erforderlichen Stringenz umzusetzen. Die Situation kann dazu fGhren, dass
das System brach liegt, weil es nicht oder nur rudimentdr eingesetzt wird oder
auch, dass Unsummen in Schulungen investiert werden: Was kommt auf uns zu?2
Was bedeutet die EinfUhrung? Was muss sich warum wie dndern?

hm43 will Sie und Ihre Agentur beginnend bei der Projektdefinition bis zum
Abschluss dieses Prozesses durch fachkundige Beratung begleiten.
hm43 bietet UnterstUtzung bei

» der Projektierung ,,Einsatz Agentursoftware" bis zum Softwareeinsatz: Beratung
und UnterstUtzung --> siehe Seite 37

e der Anforderungsdefinition: Pflichtenhefterstellung --> siehe Seite 57
» der Produkt- und Herstellerauswahl: die MarktUbersicht, die Sie in den H&dnden
halten. g
Vorstellung der Leistungen von hm43
1.0 Vorstellung hm43 Seite 27
hm43 1.1 Uberblick Seite 37
Berqiu ngsq ngeboi’ 1.2 Beratungsangebot Seite 37 + 45

1.3 Pflichtenheft Agentursoftware Seite 57

Die Nutzungsqualitat von Agentursoftware sichern

Die Beratung von (Werbe-) Agenturen ist das zentrale Aufgabengebiet von
hm43. Den Beratungsschwerpunkt bilden die Leistungen, die bei der
Anforderungsformulierung, der Auswahl und dem Einsatz von Agentursoftware
helfen und im unternehmerischen, administrativen Alltag unterstitzen.

Jede Agentur kommt friher oder sp&ter an den Punkt, sich eine Software fir
den gesamten Bereich der Jobabwicklung und des Jobcontrollings ,,ins Haus zu
holen*. Die Motivation besteht in der Regel in dem Wunsch,

* Kundeninformationen und Dokumente der Auffragsabwicklung an einem
zentralen Ort zu sammeln und im standigen Zugriff zu haben,

sich schneller Ober den Ist-Stand der aktuellen Jobs informieren zu kédnnen,
« mehr Uberblick Uber den eigenen Aufwand pro Job und Kunde zu erhalten,
Confrolling nicht mehr Gber wiederholte Eingaben in Tabellen zu gestalten
und

Liquiditatsengpdssen frGhzeitig entgegensteuern zu kdnnen und nicht erst
nach Einsichtnahme der Steuerberater-Unterlagen.

Fortsetzung Seite 57
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Zielgruppe

alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe bis 100
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O

PR, Direktmarketing
Event O
Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 20 im norddeutschen
Raum

Referenzen
k. A.

Programm
MarkteinfUhrung: 1990
Server-Plattform: Mac,
Windows

Client: Mac, Windows,

Web
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten

Il individuelle Anpassung
!intuitive BenutzerfGhrung
I Fremdwdhrungsfahig
Il Modular erweiterbar
Il PlattformUbergreifend
Il Keine Lizenzpreise

Schnittstellen

- zu Finanzbuchhaltungs-
programmen z.B. DATEV,
TOPIX, Lexware u.a. auf
Anfrage

- zu Bankingprogrammen
z.B. MacGiro u.a. auf
Anfrage

Dienstleistungen

- individuelle
Programmierungen

- Einweisung und Schulung
vor Ort

Kosten
ab 1.500 EUR

Hersteller/Kontakt
Heike Landschulz

Tel.: 04154 / 856 22
Mobil: 0177 / 548 56 22
Homepage:
www.landschulz.net

Die Agentur- und Projekfverwaltung
Job+ ist speziell auf die BedUrfnisse
von Werbeagenturen und projekt-
verwaltender Dienstleister ausge-
richtet und versteht sich als Grund-
gerUst fUr lhre individuelle
Jobverwaltung.

Die Software wird im Bereich
Jobnummern, Ausdrucke und
Cashflow auf Ihre BedUrfnisse ange-
passt. D.h. die gewohnte Arbeits-
weise kann weitergefUhrt werden;
es erfolgt ein minimaler Einschnitt in
die internen Arbeitsabléufe. Zusatz-
funkfionen mit gesteigertem Nutz-
wert fUr alle Mitarbeiter werden
nach und nach in die Arbeitsabldu-
fe integriert und somit nicht als Be-
lastung, sondern Arbeits-
erleichterung verstanden.

Durch die einheitliche intuitive
BenutzerfUhrung ist die
Einarbeitungszeit in die Grund-
module und weitere
FunktionalitGten sehr gering. Die Er-
fassungsmasken und Dialoge sind
AuBerst anwenderfreundlich gestal-
tet.

Job+ umfasst mehrere, aufeinander
abgestimmte Module, die je nach
GréBe und Anforderung der Agen-
tur entweder einzeln oder
miteinander verknUpft eingesetzt
bzw. spater nachtraglich an-
geflanscht werden kénnen.

Die Grundfunktionen sind:

¢ Stfammdatenverwaltung mit

Adressen, Mitarbeitern inkl. Zu-

griffsrechten, Leistungen,

Wdhrungen

Korrespondenz

¢ Jobverwaltung mit ToDo-
Verfolgung

* KVA-Verwaltung

Erstellen von Ausgangs-

rechnungen mit OP-Listen
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Heike Landschulz

Job+

¢ Erfassen von Eingangsrechnun-
gen mit Jobzuordnung und OP-
Listen

* Stunden- und Materialerfassung
mit Jobzuordnung

¢ RentabilitGtsbetrachtung

Durch die Jobzuordnung aller Vor-
gdnge kann eine zeithahe Befrach-
tung der Abldufe erfolgen. Auf-
grund seiner vielfaltigen
Funktfionalitat und Modularitat eig-
net sich Job+ sowohl fUr ganz kleine
als auch fur Unternehmen mit bis zu
100 Mitarbeitern.

Sperzielle KundenwUnsche kénnen
schnell und kostengUnstig integriert
werden, da Job+ problemlos er-
weiterbar ist. Investitionsschutz steht
somit im Mittelpunkt.

Zusatzmodule:

* Etatverwaltung

* Kassenbuch

* Anfrage- und Bestellwesen

* Media-Abwicklung
Schnittstellen zu Online-Banking-
Programmen

Schnittstellen zu
Finanzbuchhaltungen
Internet-/Infranetzugriffe

Da eine enge direkte Kommunikati-
on zwischen Softwareentwickler
und Kunde im Vorfeld und wdhrend
der EinfGhrung von Job+ besteht,
werden nur Kunden im norddeut-
schen Raum betreut.




team | busch

Jobassistent

Gerade in der Werbe- und Druck-
branche ist das Leistungsspekirum
der Unternehmen sehr verschieden.
Entsprechend unterschiedlich sind -
im Detail - die Anforderungen an
eine Datenbank. Der ,,JobAssistent"
kann daher keine Standardiésung
sein. Vielmehr ist er darauf ange-
legt, neben den notwendigen Stan-
dards, durch individuell angepasste
Feature, den untferschiedlichen An-
forderungen Rechnung zu fragen.
Diese Flexibilitat erlaubt seinen Ein-
satz auch z.B. in Lithoanstalten oder
Final-Art-Studios.

Kunden, Lieferanten, freie
Mitarbeiter ...

Ein ordentliches Job-Management
|Gsst sich nur auf der Basis einer kon-
sequenten Adressenverwaltung
redlisieren. Ob es sich um Ihre Kun-
den, Lieferanten oder andere Ge-
schaftspartner handelt: eine sorgfdl-
tig gepflegte Datenbank ist Gold
wert. Sind fUr einen Geschdftspart-
ner einmal die Stammdaten wie
Adresse und Angaben zur Telekom-
munikation erfasst, kénnen ihm be-
liebig viele Ansprechpartner und
dessen sperzifischen Daten zugeord-
net werden.

lhre Jobs

Ein ,,Job" (Auffrag) ist der zenfrale
Vorgang im operativen Geschdaft ei-
nes Unternehmens. Daran knUpfen
sich eine Vielzahl weiterer Vorgan-
ge. Von Angeboten Uber Auftrags-
bestatigung, Mitarbeiterstunden,
Fremdleistungen, Lieferscheinen bis
zur Rechnung und - hoffentlich sel-
fen - zu Mahnungen flieBt alles im
,JobAssistenfen" zusammen. In der
Praxis besteht ein Auftrag oft aus
mehreren Jobs. Im ,,JobAssistenten*
kédnnen solche Jobs zu einem Pro-
jekt zusammengefasst werden. Das
erhdht nicht nur die Ubersichtlich-
keit sondern ist hinsichtlich der Bud-
get-Kontrolle von unschatzbarem
Wert.

Zahltag

Ein Job ist erst dann erledigt, wenn
er auch abgerechnet worden ist.
Auf der Grundlage des freigegebe-
nen KVAs erstellen Sie per Knopf-

druck automatisch eine Rechnung.
Richtiger: Rechnungsvorschlag,
denn in der Praxis brauchen Sie die
Freiheit zu entscheiden, ob daran
noch Korrekturen vorgenommen
werden muUssen. Deshalb kénnen
Sie jetzt noch Positionen hinzufigen,
I6schen oder bearbeiten. Der Uber-
wachung der Zahlungsmoral lhrer
Auftragsgeber kommt eine immer
groBere Bedeutung zu. Deshalb ent-
hdalt der JobAssistent ein integriertes
Mahnwesen.

Auswertungen - ein Bild sagt mehr
als eine Liste

Summe der Debitor- und Kreditor-
rechnungen - jeweils getrennt nach
gezahlt und offen, die Summe der
Verbindlichkeiten, der festen Kosten
sowie der Lohn- und Gehaltskosten.
Besonders wertvoll ist die Moglich-
keit, diese wie auch andere Aus-
wertungen grafisch als Diagramm
darzustellen. Mit Hilfe des Plugin
XMchart" werden trockene Listen
optisch so aufbereitet, dass Proble-
me schnell erkannt und entspre-
chende Entscheidungen gefdillt
werden kénnen.

Die Fristenkontrolle

Ein Kontrollinstrument besonderer
Art ist die Taste ,,Warnung Fristen
efc". Falige Mahnungen werden
ebenso aufgelistet wie fallige Ver-
bindlichkeiten. Neben dieser fUr das
Unternehmen finanziell wichtigen
Fristenkontrolle, wird hier auch
rechtzeitig auf den Ablauf einer et-
waigen Probezeit fUr einen Mitarbei-
fer hingewiesen. So wird nicht unbe-
absichtigt eine wichtige Personal-
enfscheidung versdumt.

KostengUnstiger Support

team | busch leistet jederzeit via
Fernwartung Support. Korrekturen
und Implementierung weiterer
Funktionen kénnen so ohne Zeitver-
lust und Reisekosten umgesetzt
werden. Selbstverstandlich wird wo
notig Support auch direkt vor Ort
geleistet.

Was wollen Sie mehre Gerne stellen
wir lhnen den ,,JobAssistenten* per-
sonlich vor. Wir finden einen Weg,
wie der ,JobAssistent” an lhre
indivduellen BedUrfnisse angepasst
werden kann. Sprechen wir driber!
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Zielgruppe
projektbezogen arbeitende
Betriebe bis 30 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
8 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* tgc Hamburg

* Institut QUO Stuttgart
* AD&Vision Dreieich

¢ Lithografik Frankfurt

Programm
MarkteinfUhrung: 1993
Server-Plattform:
Windows/Mac/Linux
Client:

Windows/Mac
Entwicklungsumgebung:
Filemaker Pro

Besonderheiten
Il Extrem flexible
Anpassbarkeit
Il Kunde erhdlt Master-
passwort, fur kostenspa-
rende Adaption durch
geschulten Mitarbeiter

Schnittstellen

Mit allen FileMaker-Dateien
leicht verknUpfbar.

Durch Plugins erweiterbar, z.B.
fUr grafische Darstellung der
Umsdatze, Aussensténde usw.

Dienstleistungen

Intensive Diskussion zur Ermitt-
lung der tatséchlichen Alltags-
anforderungen des Kunden.
Erstellung der maBge-
schneiderten Losung durch
Anpassung der Datenbank-
|6sung. Telefonsupport,
Schulung, Update bei Bedarf.

Kosten

Netzwerklizenz 2.000 — 4.000
EUR je nach Anzahl Arbeits-
platze. Anpassungskosten je
nach Bedarf.

Hersteller/Kontakt

team | busch

Dr. Christopher Busch

Partner der FileMaker Solution
Alliance (FSA)

Sottorfallee 16; 22529
Hamburg; Tel. 040 / 560086-37
mail@christopherbusch.de
www.christopherbusch.de

(Autor des Buches ,,Das
Profibuch zu FileMaker Pro 6“)




Zielgruppe
Projekt/Jobbezogene Dienst-
leister in und um Werbung
bis 150 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooo

Kunden/Installationen
ca. 50 Installationen im
europdischen Bereich

Referenzen

* Artfograph

* Fuiz-Moodley+Wagner

e LeftEar Internet GmbH.

* PowerConcept
WerbegmbH.

* Propaganders KEG

* Spirit Design

* Top-Ten Werbeagentur

Programm

MarkteinfUhrung: 2001

Server-Plattform: UNIX,
Windows, NT

Client: Windows, Mac

Entwicklungsumgebung:

Filemaker

Besonderheiten
I Mediaplan
I Cl/Layout-Auswanhl
I 6 Wahrungen
Il Import/Exportfunktion
Il Ansprechendes Design
! Leicht zu erlernen
I Hohe Usability
I Jederzeit erweiterbar
I Demo
/www.swennen.com

Kosten

Basispaket ohne Mediaplan:
Einzelplatz: Euro 370.-
Mehrplatz: Euro 1.350,-
Komplettpaket mit
Mediaplan:

Einzelplatz: Euro 1.950,-
Mehrplatz: Euro 3.300,-

Offene Version:
- frei programmierbar
— freie Anpassung an eigene
Cl
— Zugriff auf alle
Datenbankbestandteile
Euro 6.000,-

Hersteller/Kontakt

Swennen Gesellschaft mbH.
A-1180 Wien, Weimarerstr. 5
Kontakt

phone: +43/1/402 79 19/0
fax: +43/1/402 79 19/20
www.swennen.com
swennen@swennen.com

Das Allroundtalent JobSystem 2.0

Swennen

JobSystem 2.0

Da der Wettbewerb in Europa im-
mer hdrter wird, die Anforderungen
an Zeit- und Kostenersparnis immer
mehr steigen, kommt das Update
von JobSystem 2.0 gerade zur
richfigen Zeit.

Delegieren heiBt die Devise. Der
neue Mitarbeiter ,,JobSystem* I&uft
zuverl@ssig unter Windows 98,
Windows 2000 und Windows XP und
naturlich unter Macintosh, ab
System 8.6 bis OSX 1.2.

JobSystem wurde fur alle kreativen
Dienstleister wie z.B. Werbe- und
Eventagenturen, Designer, Fotogra-
fen, Lithoanstalten, Dienstleister des
Druckgewerbes, ArchitekturbUros
etc. entwickelt.

Mit JobSystem investieren Sie in die
Zukunft, da die Software auf das
weltweit anerkannte Datenbank-
system Filemaker® aufsetzt und die
Sicherheit einer groBen Marke bie-
tet. Das Programm ist in der Mehr-
platzversion fur Unternehmen bis zu
150 Mitarbeiter konzipiert.

Das Programm ist in verschiedenen
Ausbau- und Preisstufen, vom Einzel-
platz bis zur frei programmierbaren,
offenen Version erhdaltlich und kann
nach telefonischer Freischaltung
jederzeit aktualisiert werden.

Mit Installation der Netzwerkversion
greifen alle Mitarbeiter mit Passwort
auf ein und denselben bzw. den
sperzifisch zustehenden Datenbe-
stand zu. Datenredundanz ist damit
Vergangenheit.

Durch eine Uber die gesamte Dao-
tenbank konsistente OberflGche ist
die Einarbeitungszeit sehr gering.
Gut durchdachte Funktfions- und
Aktionsleisten, die je nach Aktions-
umfang variieren, erleichtern das
Navigieren. Uberhaupt ist die
Einarbeitungszeit durch die hohe
Usability GuBerst gering.

Stammdaten

Nach der Eingabe der Stamm-
daten, wie Stundensdtze, Kosten-
stellen, Fixkosten, Bankverbind-
ungen, div. Wahrungen, etc. und
Sie sich fUr eines von 6 verschie-
denen, vorgegebenen Layouts zur
Anpassung an lhre Cl entschieden
haben, kénnen Sie anschlieBend
vorhandene Adressen aus anderen
Datenbanken (Flemaker, Exel etc.)
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fUr die weitere Verarbeitung impor-
fieren oder exportieren.

Das Workflow-Management

Es spielf keine Rolle, ob Sie zuerst ein
Projekt/Job eréffnen und an-
schlieBend ein oder mehrere
Kostenvoranschldge bzw. Fakturen
daraus generieren, oder ob Sie den
umgekehrten Weg, ndmlich zuerst
die KV’s absegnen lassen wollen
um dann daraus den Job zu eroff-
nen. JobSystem ist erfreulicherweise
nach allen Seiten hin offen.

Kostenrechnung

FUr das Projekt/Job kénnen Sie
jederzeit kontrollieren, ob der Ko-
stenvoranschlag und/oder die Fak-
tura mit dem veranschlagten Bud-
get, der tatséchlich verbrauchten
Zeit der Mitarbeiter, Material, Ein-
gangsrechnungen und Kassa-
buchung UGbereinstimmt.

Kostenvoranschldage/Faktura

Aus den Projekten/Jobs, der Preis-
liste, den KV’s oder mit direkter Ein-
gabe werden KV'’s und/oder Faktu-
ren erstellt. JobSystem weil3 dabei
jederzeit Uber den aktuellen Stand
bescheid und automatisiert Mahn-
status, Skonti bzw. mégliche Gut-
schriften.

Schriftverkehr
Lieferantenanfragen, Briefe, Faxe,
Lieferscheine, Kontaktberichte er-
stellen Sie aus den Adressen.

Terminkalender

Alle Mitarbeiter kénnen auf den Ter-
minkalender zugreifen und ver-
brauchte Arbeitszeiten fUr die ent-
sprechenden Auftrage, Termine
und Todo-Listen eintragen.

Mediaplan

Novitat am Markt ist das optionell
erhdlfliche Mediaplanmodul. Ob
Print, Radio oder Fernsehwerbung.
Sie kdnnen aus den Kunden/ Me-
diaadressen jederzeit einen grafisch
ansprechend pré&sentier - und ab-
rechenbaren Mediaplan erstellen.
Einfacher geht’s nicht.

Handbuch

Ein leicht fassliches, umfangreiches
Handbuch steht bei Bedarf immer
hilfreich zur Seite.



Von 5 bis 5000 Mitarbeiter

Qualiant Software

Leading Job

Mit rund 15 Jahren
Agentur-Erfahrung
kann das Team
von Qualiant mit
Leading Job die
Standard-Software anbieten, die
anderen als MaBstab dient.

Die kleine Full-Service Agentur mit
einer Handvoll Asnwender findet Ihre
Bedurfnisse genauso erfUllt wie das
Agentur-Netzwerk mit mehr als

1000 Mitabeitern, die sich in Berei-
che wie Klassik, PR, Direct Marke-
fing, Design, Multimedia bis Event
aufteilen.

Quariant

Kaufmdnnische Perfektion als
Grundbaustein

Die Stérken im kaufmdnnischen Be-
reich, im Controlling sowie der per-
fekten Integrierbarkeit mit allen
Buchhaltungsprogrammen mach-
fen Leading Job europaweit zum
Referenzsystem.

Erster wirklich durchgdngiger
Informationsfluss

Vom Briefing des Kunden bis zum
Reporting: sémtliche Informationen
und Daten werden ohne Doppeler-
fassungen weitergereicht und die
Buchhaltung wird automatisch mit-
gefthrt. Das spart lhre Zeit, vermei-
det Fehler, hdlt die Verwaltung
effizient und macht auch einfach
mehr SpaB.

Elekironische Job-Tasche
Kundenberater legen beliebige
Dokumente wie Faxe, Korrespon-
denz, Briefing, Kontaktberichte, Kal-
kulationen, Présentationen, Fotos,
Videos, Lieferantenrechnungen und
Spesenbelege korrekt dem Job
zugeordnet direkt in der Oracle-
Datenbank ab. Dadurch kénnen zu
Kundenrechnungen sogar opftional
die dazugehdrigen Fremdbelege
mitgedruckt werden.

Zauberwort: Workflow

Aufgaben delegieren, Feedback
bekommen und die n&chsten
Schritte im Auge behalten, Ressour-
cen-Engpdsse frOh erkennen und
an Termine rechtzeitig erinnert wer-
den: Qualiant versteht unter
Workflow mehr als nur farbenfrohe
Terminkalender und Gantt-Charts.

Management-Information

Kein anderes System kann in seiner
Datenbank lhre Agentur umfassen-
der abbilden: das bedeutet klaren
Nutzen fur Sie, denn je mehr Infor-
mationen Ihnen zur Verfigung
stehen, umso aussagekraftiger die
Auswertungen, die Sie fUr lhre
taglichen Entscheidungen als
Grundlage bekommen.

Auswertungen

Ob detaillierte Job-Ubersicht, KV-
Job-Abgleich, Bestandsanalyse,
ToDo-Listen oder Profitabilitat: Ne-
ben vorhandenen, umfangreichen
Auswertungen im System wird durch
das Tools ,,BusinessObjects /Crystal
Reports (nahezu) jede Auswertung
mit Ausgabe auf Bildschirm, Papier,
PDF, Excel, PowerPoint oder im Ex-
fra-Net moglich.

Qualitatssicherung

Vorlagen und Textbausteine fir
Kostenvoranschldge, Anfragen und
Produktionsauftrdge sparen nicht
nur Zeit, sondern sefzen auch lhre
Standards komfortabel um.

Technologie

Unsere Kunden wissen: professio-
nelle Technik geht vorl Der Anwen-
der will sich auf sein Tagesgeschaft
konzentrieren und nicht durch lan-
ges Warten oder AbstUrze behindert
werden.
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Zielgruppe
Agenturen von 1-5000
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen in
Europa

Referenzen

* Publicis Gruppe
Deutschland

* JW.Thompson

Deutschland

Schindler, Parent & Cie

* Pahnke Markenmacherei

* International: DDB, LOWE,
Y&R, BBDO, TBWA, JWT,
AEGIS Carat, Ogilvy

Programm
MarkteinfUhrung: 1995
Server-Plattform:  Windows,
Linux, SunSolaris, AIX, VMS
Client: Windows, MacOS, Web
Entwicklungsumgebung:
Oracle, Apache-Webserver,
C++

Besonderheiten

Il Skalierbare All-In-One
Lésung

Il International eingesetzt

Il Standard Reporting-Tools

I Integr. Dokumenten-
verwaltung

Il Erinnerungsfunktionen

Schnittstellen

Dokumente, Reporting-Tools,
Buchhaltung, Outlook, Mail,
XML

Dienstleistungen
Consulting,
Project-Management,
Workflow-Beratung,
Anpassungen

Kosten

Lizenzkauf ab € 10.000;
Miete & Leasing,
Cross-Updates mdglich

Hersteller/Kontakt
Qualiant Software GmbH
Schottenfeldgase 59
1070 Wien

T +43.1.5036644

M office@qualiant.at
W www.qualiant.at

Ansprechpartner
Ulrich Schwarz, DW 120
u.schwarz@qualiant.at




Zielgruppe
Agenturen von 1-100
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event

Media-Abwicklung O
Workflow

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen in
Europa

Referenzen

* 100% Mediaagenturen in Al

* AEGIS Carat dzt. 6 Lander

¢ Mindshare Wien, ZUrich,
Prag

* OMD Prag, Wien

* Optimedia & IM in ZUrich,
Wien

* TME:CIA Wien, Budapest

Programm

MarkteinfGhrung: 1999
Server-Plattform:  Windows
Client: Windows
Entwicklungsumgebung: C++

Besonderheiten
II'Internationale
Komplettldsung Media

! PDF-Reports + Rohdaten
mailen

! Intfercompany
Verrechnung

! Fakturensplit fUr Filialisten

I Rabattkontrolle,
Kollisionen

I Streuplan, Produktions-
plan als Excel-Makro
exportierbar

Schnitistellen

zu 13 TV-Sendern und 70+
Radiostationen, Buchhaltung,
Planungstools, MS-Office, PDF

Dienstleistungen
Consulting, Tarife,
Anpassungen

Kosten

Lizenzkauf ab € 10.000;
Miete & Leasing,
Cross-Updates mdglich

Hersteller/Kontakt
Qualiant Software GmbH
Schottenfeldgase 59
1070 Wien

T +43.1.5036644

M office@qualiant.at
W www.qualiant.at

Ansprechpartner
Ulrich Schwarz, DW 120
u.schwarz@qualiant.at

Umfassende Komplettldsung fur Media-Abwicklung

FUr Kenner der Mo-
ferie eine etwas
ungewohnliche
Einleitung:

In Osterreich — dem Heimatmarkt
von Qualiant — arbeiten neben Full-
Service-Agenturen derzeit auch
100% der in Rankings gelisteten
spezialisierten Media-Agenturen mit
Leading Media. Das Programm
erfUllt damit offensichtlich alle Vor-
aussetzungen, um Media fUr nahezu
alle Automarken, Handelsbetriebe,
Telekoms, Markenartikler und
Banken seit Jahren abwickeln zu
kédnnen.

AuBer bei zahlreichen fUhrenden
Agenturen in der Schweiz und
Osterreich, wird Leading Media
auch in Deutschland, Tschechien,
Slowakei, Ungarn, Ruménien und
Russland genutzt.

So wird Media gemacht!

Im Unterschied zum Mitbewerb ist
Media bei Qualiant ein hochspe-
zialisierter Fachbereich und nicht
nur ein einfaches Zusatzmodul zu
einem Abrechnungssystem.

Grundfunktionen

Einkauf und Abwicklung fUr alle
Medienarten. Komplexe Honorie-
rungsmodelle, RabattabschlUsse
oder Konzernauswertungen, Kosten-
planung, Fakturierung, Eingangs-
rechnungsprifung, Budget-
verwaltung mit einzigartigem
Funktionsumfang bilden die Basis.

Einige spezielle Features
Intercompany-Abrechnung fur Ein-
kaufsagenturen und Pools, Streu-
honorarrechnungen, gefrennte
Honorarabrechnung, automatische
Gut-/Lastschriften

Automatischer Fakturensplitt (z.b. for
Autoh&ndler und Filialisten)

Rabattkontrolle ermittelt optimale
Rabatte und fehlende Schaltungen
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Qualiant Software

Leading Media

Platzierungskontrolle und Belegex-
emplar-Archivierung

Kollisionsprifung Uberwacht Mehr-
fachschaltungen in einem Medium

Der Buying-Report stellt dem Kun-
den die erreichten Einkaufsvorteile
pro Schaltung Ubersichtlich dar

Beauftragung in Verlagssprache

Detaillierte Produktionspléne mit
DU-SchlUssen und drucktechnischen
Informationen (auch als Excel-Datei
zU versenden)

Quatia

In Europa einzigartiges Repertoire
an graphischen Streuplanvarianten

Das umfassende Statistik-Paket IGsst
(fast) keine Winsche offen

Die Tarifdatenbank

Mediaeinkauf ohne Tarifblatter am
Tisch! Nach Angabe von Medium,
Format und Termin wird der Preis
automatisch ermittelf. Neben ma-
nueller Pflege wird Import-Service
der Leading MediaBase (siehe se-
paraten Bericht dazu) angeboten.

Export in Excel

Streuplane, Kostenpldne,
Produktionspldne und Statistiken
kénnen direkt in Excel exportiert
werden, wobei dort Makros die
Nachbearbeitung erlauben. Dieses
einzigartige Feature spart stunden-
langes manuelles Nachbearbeiten.

Import bei TV & Radio

FUr 13 TV-Sender und Dutzende
Radiostationen kdnnen direkt per e-
Mail empfangene oder online ab-
geholte Kampagnen importiert wer-
den. Dazu stellt eine Abgleichs-
funktion die Anderungen Ubersicht-
lich dar.

it

Anzeige



fg;uawaﬂt

Qualiant Software

Leading
MEDIABASE

Unter diesem Namen pflegt Quali-
ant in Osterreich und der Schweiz
ein einzigartig umfangreiche Tarif-
datenbank fir Mediaagenturen.

Alle Print-Titel (Tageszeitung, Publi-
kumspresse sowie Fachzeitschriften)
mit einer Auflage von mindestens
10.000 und einer Erscheinungsweise
von min. vier mal jahrlich werden in
Osterreich laufend aktudalisiert (siehe
MedienUbersicht unter www.iaa-
austria.at) FUr unsere zahlreichen
Schweizer Agenturen werden samtli-
che Titel der ,,MediaPrint"-Liste
gepflegt.

Tarifblatter in der Datenbank

Die Daten umfassen pro Titel alle
Unterausgaben, deren Formate &
Nutzbreiten, Preise fUr Seitenteile,
mm-Anzeigen sowie alle Formen von
Beilagen und Beiheftern, smtliche
Zuschlage, drucktechnische
Angaben, Rabattstaffeln,
Erscheinungstermine und SchlUsse.

Auch TV und Radio

In Osterreich findet man im System
zusatzlich vollstandige Tarif-
informationen von den 13 TV-Sen-
dern sowie den Dutzenden Radios-
tationen.

Ganzjdhrige Updates

Qualiant liefert die Updates der
Daten in StoBzeiten bis zu mehrmals
téglich per e-Mail direkt auf den
Server der Mediaagentur.

Qualitatsmanagement

In Osterreich beteiligen sich etwa
80% der Verlage an der Qualitats-
sicherung indem sie neu erfasste
bzw. gednderte Tarife selbst
Korrekturlesen. Diese werden dann
mit als ,,vom Verlag gepruft* am
Bildschirm gekennzeichnet .

Anzeige

Endlich: Kostenrechnung fur
Agenturen verfugbar

Qualiant Software

Leading Costing

In ,,Zeiten von
schwindenden Mar-
gen sind fundierte
Informationen Uber
die Profitabilitét der Agentur ent-
scheidender denn je.

Deshalb hat Qualiant mit Leading
Costing eine MarktlUcke geschlos-
sen: eine Kostenrechnung, die aus-
schlieBlich auf die BedUrfnisse von
Agenturen zugeschnitten ist.

Agentur als Industriebetrieb?

Bei Qualiant werden Sie nicht von
StUckkosten von Schrauben oder
Stillstandskosten einer Zementfabrik
hoéren, sondern lernen wichtige Da-
ten und Trends lhrer Agentur kennen.

Daumen mal Pi war gestern

FUr alle, denen die Excel-Makro-Um-
lage der Gemeinkosten auf die
Stundenkosten der Mitarbeiter inzwi-
schen nicht mehr genug ist, wurde
Leading Costing entwickelt.

So geht's richtig!

Die Daten aus lhrer Buchhaltung wer-
den mit Zeiterfassungsdaten ver-
knUpft. Lohnkosten der Mitarbeiter
kédnnen auch direkt aus Excel-Tabel-
len eingelesen werden.

Uber Umlageregeln verteilen Sie Erlé-
se und Kosten. Mitarbeiter und Abftei-
lungen werden in Kostenstellenaus-
werfungen mif lhren wahren
Stundenkosten sowie Ihre Etats in
Kostentragerreports im gewunschten
Detailierungsgrad dargestellt.

Budgetierung

Kosten und Erlése kbnnen monatlich/
quartalsweise/jahrlich budgetiert
werden und bilden die Grundlage
fUr Soll/-Ist-Vergleiche und Vorjahres-
vergleiche.
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Zielgruppe
Agenturen von 1-5000
Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooog

Kunden/Installationen
ca. 40 Installationen in
Europa

Referenzen

* AEGIS Carat CEE

* Ogilvy & Mindshare Wien
* Y&R & TME:CIA Wien

* LOWE| GGK Wien

« CCP'Heye Wien

Programm

MarkteinfGhrung: 2002
Server-Plattform:  Windows
Client: Windows
Entwicklungsumgebung: C++

Besonderheiten
Il Kostenrechnung fur
Agenturen

I Zahlreiche
Umlageverfahren

! BAB & Budgeterstellung

! Plan- und
Echtstundensatze

I Konsolidierung mehrerer
Firmen

I Alternative Szenarien pro
Firma

Schnittstellen
Zeiterfassung,

beliebige Buchhaltungen,
Gehaltstabellen aus Excel,
Office-kompatibel

Dienstleistungen
Consulting,

Integration & MIS-Beratung,
Kundenanpassungen

Kosten

Lizenzkauf ab € 10.000
Miete & Leasing
Cross-Updates moglich

Hersteller/Kontakt
Qualiant Software GmbH
Schottenfeldgase 59
1070 Wien

T +43.1.5036644

M office@qualiant.at
W www.qualiant.at

Ansprechpartner
Ulrich Schwarz, DW 120
u.schwarz@qualiant.at




Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
den Betriebe, 1-20 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation

Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

Kunden/Installationen
ca. 20 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen
* Team a5, A-6850 Dornbirn
° iq Zeitarbeit,
A-6830 Rankweil
Winkler solar,
A-6800 Feldkirch
Skinfit, A-6841 Mdder
* Kunstkontakt,
A-6850 Dornbirn

Programm
MarkteinfGhrung: 2000
Server-Plattform: ~ Win 2000,
Mac OS 9 - Mac OS X

Client: Win 98 — Win XP,

Mac OS 8.1 — Mac OS X
Entwicklungsumgebung:
FileMaker

Besonderheiten
Il sehr einfach zu bedienen

Il individualisierbar

Il direkter Mailversand

Il Festlegen
kundensperzifischer
Kalkulationskriterien

I Stundensdtze pro Kunde

I Automatische Termin-
Erinnerung (Drucktermine
etc.)

Schnitistellen
programmierbar

Dienstleistungen
Individuelle Programmierung
moglich, Schulungen vor Ort

Kosten

Einzelplatz u. Serverlésung
1.980, — EUR netto;

pro Client 300,- EUR netto

Hersteller
Apple Handler

Kontakt/Ansprechpartner
Eposcomputer GmbH
Martin Blank

Bahnhofstr. 2

A-6840 Gotzis
martin_blank@cable.vol.at

eposcomputer

myQOffice

Denn ,myOffice" ist die ideale
Agenturverwaltung: einfach, be-
quem, Ubersichtlich, zeitsparend
und individuelle an die jeweiligen
BedUrfnisse anpassbar. Wer kreativ
arbeitet hat meist wenig Zeit und
Lust fOr administrative Tatigkeiten.
Um so gréBer ist die Notwendigkeit
einer effizienten und anwender-
freundlichen Lésung fUr diesen Be-
reich. Jede Agentur hat dabei ihre
individuellen Anspriche und
WuUnsche.

,myOffice" hat den besonderen
Bonus, fUr jeden Kunden in sémtli-
chen Varianten sperzifiziert werden
zu kénnen. Somit kann jede Agentur
die bestehende Software Uberneh-
men und individuell anpassen las-
sen (Laufnummern, Logo, Standard-
formulare usw.) Optimale Lésungen
sind dadurch einfach zu erreichen.

Agenturverwaltung im Uberblick
,myOffice" umfasst alle Bereiche
der Agenturverwaltung (Adressen,
Leistungen, Zeiterfassung, Korres-
pondenz, Angebote, Medienauf-
trége, Verrechnung, Eingangs-
rechnungen, Lagerverwaltung etc.)
und kann sie auffragsrelevant ver-
knUpfen. Somit kann jedes Projekt
mit einem Klick aufgerufen, Uber-
pruft und abgerechnet werden.

Grundlage dazu sind die soge-
nannfen Stammdaten (Adressen,
Stundensd&ize, Definition der Agen-
turleistungen, Kostenarten, Textbau-
steine efc.) und die Zuordnung der
relevanten Faktoren wie Zeit-
erfassung, Materialaufwand

und —wenn gewunscht —

auch Termine. Somit kénnen

alle angefallenen Stunden

und Aufwdnde von der
Agenturverwaltung

jobspezifisch abgerufen wer-

den bzw. im Falle von Termi-

nen (Abgabetermine,
Drucktermine etc.) erfolgt die
Erinnerung automatisch fur

den jeweiligen Job.
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Liebe auf den ersten Klick?
Nein, so schnell geht es nicht.
Aber wenn Sie mit ,,myOffice"
erst einmal gearbeitet haben,

werden Sie es lieben!

Die Stammdatenverwaltung

...ist die Grundlage fur die Agentur-
verwaltung. Diese Basisdaten er-
leichtern di eAbldufe in der Agentur
und ersparen Idstiges suchen.

Hier werden

¢ Adressen verwaltet (Kunden und
Lieferanten)
Lieferantenleistungen erfasst
Kalkulationskriterien je Kunde fest-
gelegt

Stundensdaize je Kunde definiert
Tagesplanung fur Mitarbeiter ab-
gewickelt

Die Jobverwaltung

...ist das zentrale Element fUr die
Auffragsabwicklung und ermdéglicht
eine schnelle un dprézise Kosten-
analyse.

Hier erfolgt:

* Zeiterfassung

* Materialkostenerfassung
e Terminplanung

Die Erstellung von Dokumenten
und diverser Korrespondenz wird
automatisiert.

Das beinhaltet

* Angebote und Auftrdge

¢ Fakfurierung und Mahnwesen

* Kunden- und Lieferanten-
korrespondenz

Ubersichtlich alle notwendigen Da-
ten fUr einen Auftrag mit einem Klick
abrufen kdnnen. Mit ,,myOffice"
wird dieser Idealzustand Wirklichkeit.

G ks
rd ad Feare b m
L L ] [EL L AL L]
P B FEIE
THEH B L4 2]

e

i g



hm43
BerqfungsqngebOf (Fortsetzung von Seite 37)

In den letzten Jahren habe ich vielfach beobachtet, dass es eine sehr hohe
Anforderung an die Verantwortlichen der Agentur darstellt, neben dem
Alltagsgeschdft die Zeit zu investieren, die notwendig wdare, um

¢ die Erwartungen an eine solche Software zu formulieren

¢ ausfUhrliche Produktrecherche zu betreiben

¢ die richtige Software auszuwdhlen und

* die gesamte EinfUhrung der Software so umzusetzen, dass am Ende dieses
Prozesses die damit verbundenen Ziele erreicht sind und sich die Investition
gelohnt hat.

Nutzen Sie meine Erfahrung in der EinfUhrung von Jobabwicklungssystemen:
Lassen Sie uns in einem Workshop gemeinsam definieren, was bei der EinfOUhrung
bericksichtigt werden muss und herausfinden, wie eine sinnvolle Projektierung in
Ihrer Agentur aussehen sollte!

Im zweiteiligen Workshop ,,Nutzungsqualitdt von Agentursoftware sichern* geht
es im ersten Teil um die Beschreibung der Agentursoftware, also um Fragen wie

¢ Welche Erwartungen, Winsche, Probleme und Fragestellungen sind mit dem
Software-Einsatz verbunden?

* Was soll die Software kdnnen? Wie soll sie aussehen?

* Worauf kommt es Ihnen bei der Software in erster Linie an?

¢ Welche Rolle spielen Anpassung an die eigene Cl gegenUber beispielsweise
eigenen Auswertungsmaoglichkeiten?

¢ Welches zeitliche und finanzielle Budget ist vorhanden und notwendig?

Ergebnis: Pflichtenheft und Software-Auswahl m
%

Im zweiten Teil dreht sich dann alles um die EinfUhrung der Software in Ihrem
Hause:

* Was kommt konkret auf die Agentur zu2 Welche Aufgaben mUssen vergeben
werden?

* Wie kann die EinfGhrung so vorbereitet werden, dass moglichst wenig
Reibungsverluste entstehen?

* Was kann im Vorfeld erledigt werden, um die Schulung durch den Hersteller so
optimal wie moglich zu gestalten, resp. den Aufwand an Schulung so gering
wie moglich zu halten?

* Welche Probleme kd&nnen auftreten und wie kann ihnen begegnet werden?

* Welche Anpassungen - von Textbausteinen bis zur Formulargestaltung -
muUssen vorgenommen werden?

Ergebnis: Projektierung der Software-Einfihrung und
Hersteller-Briefing ,,Schulung und Anpassung*

Keine Angst vor hohen Beratungskosten: Denn einerseits arbeite ich mit
vordefinierten Checklisten und Fragebdgen und vieles erarbeiten Sie zwischen
den beiden Einheiten selbstdndig. Andererseits wird sich der Workshop dadurch
schnell amortisieren, dass das Risiko einer Fehlinvestition sehr gering gehalten
wird und Schulungs- wie auch Anpassungsaufwand durch den Hersteller
optimiert werden.

Wollen Sie ein unverbindliches Angebot?

Dann senden Sie eine eMail an info@hm43.de. Vorstellung der Leistungen von hm43
1.0 Vorstellung hm43 Seite 27
1.1 Uberblick Seite 37
1.2 Beratungsangebot Seite 37 + 45

1.3 Pflichtenheft Agentursoftware Seite 57
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Zielgruppe
Werbeagenturen von
5 - 500 Mitarbeiter,
Marketingabteilungen

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow
Kunden/Installationen
ca. 150 Kunden (2.800 User) in
Osterreich und Deutschland

Oo0OoO0ooOoo

Referenzen

* Publicis Group Austria

* GGK Salzburg

e Direkt n’ More

°* max |l

* Achatz, Elinger und Partner
* Werbe AG

Programm
MarkteinfUhrung: 1999
Server-Plattform: Mac

OS 9 oder OS X; Windows NT
oder 2000; Linux

Client: Mac OS 9 oder OS X;
MS Windows 98, 2000, NT, XP
Entwicklungsumgebung:
C++, SQL,

Frontend: FileMaker

Besonderheiten
Il modulare Struktur
Il multi-Mandanten
Il Workflow-Management
Il Dokumenten-Verwaltung
Il Kostenrechnung
Il Teleworking
I (multi-Language ab 2004)

Schnitistellen
Excel, div. Fibu's (Datev,...)
div. Onlinebanking-Programme

Dienstleistungen
Consulting/Workshops/Training
Hoftline/Fernwartung/Service

Kosten

Lizenz ab 10.000,-- €,
Wartung, Hoftline, Update /
Jahr: 15 % der Lizenz-
Nettokosten

Hersteller
because software GmbH

Kontakt

because software (MUnchen)
Telefon +49 (89) 288 90 414
because software
(DUsseldorf)

Telefon +49 (2132) 9712 51
because software (Salzburg)
Telefon +43 (662) 822 122

www.agency.myQ.cc
Ansprechpartner

franz.hacksteiner@myQ.cc
matthias.hoffmann@myQ.cc

Das Programm

myQ agency ist die erste integrierte
Job-Management-Software, die
voll auf die BeduUrfnisse von Agen-
furen abgestimmt ist. Perfekte und
minutiése Jobabwicklung mittels di-
gitalem Workflow, die Verwaltung
lhrer gesamten Kommunikation
und alle Tools fir Produktion,
Kontakt, Kreation und Manage-
ment sind richtungweisend fUr eine
moderne Agentur. Mit myQ agency
haben Sie das gesamte Potential
Ihrer Agentur einfach, schnell,
effizient und umfassend gebundelt.
Sie sparen Zeit, Sie sparen Geld, Sie
haben den Kopf frei fUr
Kommunikation.

Projekt-Abwicklung

Mit myQ agency haben Sie alle
Jobs und Termine vom Briefing bis
zur Produktion prdzise im Griff.

Eine variable Job-Kalkulation mit
kundenbezogenen Preisen gewdhr-
leistet schnelle und exakte Kosten-
voranschldge an lhre Kunden. Mit
dynamischen Timingpl&nen, dem
integriertem Briefing und To-do-Lis-
fen haben Sie bei jedem Job den
absoluten Uberblick.

Neben automatischen Anfragen an
Lieferanten, Angeboten,
Auftrdgen, den Ein- und Ausgangs-
rechnungen kdnnen auch Briefe,
Serienbriefe, Faxe etc. verwaltet
werden. Durch ein umfassendes
Adressen-Tool haben Sie alle rele-
vanten Kunden- und Lieferanten-
Daten einfach und schnell zur
Verfigung.

Sie erzielen eine spurbare Entlas-
tung von zeitraubenden Routine-
arbeiten und reduzieren signifikant
die Bearbeitungs- und Durch-
laufzeiten.

Workflow

Digitaler Workflow und Teamwork-
Pl&dne von myQ agency garantieren
ein einfaches und frans-parentes
Job- und Zeit-Management.

Die Erfassung von Plan- und Ist-Zei-
ten sorgt dafUr, dass Sie immer
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because

myQ agency

genau wissen, wo ein Job steht
und welche Restzeit noch zur Verfu-
gung steht. Zeitliche Engpdsse wer-
den frUhzeitig signalisiert und kén-
nen aktiv ausgesteuert werden.
Zeit ist Geld und Zeit bleibt Geld, Ihr
Geld.

Controlling, Statistik und
Kostenrechnung

myQ agency verfugt Gber umfang-
reiche Conftrolling-Tools sowie eine
komplette Kostenrechnung. Sie
sehen per Klick Billing, Income und
Profit Inrer Kunden, gesamt oder
Job-bezogen inklusive aller Fremd-
leistungen, Agenturhonorare, dem
internen Zeitaufwand und den
Overheadkosten. Die Tools und
Auswertungen bieten permanent
einen aktuellen Uberblick Uber Effi-
zienz, Profitabilitat und mogliche
Optimierungs-Moglichkeiten.

Support

Professionelle Softwareldsungen
basieren auf Branchen-Knowhow,
modernster Technologie und vor
allem einem hervorragenden
Service.

agerncy

Service bedeutet nicht nur die In-
stallation einer Software, vielmehr
aber eine umfangreiche Beratung,
die Optimierung Ihrer Geschdfts-
prozesse, infensive Schulungen und
die stdndige Betreuung.

Das Unternehmen

because beschdftigt 29 Profis in der
Entwicklung, Optimierung und im
Support. FUr das richtungweisende
Produkt myQ wurden bereits 60
Mannjahre in die Entwicklung
investiert, stetig wird weiterentwi-
ckelt und neue Module werden
konzipiert.
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5020 salzburg, kendlerstrasse 59
call +43 662 822 122, salzburg@myQ.cc

80333 miinchen, theresienstrasse 6-8
call +49 89 288 90 414, muenchen@myQ.cc

call +49 2132 97 12 51, duesseldorf@myQ.cc w

40667 meerbusch, alter kirchweg 8

www.agency.myQ.cc maximize your Quality




Zielgruppe
alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 20.000 Arbeitsplatz-
Installationen in Europa

Referenzen

* Greenlight Media AG

* Teams Design GmbH

* Teamwerk GmbH

* Art-Kon-Tor GmbH

« first art Werbeagentur
GmbH

Programm

MarkteinfGhrung: 1996
Server-Plattform:

Macintosh / Windows / Linux
Client: Macintosh / Windows
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten

Il Integrierte Verwaltung
von A — wie Adressen bis
Z- wie Zeiterfassung incl.
Projektmanagement

Il Artikel- / Leistungs-
Verwaltung

II' Rechnungslegung und
Finanzkontrolle

Schnittstellen

Ubergabe an Buchhaltung
ProSaldo méglich. Alle
gdngigen Austauschformate
fOr Import und Export

Dienstleistungen

Schulung, Software-Anpas-
sung nach
Kundenwinschen,
Layoutanpaasungen der
Software fUr Ausgabelayouts,
Online / Remote Support,
weitere Dienstleistungen

Kosten

Einzelplatz ab 325 EUR,
weitere Netzpl&tze 295 EUR
FileMakeré Bundle-

Lizenz 195 EUR

Hersteller
Softwarehaus, Training und
Anpassungen

Kontakt

SOHOsolutions Software
Entwicklung und Vertrieb
Grimmstr 4.

80336 MUnchen

Tel: +49-89-747310-17

Bedienerfreundlich. Effizient. Komfortabel.

OfficeWarp2x ist die Weiterentwick-
lung der vielgelobten und weit ver-
breiteten integrierten BUroldsung
OfficeWarp2.

Ob im BUro oder Zuhause, als Einzel-
platz oder im Netzwerk, OfficeWarp
2 ist das clevere Werkzeug fur alle,
die etwas bewegen wollen. Die in-
tuitive BenutzerfUhrung macht es
auch Ungeubten leicht, den vollen
Leistungsumfang zu nutzen.

Das komplett Gberarbeitet Interface
und die sinnvollen Funktionser-
weiterungen machen die Administ-
ration noch effektiver - und so bleibt
mehr Zeit fOr Tango!

Beinhaltete Programmodule /
Kurzbeschreibung:

Adressverwaltung

MustergUltige Adressverwaltung mit
Mehrwert: Finanzdaten Ihrer Kun-
den und Lieferanten.

Adressubersicht

Mit einem Klick sehen Sie, welche
Korrespondenz mit Ihrem Kunden
bereits durchgefUhrt wurde.

Personen

Im Personen-Modul werden die
Ansprechpartner von Firmen aus
dem Adress-Modul sowie private
Kontakte abgelegt.

Projekt

Das Projekt-Modul ist ein zentraler
Bestandteil von OfficeWarp. Hier ist
die Schnittstelle fUr viele Geschdfts-
vorgdnge.

Projektablauf

Der Ablauf definiert einzelne Aufga-
ben nach vorgegebenen Kategori-
en mit Termin, Status und verant-
wortlichen Mitarbeitern.

Artikel

Hier wird die Grundlage fUr lhre Auf-
fragsverwaltung gelegt. Artikel
(auch Gruppenartikel) mit Preis-
kategorien.
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SOHOsolutions
Office Warp

Lager
Im Artikel-Modul von OfficeWarp 2
ist ein kleine Lagerverwaltung inte-
griert.

Angebot

OfficeWarp setzt fUr Sie Artikel oder
Dienstleistungen bzw. Standard
Kopf- und FuBtexte per Nummer
oder Suchfunktion ein.

Avuftrag & Lieferschein

Die Auftragsbestatigung und Liefer-
schein sind Dokumente in einer Ket-
te, die bei vielen Geschdaftsvorgdn-
gen Ublich sind.

Rechnung

Das ist Rechungslegung in Uber-
sichtlicher Form, mit Berichtsfunkfion
und Mahnwesen.

Ausgaben
Im Ausgaben-Modul kénnen Sie alle
lhre Ausgaben buchen.

OfficelWarp x

RLELERLET LA R ke Rl Al

Kasse

Im Kassen-Modul werden alle Bar-
ein- und -ausgdnge festgehalten
sowie das Kassenbuch erstellt.

Termine

Sicherlich macht sich ein Tisch-
planer gut, aber bei der Verwaltung
von Terminen eines Teams bietet
OfficeWarp einfach die clevere Al-
ternative.

Woche

Ihr Wochenplan auf einem Blick. Die
eingefragenen Tagestermine wer-
den automatisch in den Wochen-
plan Ubertragen.

Zeiterfassung

Ist es nicht interessant zu wissen,
wieviel Zeit von welchem Mitarbei-
ter fUr welche Tatigkeit bendtigt
wird?e

Korrespondenz

Mit OfficeWarp erledigen Sie lhre
Korrespondenz einfach, schnell und
auch in Serie.



BUroverwaltung ganz einfach in den Griff bekommen

Humml & Gerencer

OfficeAssistant

o

g

00

Der OfficeAssistant ist eine flexible,
leistungsféhige Losung zur Steue-
rung und Bearbeitung der gesam-
ten BUroverwaltung in einem Han-
dels-, Dienstleistungs- oder
Produktionsunternehmen.

* Kunden-und
Lieferantenverwaltung

* Auftragswesen

* Einkaufs- und Bestellwesen

e Lager- und Arfikelverwaltung

* Produktionsverwaltung

* Projektverwaltung

e Leistungserfassung

* AkfivitGtenverwaltung

Verschiedenste Zusatzmodule
runden den Funkfionsumfang des
OfficeAssistant ab.

Die Anpassbarkeit an bestehende
Geschdftsprozesse macht das Pro-
gramm zur idealen Loésung fUr jede
Branche. Einfachste Bedienung,
Transparenz der aktuellen Unter-
nehmenszahlen, moderne Techno-
logien und die vollstndige Integro-

1!

0} Fra ekie

Neue
Version
6.0

fion in Inre bestehende Infrastruktur
sind beste Voraussetzung fUr den er-
folgreichen Einsatz des
OfficeAssistant.

Schnelle und einfache Bedienung
Im OfficeAssistant finden Sie sich
sofort zurecht. Die BenutzerfGhrung
orientiert sich dabei ganz an dem
natUrlichen Arbeitsablauf in lhrem
Unternehmen. Alle Geschdafts-
prozesse werden Uber die Benutzer-
fUhrung in einer struktfurierten Rei-
henfolge dargestellt. Die individuel-
le Funktionalitat ist mit dem Beleg
gekoppelt.

Individuelle Anpassbarkeit

Der OfficeAssistant &sst sich in viel-
faltigster Weise an lhre individuellen
Anforderungen und Geschdfts-
prozesse anpassen. Sie kombinieren
die Vorteile einer ausgereiften und
modernen Standardsoftware mit
den VorzUgen einer speziell fUr Sie
entwickelten Losung. Jeder Kunde
hat unterschiedliche Aufgaben,
InformationsbedUrfnisse und Pré&fe-
renzen. Sémtliche Ubersichtslisten
oder Berichte sind in vielfdaltiger
Weise anpassbar. Sie kénnen nach
speziellen Merkmalen filtern, Daten
beliebig sortieren oder Spalten ein-/
ausblenden.

Individualisierung der
Biroverwaltung

Das besondere Highlight des
OfficeAssistant ist die vollstGndige
Ver&nderbarkeit und Erweiterbarkeit
des Programms. Ihr Kompetenz-
Partner kann fUr Sie Bildschirmmas-
ken, Belege, MenUeintrége, Prozess-
abldufe oder FunktionalitGten an
lhre unternehmensspezifischen An-
forderungen anpassen bzw. die
vorhandenen FunktionalitGten um
»lhre* Features erweitern.

Volistandige Integration in
bestehende Umgebungen

Der OfficeAssistant I&sst sich weitest-
gehend in lhre bestehende IT-
Umgebung integrieren. Damit si-
chern Sie lhre bisherigen Investitio-
nen und reduzieren den Zeit- und
Kostenaufwand der Implemen-
fierung.

Basis der Integration ist zum einen
die offene Architektur des Pro-
gramms, zum anderen die Vielzahl
an unterstUtzten Schnittstellen und
Technologien wie beispielsweise
SQL, ODBC, XML, oder ASCII. Die In-
tegration von Microsoft Word zur
Serienbrieferstellung, Schnittstellen
zU Microsoft Excel, die Ubergabe
der Emails zum direkten Versenden
von Emails aus dem OfficeAssistant
sind nur einige Beispiele der schnel-
len und problemlosen Integration in
Ihr heutiges Systemumfeld.
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Zielgruppe
projektbezogen arbeitende
Betriebe; 1 bis 100 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Werbeagentur Flax, Jutz,
Matzler

* Afelier Raos Design GmbH
(beide A-Dornbirn)

* Ender Konzepte
(CH-Balgach)

* Werbe Schindler

* Konsequent Werbung GmbH
(beide A-Lustenau)

Programm
MarkteinfUhrung: 1998
Server-Plattform: Mac OS X,
Windows 2000
Windows 98, ME
Windows 2000, XP
Mac OS 9.2 -0OS X
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro 5.5

Client:

Besonderheiten
I fremdwdhrungsfdhig
Il Plattform unabhdngig
Il kompletter Workflow
Il offener Programmcode
Il Internet + Extranet
Il modular aufgebaut

Schnittstellen
Excel, Word, ASCII, SCL,
ODBC, XML

Dienstleistungen
Schulungen vor Orf,
individuelle Anpassungen,
kostenloser Support

Kosten

1. Arbeitsplatz 3.480,- EUR, ab
dem 2. Arbeitsplatz je 480,
EUR; inkl. FileMaker Pro Lizenz,
exkl. FileMaker Server Lizenz

Hersteller
Humml & Gerencer
Informatik; GrUndung 1998

Kontakt

Humml & Gerencer
Informatik OEG

Rémerweg 8; A-6923 Lauterach
Telefon 0043/5574/61577
E-Mail humml@humml-
gerencer.com

Ansprechpartner
Mathias Humml




Zielgruppe
Mittelst&ndische Werbe-
agenturen und
artverwandte Branchen

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooo

Kunden/Installationen
ca. 50 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen
* Visualis

o L'Arts

e h2m

* echtweiss
* AS-Team

Programm

MarkteinfGhrung: 2002
Server-Plattform: ~ Windows
3.11/95/98/NT/ 2000, Apple
Macintosh Classic und OS X
Client:  Apple, WIN
Entwicklungsumgebung:
FileMaker

Besonderheiten
Il Echtes Praxisprodukt
Il Anwenderfreundlich, sehr
gute BenutzerfGhrung
Il Mandantenfdhig
I remdwdhrungsfahig
Il modular anpassungsféahig

Schnittstellen
iSync, iCal, Outlook, Datev,
S-Firm und externe Daten

Dienstleistungen

Kostenlose Prasentation,
kostenlose Hotline und
Support-Helpdesk via E-Mail
und FAQ-Datenbank,
kostenfreie Zwischenupdates,
Anpassung an individ.
WuUnsche, Schulungen vor Ort

Kosten

Arbeitsplatzlizenz ab 480,-
EUR, zzgl. evil. notiger File-
Maker Lizenz (375,— EUR) und
FileMaker-Server (1.259,— EUR)

Hersteller
Phase.Zwei, Grindung 1998

Kontakt

Phase.Zwei Werbung
BUhlstraBe 19

D-37073 Gottingen
Telefon 0551/49973-0
E-Mail: info@phasezwei.de
www.phasezwei.de

Ansprechpartner
Herr Kai Ranke, DW =17,
E-Mail: ranke@phasezwei.de

Strukturiert Auftragsgeschehen und
Projektbearbeitung in Werbeagenturen
und artverwandten Branchen auf

DIE AGEHTURSOETWaKE  €infachste Weise.

Komplettlésung fiir Kreative.

P2 ist eine besonders anwender-
freundliche Verwaltungslosung for
Werbeagenturen und Firmen aus
dem Kreativbereich, die sich durch
einfache Bedienung bei komplexer
Funkfionalitat auszeichnet.

P2 bringt Kontrolle Gber Termine,
Projekte, Zeitabrechnung, Buch-
haltung,Adressen, Korrespondenz,
Mailings, Personalwesen, intferne
und externe Noftizen, Aufgaben,
Ein- und Ausgangsrechnungen,
Uberweisungen, Kassenbuch,
Mahnwesen, Arfikel / Leistungs-
katalog, Lieferantenanfragen, Preis-
vergleiche und Bestellwesen.

Optimaler Workflow.

P2 ermd&glicht die Abwicklung aller
Geschdaftsprozesse mit einer einzi-
gen und zenfralen Anwendung in
einer dynamisch vernetzten Arbeits-

gruppe.

Mit P2 wird der Workflow zwischen
einzelnen Mitarbeitern und Abftei-
lungen optimiert, die Mehrfacher-
fassung von Daten wird damit
beseitigt. Abl&ufe werden
strukturiert und rationalisiert, was
gleichzeitig eine Steigerung der Pro-
duktivitat, Effektivitadt und Aus-
lastung bedeutet.

Anwenderfreundlich.

Intuitive Bedienung, Ubersichtlich-
keit und Schnelligkeit machen die
groBe Praktikabilitat und Akzeptanz
bei den Anwendern aus.

Die BenutzerfUhrung wurde in allen
Schritten auf ein Minimum von Ein-
gaben reduziert. Sie geben nur das
ein, was wirklich eingegeben wer-
den muss. Alle weiteren Ergénzun-
gen Ubernimmt das Programm oder
schlagt Ihnen logische Eingaben
Vor.

Beste Oberfléche.

Besonders im grafischen Gewerbe
ist eine Hauptanforderung die
Oberfldche eines Programmes.

P2 hat (laut MacProfiler) die gelun-
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genste Benutzeroberfldche im Ver-
gleich zu allen wichtigen Wettbe-
werbern. Damit sieht die Lésung
nicht nur gut aus, sondern macht
die Bedienung auch zum Kinder-
spiel.

Alltagstauglich.

P2 ist ein hundertprozentiges Praxis-
produkt, denn der Hersteller ist
selbst eine Werbeagentur.

P2 wurde fUr die eigene Arbeit ent-
wickelf — aus diesem Grund steht
Ihnen ein konsequent auf Alltags-
tauglichkeit optimiertes Produkt zur
VerfGgung. Jede Funktion inner-
halb der Losung hat ihre Be-
grindung durch eine Alltags-
anforderung. Und: Heute ist der Her-
steller nicht mehr alleiniger Impuls-
geber fUr das Produkt — viele
andere Agenturen lassen ihre Win-
sche und Ideen in die P2 Entwick-
lung einflieBen.

Ausbaufahig.

P2 ist eine spezielle L&sung fUr eine
besondere Zielgruppe. Aus diesem
Grund haben Sie mit Erwerb des
Produktes Kontakt zum Entwickler -
Sie kdnnen lhre Winsche und Ideen
AuBern, die in die zukUnftige Weiter-
entwicklung des Produktes direkt
einflieBen.

Gunstig.
Im Ver-
gleichstest
der Zeit-
schrift . P2 im Vergleichstest der Zeitschrift
MacProfi- MacProfiler 03.03 (April 2003)
ler erhielt Im Test: 7 Projektmanagementlésungen
" . Qualitétsurteil: 1 x sehr gut, 6 x gut
die P2 .LO P2 ist Testsieger mit ,Sehr gut”
sung die und belegt Platz 1.
Note 1 TUF + innovative Benutzerfihrung
das Preis-  + gbersichtliche Programmstruktur
Leistungs-  + umfangreiches Berichtswesen
haltni + Inhalt der Programmfenster fir
vernarmis Mitarbeiter anpassbar
und die . .
,P2 gelingt die Gratwanderung
Wertung zwischen Funktionsumfang und
fUr Preis Benutzerfishrung. Das Programm ist bei
mit ,,Qus- aller Liebe zum Detail einfach zu
bedienen und kommt der Mac-
gespro- Philosophie am Néchsten. Auch
chen fair.  Funktionell kann die Software in allen

Bereichen berzeugen.”



lterasoft

Projekt Manager | |

Das Programm PM Il basiert auf
einem relationalen Datenbank-
system (4th Dimension) und arbeitet
nach dem Client-/Serverprinzip. Die
von der jeweiligen Plattform (Win
und/oder Mac) unabhdéngige
Vernetzung aller Arbeitspldtze und
die Zentralisierung aller Daten
schafft optimale Kommunikation
und Datentransparenz in Echizeit.

Von der Einzelplatzanwendung bis
hin zu umfangreichen Mehrplatz-
systemen konfigurieren wir lhre indi-
viduelle Lizenz, bei Bedarf auch in-
klusive Schnittstellen zu anderen Sys-
femen wie Finanzbuchhaltung,
Controlling-Werkzeugen etc.

Das System wird heute in erster Linie
in Full Service Werbeagenturen,
Design-Agenturen, Internet-
Dienstleistungsunternehmen und
anderen projektforientiert arbeiten-
den H&usern wie beispielsweise
Unternehmensberatungen und IT-
Unternehmen eingesetzt.

PM Il unterstUtzt den gesamten ad-
ministrativen Ablauf Ihres Unterneh-
mens — von der Adress- und Korres-
pondenzverwaltung Uber Projekt-
planung und —abwicklung bis hin zur
Fakturierung und Buchhaltung.

&iterasoft

In der Adressverwaltung laufen alle
relevanten Daten lhrer Kunden, Lie-
feranten und Mitarbeiter zusam-
men. Per Mausklick stehen lhnen
die einzelnen Abteilungen,
Ansprechpartner, Korrespondenz in-
klusive E-Mail (ein- und ausge-
hend!), Projektdaten, Angebote
und Rechnungen zu jeder Adresse
zur Verflgung.

Das komplett integrierte Textverar-
beitungsprogramm 4D Write sorgt
daflr, dass Ihre Korrespondenz
schnell und Ihrer Cl entsprechend
erledigt wird und PM Il kimmert sich
automatisch um die strukturierte
Ablage und Archivierung aller Do-

kumente. Die komfortable Serien-
brieffunktion unterstutzt Sie darGber
hinaus bei Mailing- und Marketing-
aktivitaten.

Im Bereich des Projektmanage-
ments kalkulieren Sie lhre Projekte
auf Basis individuell definierter Stan-
dards, erzeugen Angebote, Auf-
tragsbestatigungen, Lieferscheine
und Rechnungen und Uberwachen
jeden einzelnen Arbeitsschritt.

Die Funktionen zur Verwaltung lhrer
Mitarbeiterdaten enthalten unter-
schiedliche Mdglichkeiten zur Erfas-
sung der geleisteten Arbeit. Hinter-
legte Stundensdatze flieBen direkt in
Auftrdge, Abrechnungen und
Nachkalkulationen ein, bei Bedarf
sogar vom Standort unabh&ngig
via Internet mit dem Modul ,,Web
Time*.

FUr alle Fremdleistungen bietet Ih-
nen PM Il komfortable Funktionen
fUr die Erstellung von Bestellungen,
die Zuordnung zu Auftradgen und
selbstverstandlich die Weiterberech-
nung mit oder ohne Aufschlag.

Die Debitoren-/Kreditoren-
buchfUhrung verfUgt unter ande-
rem Uber ein automatisches Mahn-
wesen, Kassenbuchfunktionen,
Eingangsrechungsverwaltung inklu-
sive Zahlungsverkehr sowie auf
Wunsch Schnittstellen zu Finanz-
buchhaltung und DATEV.

Sa@mtliche verwalteten Zahlen und
Daten lassen sich jederzeit grafisch
und tabellarisch darstellen und die-
nen der soliden und objektfiven Be-
wertung von Projekten, Umsatz-
entwicklungen und Kunden-
kontakten. Das umfangreiche
Berichtswesen bietet unter ande-
rem Kostenstellenauswertung,
Deckungsbeitragsberechnungen
und individuelle Reports.

Zusammengefasst verbessert PM ||
die Arbeitsabldufe im Unternehmen
spUrbar. Bieten Sie Ihren Kunden
durch mehr Transparenz und
Auskunftsfreudigkeit zusatzlichen
Service und entlasten Sie sich und
Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter durch klar definierte Arbeits-
prozesse und kurze Wege zu allen
relevanten Informationen.
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Zielgruppe

alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe;
1 bis 250 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O
Media-Abwicklung
Workflow

Kunden/Installationen
ca. 100 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* dessign Werbeagentur,
R&ckersbUhl

* DENC AG Unternehmens-

beratung, Darmstadt

Zindel Multimedia und

Techn. Dokumentation,

Hamburg

* Lucius Heise Designagentur,
Hamburg

* LBD Unternehmens-
beratung, Berlin

Programm

MarkteinfGhrung: 1989
Server-Plattform: Cross
Client: Cross
Entwicklungsumgebung: 4D

Besonderheiten
Il Modularer Aufbau
I Fremdwdhrungsfahig
Il Mandantenfdhig
Il Web-Client
Il Hoher Stabilitatsfaktor
! Zeiterfassung inkl.
Stechuhr-Terminal

Schnittstellen

DATEV,

CONTO bzw. TOPIX:5,
Lexware,

Ex-/Import in allen Dateien
inkl. Intervall-Automatik

Dienstleistungen
Full Service

Kosten

Einzelplatz ab 1.000,— EUR
Mehrplatz ab 4.000,- EUR
Softwarepflege 1,5% des
Softwarewertes It. Preisliste

Kontakt/Ansprechpartner
iterasoft Hamburg

Frank Schulte

Altengammer Hausdeich 92
21039 Hamburg

Telefon 0 40/723 60 94
E-Mail
frank.schulte@iterasoft.de




Zielgruppe
alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

s o A |

Kunden/Installationen
ca. 70 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* AHA PUTTNER BATES, Wien

* Demner, Merlicek &
Bergmann, Wien

* Die Brandenburgs, Berlin

e fcb Kobza, Wien

* Reklameburo, Linz

Programm

MarkteinfGhrung: 1992
Server-Plattform: ~ WinNT/
2000/2003, MacOS 9, MacOS X
Client: Win98/ME/WInNT/
2000/2003, MacOS 9, MacOS X
Entwicklungsumgebung:

4th Dimension, 4D Inc.

Besonderheiten
II' Integration von MS Word
fur Formularwesen und
Korrespondenz

| WEB-Interface: Adressen,
Jobs und ToDo-Listen via
Web-Browser

! Plan/Ist-Kosten-Uber-
wachung: Alarm per Mail
bei KostenUberschreitung

I Erfassung von Stunden
und Material mit Timer
und mitarbeiterbezo-
gener Jobselektfion

II' CRM-Modul

Schnittstellen
Fibu, Word, Excel-Export aller
Tabellen moglich

Dienstleistungen
Netzwerkkonzeption,
Installation, Schulung vor Ort,
Wartungsvertrag, Hotline

Kosten
Einzelplatz: ab 1.450,00 Euro
Mehrplatz: ab 3.750,00 Euro

Hersteller/ Kontakt

Uhrwerk - Zeitgerechte
Computerlésungen GmbH
RosenauerstraBe 9

4040 Linz, Osterreich

Tel. +43 732711 712, Fax — 44
www.uhrwerk.com,
info@uhrwerk.com

Ansprechpartner
Karl M. Bauer
(k.bauer@uhrwerk.com)

Jobverwaltung fur Werbeagenturen

Uhrwerk

PowerAd

Zwei Pramissen fUr den Erfolg im Agenturbusiness stehen im Zentrum von PowerAd:

1. Alle Daten beim Job - in der
elekironischen Jobmappel!

.TI
| || =
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Daten, die in der Planungsphase anfal-
len, wie Terminplanung & Kalkulation,
Protokolle, Offerte, Anfragen und sonsti-
ge Texte sind ebenso in der Jobmappe
sichtbar wie geleistete Stunden, Materi-
alien, Fremdleistungen und Rechnun-
gen. Auch externe Dokumente wie
Mails, PDFs oder ein Excel-Spreadsheet
kénnen in der Jobmappe abgelegt
werden.

Einsehbar von jedem berechtigen Mit-
arbeiter und das sogar Uber VPN von je-
dem Heimarbeitsplatz.

2. Gross Income und Rohertrag am
einzelnen Job als Basis fiir effizientes
Controlling.

Durch die Ausgangsrechnungen auf
der einen Seite und Fremd- und Eigen-
leistungen (Stunden und Material) auf
der anderen stehen das Gross Income
und der Rohertrag am einzelnen Job
auf Knopfdruck zur VerfUgung.

Durch die GegenuUberstellung dieser
Daten mit der Kalkulation ist auch ein
Soll-Ist-Vergleich mdglich. Die automati-
sche Plan- Istkosten - Uberschreitung
schlagt Alarm, wenn die Istkosten einen
bestimmten Prozentsatz der Plankosten
Uberschreiten. So kann bereits wah-
rend des Jobablaufs eine Intervention
erfolgen und nicht nurim Nachhinein
die Abweichung festgestellt werden.

Einige Highlights:

Die Integration von MS Word fUr For-
mularwesen und Korrespondenz er-
maoglicht den einfachen Datenaus-

tausch mit Lieferanten und Kunden.

Mit dem WEB-Interface kdnnen alle
Mitarbeiter der Agentur die Adressen,
Jobs und ToDo-Listen via Web-Browser
einsehen.

Das Stundenmodul erméglicht die ein-
fache Stunden- und Materialeingabe
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am Job. Jeder Mitarbeiter in der Kreati-
on sieht nur seine offenen Jobs!

Das integrierte CRM-Modul (Customer
Relationship Management) ermdglicht
den Import von Adressen, freie Katego-
rien, Serienbriefe, personalisierte
Serien@Mail und Termine mit Wiedervor-
lagen.

PowerAd Iauf auf allen PC-Systemen
(MacOS 9, MacOS X, Windows 98/ME/
NT/2000/XP) in gemischten Netzen!



Die Antwort auf die Frage nach einem professionellen Daten-

Management-System:

ProAd - das EDV-Programm fUr Agenturen, Werbeabteilungen und

Consultants.

| J+D | Software AG|
ProAd

Die integrierte Datenverwaltung
vernetzt vom Job-Timing bis zur
Fibu-Kopplung alles, was Effizienz,
Profitabilitdt und Transparenz gene-
riert und Fehlerquellen im Daten-
Management eliminiert.

Denn die Grundregel fUr erfolgrei-
ches Business in der Kommunikao-
fionsbranche heiBt: Um die Zukunft
profitabel zu gestalten, mussen Sie
aktuell und heute wissen, was Sie fur
lhre Kunden geleistet haben.

Analyse, Planung und Controlling im
Sinne eines modernen Qualitéts-
managements sind das Muss fOr
den betriebswirtschaftlichen Erfolg
lhres Unternehmens. ProAd leistet
einen wesentlichen und professio-
nellen Beitrag dazu.

Trotz komplexer Anforderungen
zeichnet sich das Produkt durch
sehr leichte Erlernbarkeit und einen
sehr hohen Bedienkomfort aus. Das
im Hause integrierte Consulfing-
team steht nicht nur bei Fragen zum
Programm den ProAd-Kunden mit
Rat und Tat zur Verfogung.

| J+D | Software AG|

Seit mehr als 10 Jahren zahlt J+D
(vormals Janssen und Dérrstein) zu
den fUhrenden Systemhdusern in
der Kommunikationsbranche.
Grund dafUr ist die Tatsache, dass
J+D nicht nur hochspezidlisierte
EDV-Programme, sondern auch ei-
nen absolut kundenorientierten Full-
Service bietet.

Werbeabteilungen und Consultants
haben sich bereits fUr diese Leistung
entschieden.

J+D garantiert als innovatives und
serviceorientiertes Systemhaus, was

fUr den erfolgreichen EDV-Einsatz in
Ihrem Hause wichtig ist: Qualitat
von A bis Z. Ganz gleich, ob es sich
um die Basisberatung oder eine
spezielle Systemschulung handelt.
Alle Kundenberater, Software-Ent-
wickler, Hardware-Spezialisten und
Organisationsanalytiker kennen die
Strukturen und Anforderungen von
Agenturen, Werbeabteilungen und
Consultancy-Gesellschaften bis ins
Detail.

J+D bietet als EDV-Spezialist fUr
Kommunikationsprofis eine Uberzeu-
gende Kombination aus aktueller
Branchenerfahrung und spezifi-
schem EDV-Wissen. Als Beweis dafir
steht zum einen ProAd - das Daten-
management- und Jobverwal-
fungssystem der Extraklasse. Zum
anderen gibt es einen zusatzlichen
Service: J+D Consulting.

Sieben Service-Module - von der
Organisationsberatung bis zur Do-
tfenanalyse oder dem Aufbau einer
kostengUnstigen Finanzbuchhaltung
- bieten Ihnen die Mdglichkeiten,
lhre Untfernehmensleistung von
Anfang bis Ende erfolgreich und
nach lhren individuellen BedUrfnis-
senn zu strukturieren sowie eine sehr
stark verbesserte Portabilitat zu
generieren.
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Zielgruppe
ausschlieBlich Agenturen mit
1 - 500 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooog

Kunden/Installationen
ca. 370 Installationen in
Europa

Referenzen
* auf Anfrage

Programm

MarkteinfGhrung: 1989
Server-Plattform: WIN NT,
W2K, Linux, Solaris, Mac OSX
Client:  WIN 98/ME/NT/2K/
XP, Mac OS 92.X, OS X
Entwicklungsumgebung:
Omnis 7, Omnis Studio,
Frontbase, Oracle

Besonderheiten

Il Echte Wordintegration

Il Eigener Emailclient sowie
Webclient Zeiterfassung

II' Mandantenfdhigkeit

Il Multilingual und
fremdwdahrungsfdhig

II' Controlling in den Berei-
chen Holdings/Kunden/
Etats/Budgets/ Produkte/
Projekte/Jobs/Leistungen/
Kostenstellen/Profitcenter

Schnittstellen

alle gdngigen Finanzbuch-
haltungen wie DATEV,
DIAMANT/2, KHK, CONTO,
IBM, etc.; ODBC bzw. SQL 92;
Word

Dienstleistungen
Customizing und Software-
Entwicklung, Installation,
Schulung, Consulting und
Coaching, Hotline

Kosten
Abhdngig von Lizenzmenge
und Dienstleistungsvolumen

Hersteller

Sytemhaus ( eigene Soft-
ware-Entwicklung, eigene
Unternehmensberatung)

Kontakt

| J+D | Software AG |
Max-Planck-Str. 6c
D-63128 Dietzenbach
Fon: +49 6074 8265-0
Fax: +49 6074 44195

Ansprechpartner
Reiner Schymitzek
reiner.schymitzek@jd-ag.com




Zielgruppe
adlle projektbezogen arbeiten-
den Befriebe ab 15 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O

PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
ca. 65 Installationen in Europa

Referenzen

* Aareon AG

* Commerzbank AG

* Dresdner Bank
Lateinamerika AG

* Verrechnungsstelle SGd-
dtsch. Apotheken GmbH

* WEB.DE AG

Programm
MarkteinfGhrung: 1999
Server-Plattform:

Windows, Linux, Solaris
Client: Webclient
Entwicklungsumgebung:
Java-Servlets n. SUN-Spezifik.

Besonderheiten
Il komplett Webbasiert

I1inkl. Groupware und
Dokumentenverwaltung
fUr verteilte Projekte

I Mehrsprachig

! Fremdwdhrungsfdhig

I Konfigurierbar durch
XML-Templates

Schnittstellen

MS Office, MS Project, DATEV,
Sage KHK, MS Exchange
Server, SAP, ...

Dienstleistungen

EinfGhrung, Customizing/An-
passung, Schulung vor Ort
und Wartung

Kosten

ab EUR 9.000 fur 15 Benutzer
(abhd&ngig von der Anzahl
der Benutfzer und der Modu-
le); Servicevertrag (14-15% d.
Produktkosten jahrlich)

Hersteller
Softwarehaus

Kontakt

Information Desire Software
Am Mombacher Kreisel 3
D-55120 Mainz

Tel: 06131 / 627 68-0, Fax: -68
Web: www.infodesire.com,
Email: mail@infodesire.com

Ansprechpartner

Herr Peter Schaub

Tel: 06131 / 627 68-11
peterschaub@infodesire.com

Webbasierte Software fUr projektbezogene

Dienstleister

Information Desire Software

Projectile Version 2.4

Projectile ist eine Softwareldsung fur
externe und interne Projekte und
beinhaltet neben den Komponen-
ten fUr das Kontakt- und Projekt-
management auch die Zeit- und
Kostenerfassung inklusive einer
Arbeitszeitverwaltung, das Termin-
und Kostencontrolling sowie die An-
gebofts- und Rechnungsstellung. Die
An-wendung lauft komplett im
Webbrowser, ist dokumentenbasiert
und beinhaltet die wichtigsten
Groupware-Funktionalitaten.

Basisdaten

Das Modul Basisdaten beinhaltet
die Verwaltung der System-
parameter, SchlUsseldaten und
Stammdaten. Dieses Modul bein-
haltet u.a. auch die Mitarbeiter-
stammdaten inkl. der Arbeitszeit-
verwaltung und das Kontaktsystem.

Projektdaten

Die Komponenten des Moduls
Projektdaten verwalten die Basis-
daten der Projekte (Teilprojekt, Ar-
beitspaket, Meilenstein und Ablauf-
beziehungen) und ermdglichen die
Projektplanung inklusive Budget-
verwaltung und Vertragsmanage-
ment. Die Projektplanung wird
durch Assistenten unterstUtzt (Pro-
jektschablonen, Vorschlagswesen).

Zeit- und Kostenerfassung

Im System kédnnen dezentral Projekt-
zeiten, Arbeitszeiten und Abwe-
senheiten erfaBf werden sowie
Schatzungen hinterlegt werden.
DarUber hinaus beinhaltet das Sys-
tem auch zentrale Erfassungs-
komponenten, wie die Abwesen-
heitserfassung oder Bewerfung
fakturierbarer Leistungen. FUr die Er-
fassung von Reisen inkl. der Reise-
kostenabrechnung, Fahrten, Belege
und Fremdkosten stehen spezielle
Komponenten zur Verfogung.

Faktura

Das Fakturamodul erméglicht die
Angebots- und Rechnungser-
stellung, ermoglicht das Erfassen
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Information Desire

Software GmbH

und Weiterberechnung von Ein-
gangsrechnungen, Uberwacht die
ZahlungsflUsse und verwaltet die
Gemeinkosten.

Projectile beherrscht verschiedene
Ab-rechnungsvarianten (Aufwand,
Festpreis, Abschlag, AbschluB, ...)
und unterstUtzt die periodische
Ab-rechnung, beispielsweise fir
Wartungsvertrége. Anhand ver-
schiedener Preismodelle (projekt-
bezogen, kundenbezogen,
tatigkeitsbezogen, projekt- und
tatigkeitsbezogen) kdnnen die Pro-
jekte flexibel abgerechnet werden.

Auswertungen

Samtliche Auswertungen sind nach
wdahlbaren Selektionskriterien
strukturierbar (Projekte, Projektarten,
Kostenstelle, Kunden, Mitarbeitern,
Zeitintervallen, ...). Das Auswertungs-
system beinhaltet u.a. ProjektUber-
sicht, Gantt-Diagramm, Projekt-
strukturplan, Plan/Ist-Vergleiche
(Aufwdénde, Termine, Kosten), Mei-
lenstein-Trend-Analyse, Zeit- und
Tatigkeitsnachweise, Auslastungs-
und Kapazitatsauswertungen, Uber-
sichten Uber Abwesenheiten, Kos-
ten- und Fakturaauswertungen.
DarUber hinaus kdnnen eigene
Reports mit Hilfe des integrierten Ab-
frage-Managers und dem
Reportgenerator erstellt werden.

Service

Information Desire berdt und unter-
stUtzt Sie bereits im Vorfeld. Wir stim-
men mif Ihnen gemeinsam den
Funkfionsumfang von Projectile auf
Ihre betriebsspezifischen Erfordernis-
se ab. Nach erfolgreicher Installati-
on und Konfiguration ist das System
sofort Einsatzbereit. lhre Mitarbeiter
werden im Rahmen einer Schulung
(ein bis zwei Tage) mit dem System
vertraut gemacht. Nach der
ProdukteinfGhrung stehen wir Ihnen
auf Wunsch weiterhin zur VerfU-
gung. Unser Wartungsvertrag
umfaBt einen Hotline-Support und
kostenlose Updates von Projectile.



Juhu Media

QuixOffice

Wir sind eine Unternehmung, die
sich seit mehr als sechs Jahren
durch hohen Arbeitseinsatz, Flexibili-
t&t und Effizienz am Markt behaup-
fet hat.

Die enormen Erfahrungen, die wirin
langjéhriger, praxisbezogener Zu-
sammenarbeit mit Kunden aus den
verschiedensten Wirtschaftszweigen
und Branchen sammeln konnten,
haben wir zum Anlass genommen,
eine hochwertige Software fUr Buro-
kommunikation zu entwickeln, wie
es eine vergleichbare am Markt
derzeit nicht gibt. Unsere Kenntnisse
aber auch unsere Unternehmens-
philosophie, Probleme so einfach
und unkompliziert wie méglich zu 16-
sen, haben wir in unsere Program-
me einflieBen lassen. QuixOffice z.B.
ist ausgereift und wird stdndig, ent-
sprechend den neuen technischen
und wirtschaflichen Entwicklungen
angepaBt und optimiert. Damit hal-
fen wir Quix Office und unsere Kun-
den immer UPTO-DATE!

L

Junu
rr2e iy

Mit uns wahlen Sie einen zuverldssi-
gen und kompetenten Partner for
sich und |lhr Unternehmen und mit
unserer Software ein leistungsfahi-
ges Paket, das mit dem Erfolg und
der GroBe lhres Unternehmens
mitwd&chst. Die Betfreuung unserer
Kunden wird durch einen kompe-
tenten Servicepartner gewdhrleis-
tet. Individuelle Anpassungen
unserer Soffware an die Bedurfnisse
lhres Unternehmens werden auf
Wunsch geplant und redlisiert.

QuixOffice ist ein Instrument zur
kompletten Unternehmens-
verwaltung incl. Urlaubsplanung,
Anwesenheitskontrolle, Netzwerk-
Terminkalender, umfangreicher
Projektplanung, bugetierung und
Zeitstrahldarstellung der Projekt-
schritte. Die Zugriffsrechtesteuerung
sorgt fUr die ndtige Sicherheit.

Der Schulungsaufwand richtet sich
nach dem Umfang der von lhnen
genutzten Funktionen von
QuixOffice. Die Schulungen werden
in lhrem Hause durchgefUhrt.
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Zielgruppe

alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe von
1-150 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooo

Kunden/Installationen
ca. 300 Installationen
weltweit

Referenzen

* Filemaker International

* Filemaker London

¢ Filemaker Paris u. MUnchen
* Schaller & Partner

¢ Datrontech

* Cosmopolitan Advertising

Programm
MarkteinfGhrung: 1992
Server-Plattform:  UNIX,

Windows NT, OS X
Client: MAC OS 9 und X,

ab Windows 98
Entwicklungsumgebung:
Filemaker

Besonderheiten
Il mehrsprachig
Il modulare Aufbauweise
I fremdwdhrungsfdhig
Il Barcode- und Telefon-
fahig
Il Mailer
Schnittstellen
CONTO, DATEV, Lexware,
KHK Sage, Datanorm, SBS
u.a.

Dienstleistungen
Schulung vor Ort,
Updateservice,
Layoutanpassung (Cl),
Online Support DB,
Beratung

Kosten

Programm: 1102 €,

jede weitere Lizenz: 638 €,
Updatelizenz ab 23.20 € /
Lizenz/Monat

Hersteller
Softwarehaus

Kontakt/Ansprechpartner
Juhu Media

Daniel Theis

sales manager

phone: +49 (0) 179 744 6904
voice-mail:

+49 (0) 12 12 666 666 23 23
fax: +49 (0) 12 12 666 666 23 23
E-Mail: sales@juhu.de
URL: http://www .juhu.de




Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
den Betriebe ab 5 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Programm

MarkteinfUhrung: 2003

Server-Plattform: Linux,
Windows, Apple

Client: beliebig

alles mit Browser
Entwicklungsumgebung:
mySQL, PHP

Besonderheiten
Il Modularer Aufbau
Il Browser orientiert
(Intranet, Internet)
Il Fremdwdahrungsfahig
Il Mehrsprachig

Schnittstellen
PDF-Export, XML-Export,
DATEV o.a. FiBu-Programme

Dienstleistungen
Systemintegration und
Mitarbeiter-Training vor Ort,
Management-Beratung,
kostenlose Hotline,
Wartungsvertrage

Kosten

Serverlizens inkl. 1 AP 1.680,-
€, weitere Arbeitspldtze 580,-
€, Stundenerfassung und
Terminplanung ab 280,- €
(ab 5 MA), Management-
Information 980,-

Hersteller

QUOTEC Gruppe Ratingen:
Softwareentwicklung,
Individualprogrammierung,
Netzwerktechnik,
Webdesign, Hardware
Weitere Software im
Programm: QUO:Media
(Mediaabwicklung mit
Importméglichkeit der
Tarifdaten), QUO:Business
(Newbusiness-Datenbank)

Kontakt

QUOTEC Gruppe
Allscheidt 9

40883 Ratingen

Fon 02102 100 481-0
Fax 02102 100 481 82
eMail info@quotec.de
www.quotec.de

Ansprechpartner

Klaus Fuhrmann

Durchwahl 02102 100 481-11
kfuhrmann@quotec.de

Nicht nur Projektabwicklung und Faktura, sondern Workflow

Management System

Gerade jetzt, wo der Kunde Uber
jeden ausgegebenen Cent Re-
chenschaft verlangt und jede Stun-
de zu viel den Job-Profit in den
Keller schickt, werden téglich aus-
sagefdhige Zahlen und Auswertun-
gen bendtigt. Und zwar schnell und
unkompliziert.

QUO:Job ist ein komfortables Tool
fUr Projektverwalfung, Projekt-
steuerung und Confrolling. In die
Entwicklung sind Uber zehnjahrige
Erfahrung mit der Systemintegration
in Werbeagenturen und Marketing-
abteilungen eingeflossen.

Der modulare Programmaufbau er-
moglicht einen preiswerten Einstieg
mit der Option, bei Bedarf das
System um interessante Funktionen
wie z.B. das Management-Informa-
tionsmodul, die Kapazitatsplanung
oder eine FiBu-Schnittstelle zu
erweitern.

Eine Terminverwaltung mit Wieder-
vorlage ist ebenso Bestandteil des
Programms wie die komfortable
Stundenerfassung.

QUO:Job Ubernimmt das Projekt-
management von der Jobkalkul-
ation Uber KV, Anfragen und Auftrd-
ge, ER-Verwaltung bis hin zu Akonto-
bzw. Endrechnungen. So werden
Bearbeitungszeiten reduziert und
Mitarbeiter entlastet. FUr die Ab-
wicklung von Mediaauftrdgen und
Verlagsrechnungen steht ein
Mediatool optional zur Verfigung.
FUr das Unternehmenscontrolling
stehen zahlreiche Listen und Aus-
wertungen zur VerfGgung. Unter-
nehmensstrukturen wie Team- und
Unitzuordnung kénnen bericksich-
tigt werden.
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QUOTEC Gruppe Ratingen

QUO:Job 1.16

Die Entscheidung fUr SQL und PHP
als Entwicklungsumgebung war
gleichzeitig eine Entscheidung fur
innovative Technologie mit hdchs-
tem Benutzerkomfort. Die Software
ist Browser orientiert, d.h., sie ist Platt-
form Ubergreifend einsetzbar. Keine
Probleme mehr in gemischten Net-
zen oder mit externen Unter-
nehmensstandorten, die auf eine
zentrale Datenbank zugreifen
muUssen. Auch Freelancern mit
Homeoffice kann der Datenzugriff
Uber die Anwendungsberechtigung
ermdoglicht werden.

QUO:Job Uberzeugt durch eine
einfach strukturierte Benutzer-
oberflache, die ein intuitives
Programmhandling unterstUtzt,
dadurch entfallen lange
Einarbeitungszeiten.

Ein Wartungsvertrag kann abge-
schlossen werden, eine Hotline ist
kostenlos.

P Es

-
HT
.
FT L]

i QUOTEC



hm43
Pflichtenheft Agentursoftware

Mit spezifiziertem Anforderungskatalog zur gewinschten Software
Die Datenbank ,,Pflichtenheft Agentursoftware" dient als Vorlage fUr die
Erstellung eines Anforderungsprofiles. Sie, als VerantwortlicheR fir die EinfGhrung
eines neuen Systems, sollen in die Lage versetzt werden, mit Hilfe der darin
enthaltenen vorformulierfen Anforderungen ein individuelles Profil fUr Ihre
Agentur zu erstellen. In ausgedruckter Form kann das so entstandene
Pflichtenheft an die Hersteller von Agentursoftware versendet werden, um ein
geeignetes Produkt auswdhlen zu kdnnen.

Das , Pflichtenheft Agentursoftware" wird Innen Arbeit erleichtern, fir die Sie
eigentlich keine Zeit haben: Kein mUhseliges langes Beschreiben von
Vorstellungen, keine zusdtzlichen Aufgaben fir Ihre Mitarbeiter nach dem Motto
»Schreib mal auf, was fUr deinen Bereich wichtig ist...", keine Gefahr wichtige
Anforderungen zu vergessen. Nutzen Sie die Datenbank ,,Pflichtenheft
Agentursoftware”, die bereifs alle mdglichen Features einer Agentursoftware,
aus allen Bereichen von der Adressverwaltung bis zur Projektabwicklung,
enthdlt: Von ,frei definierbare Rechnungsnummer* Uber ,,Jobabrechnung wie
Angebot" bis zu ,,Anpassung der Outputs an das Agenturdesign®.

Die Erstellung Ihres individuellen Anforderungskataloges geschieht dann einfach
Uber die Auswahl der gewinschten Funktionen durch HinzufiUgen oder
Entfernen von Datensdtzen. Die gewUnschten Posten kénnen durch Kriterien wie
»muss”, ,soll",  kann" eingestuft und mit Noten von 1 (nicht so wichtig) bis é
(unabdingbar) bewertet werden. So entsteht eine Agentur-sperzifische
Beschreibung, die natUrlich auch ausgedruckt und an Hersteller verschickt
werden kann.

HierfUr ist das Tool um eine Adress-Datei ergdnzt worden, in die die Adressen von
Herstellern eingepflegt werden kénnen, um sie dann fUr die Angeboftseinholung
zu nufzen, aber auch um eigene Bewertungen, Bemerkungen, Preisen etfc.
erfassen zu kdnnen. Die Anschreiben kdnnen mit dem eigenen Logo versehen
werden. FUr die Kauferinnen der ,,MarktUbersicht Agentursoftware" gibt es die
Adress-Datei komplett mit den Hersteller-Adressen!

®3

Die Datenbank ,,Pflichtenheft Agentursoftware* wird als Plattform-Ubergreifende
FileMaker-Runtime vertrieben und ist fir 99,— EUR erhdiltlich.

FUr die Bestellung senden Sie eine eMail an Bestellung@hm43.de.

Vorstellung der Leistungen von hm43

1.0 Vorstellung hm43 Seite 27
1.1 Uberblick Seite 37
1.2 Beratungsangeboft Seite 37 + 45

1.3 Pflichtenheft Agentursoftware Seite 57
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Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
den Betriebe bis 10 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

o o

Kunden/Installationen
ca. 60 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* V2records (Plattenfirma)

* Freeart Werbeagentur
(Berlin)

* CW Kongressmanagement

e Institut fUr Psychotherapie

(IPB Berlin)
* Media design akademie
Berlin
Programm
MarkteinfGhrung: (2001)
Server-Plattform: alle

Windows Systeme,

Mac OS 9, Mac OS X

Client:alle Windows Systeme,

Mac OS 9, Mac OS X
Entwicklungsumgebung:

File Maker Pro / Developer

Besonderheiten
Il modular aufgebaut

Il individuell konfigurierbar

Il einfache
Benutzeroerfldche

I kontextsensitive Hilfe

I universell einsetzbar resp.
modifizierbar

Schnittstellen

Text mit Tab, Text mit Komma,
SYLK, DBF, Basic, HTML, XML,
Excel Tabellen k&nnen direkt
Ubernommen werden

Dienstleistungen
Update und Wartungs-
vertrége, Hotline,
Schulungen in Berlin

Kosten
Einzelplatzversion: 149,50 EUR
(incl. Versand)

Hersteller

da-sign.de,

Peter Fischer-Piel (FSA),
Design und Programmierung.
Weitere Software-Produkte
im Angebot

Kontakt/Ansprechpartner
Peter Fischer-Piel

Fon: 030/79700911

Email: pfp@da-sign.de

Die kostengunstige Software-Losung fUr kleine und mittlere

Agenturen

Was ist S.0.S. small office system?
S.0.S. ist ein auf Filemaker Pro
basiertes Datenbanksystem, das
speziell auf die Anforderungen in
einer ,kleinen" BUro-Umgebung zu-
geschnitten wurde. Ob Adressen-
oder Auftragsverwaltung, Korres-

pondenz, Buchhaltung oder die Ter-

min- und Mitarbeiterverwaltung:
S.0.S. |6st die Probleme der BUro-
organisation, indem es sémtliche

anfallenden Aufgaben komfortabel

abwickelt und alle Daten innerhalb
eines Systems Ubersichtlich bereit-
stellf. S.0O.S. ist leicht zu bedienen:
Geringe Einarbeitungszeit, keine
kosten- und zeitintensiven Schulun-
gen.

$.0.S. Features

* Benutzer-Modul zur einmaligen
Eingabe der Anwenderdaten
und Programm-Voreinstellungen

* Integrierte Telefon- und Fax-
funktion, direkte Anwahl von
Email- und Internetadressen

* Integrierte kontextsensitive Hilfe in
allen Programm-Modulen

* QuickFinder zur schnellen Suche
von Daten

¢ Individuell konfigurierbar

* als Basis-Modul fur agentur-
spezifische Lésungen einsetzbar*

* als RunTime-Version lieferbar

* Handbuch im PDF-Format

Programm-Module:

¢ Umfangreiche Adressen/Kunden-

Verwaltung mit automatisch er-
stellter Historie von allen Vorgdn-
gen (Korrespondenz, Auftrage,

Noftizen), automatischer Abgleich

und Berechnung der Auftrags-

und Buchungsposten
* Auftrags-Modul mit Bestell-,
Angebots- und Rech-
nungswesen, automat.
Rechnungsbuchung, drei-
stufiges Mahnverfahren,
Rechnungstexte mit
Textbausteinsystem, Serien-
rechnungen
Korrespondenz-Modul mit
verschiedenen Formularen
fUr den Schriftwechsel
(Brief, Fax, email), Serien-

da-sign
S.0.S. small office system

brieffunktion und Etikettendruck,
umfangreiche Formatierungs-
werkzeuge und Rechtschreib-
prufung, Texterstellung mit
Textbausteinsystem
Textbaustein-Modul zur Eingabe
von Texten fUr Korrespondenz und
Auftrdge, Blanko-Textbausteine
zur Speicherung Idngerer Texte
Buchhaltungs-Modul mit Statistik-
funktfion und umfangreichen Aus-
wertungsfunktionen, Uber-
weisungsdruck, Buchung von bis
zu 3 Konten mit automatischer
Saldenberechnung, direkte An-
bindung an das Auftrags-Modul
Termin-Modul mit automatisierter
Eintragungsfunktion von
Wiederholungsterminen, Termin-
verschiebung, Arbeitszeiter-
fassung von bis zu 3 Mitarbeitern,
Ubersichtliche Termin- und To-Do-
Listen, Anzeige von Geburts- und
Feiertagen sowie Urlauben, Kon-
gressen, Ausfallzeiten u.4.,
Sprechfunktion, WochenUber-
sicht, MonatsUbersicht, Jahres-
planer, Kalendarium
Zeiterfassungs-Modul mit statisti-
scher Auswertung der Arbeitszei-
ten/Honorarforderungen/Gehal-
ter fUr 3 Mitarbeiter (separat nach
Auftraggeber und Projekten),
Direktauswertung der Arbeitszei-
ten (gesamt und projekt-
bezogen).

$.0.S. small office system ist die Basis
von mehreren agentursperzifischen Lo-
sungen, die in den letzten Jahren
nach Kundenvorstellungen realisiert
wurden (z.B. ein Event-Management-
system, ein Media-Abwicklungssystem
fUr eine Werbeagentur, ein PR-System
fUr eine Plattenfirma).
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Parkstreet
Zielgruppe

SYSTem P4 PrOje kT alle projektbezogen

arbeitenden Betriebe;

10 bis 1000 Mitarbeiter
P Pregeklintezratinn
e : R Zielgruppensperzifikation
__Geshifiamar | m (Sl e —— Klassisch / Full-Service [
PR, Direktmarketing O
L )| e | Brent
Media-Abwicklung O
TR S e Workfiow [0
R (T i e, | ) Kunden/Installationen
| Anfrag | ol 1 e | ca. 140 Installationen im
o Haskelhing | deutschsprachigen Raum,
P T r 20 in Europa
Faires - [ | e |
Referenzen
A P PR
* auf Anfrage
P4 Projekt ist eine branchenneutrale BasisfunktionalitGten wie das Programm
Standardanwendung, die fUr fast Workflow- oder Dokumenten- MarkteinfOhrung: 1998
alle Anforderungen im Projekt- management zugreifen. Er kann Server-Plattform:
management eingesetzt werden auch Geschd&ftsprozesse im Ein- Windows NT, -2000, XP,
kann. Es ist eine integrale Kompo- oder Verkaufs anstoBen, die MacOs, MacOS X
nente von System P4. Um Projekte wiederum Informationen an das Cllen’r-PIgﬂform:
erfolgreich zu managen, mUssen Rechnungswesen und Controlling Windows NI, -2000, XP.
- . . . . . MacOS, MacOS X
Aufgaben sorgfdltig geplant, die weiterleiten. P4 Projekt kann in frem- Sy e
Pl.onL{ngen effizient umgesetzt und de Systeme (ERP, K.osTenreichnU.ng, Diverse C++, 12, $GL
die eingesetzten Ressourcen per- CRM, SCM, etc.) einfach integriert .
manent Uberwacht werden. Im Pro- werden. Besor?derhglten
jekt-Managementsystem von P4 Hochintegriertes System das
kénnen die Aufgaben zur Organi Zielgruppen avch Rechnungswesen,
.o en die Avtgaben 2u gci > . g_ PP . Vertrieb/Verkauf und
tion, Planung, Steuerung und FUh- Die Zielgruppen sind Untfernehmen Beschaffung abbilden kann
rung komplexer Aufgaben in Projek- im Dienstleistungsbereich, die sich .
ten verwaltet werden. Parkstreet will professionell mit Projekt- und Schr]\gtgfjllenh .
mit P4 Projekt ein Standardsystem Serviceleistungen befassen. Dies co." . ureh emnen
L . . L zus@tzlichen EAI Conftroller
fUr diese Anforderungen bereitstel- sind zum Beispiel:
len. Dies reduziert die Systemkosten Beratungsunternehmen Dnensﬂe!stungen
und erlaubt die EinfOhrung in weni- Druckvorstufe :ntelgro’n?.n bnd Sust .
gen Wochen statt in Monaten oder Multimedia- und mp,,men ierung.system- un
Jah P4 Proiekt unterstitzt d Werb ; EinfUhrungsberatung,
ahren. rojekt unterstUtzt den erbeagenturen Schulung, Wartung/Service
Anwender sowohl wdhrend der Pla-
nung, als auch bei der Optimierung Generell ist P4 Projekt for jede Art Kosten
. . . . . k.A.
seiner Geschdaftsprozesse. Dabei von Projekten geeignet, so das es
kann der Benutzer an jeder Stelle im auch in anderen Branchen einge- Hersteller
Anwendungssystem sowohl auf P4- setzt werden kann. Softwarehaus, mit einem

vollstdndigen Angebot an
betriebwirtschaftlichen

| Exnai et Systemen
:'T.I_ [ L I T BT [P |02 T —— Kontakt
i Fr=—] am [ =
s Parkstreet GmbH
Mee—— o] e [T P i [ T Enterprise Business
Tlgw—w- Ham T res i amsn [ T A D . .
o -, i Applications
| b gl Tl [T F. Eami | T D
pre— Nis e W MallaustraBe 55
by KRR ORI — el — 68219 Mannheim
B fmalieesy T [T | T
| i — | s [P R L Telefon: +49(0)621.8763-0
:,'_“ff'.:ﬂ‘__“:..m e = Telefax: +49(0)621.87 63-100
Bt — eMail:  info@parkstreet.de
e e URL: www.parkstreet.de
n:_l"u:.--.g- I'Mq..'r\_u
e eyt O = Ansprechpartner
! it e Peter Finckler
| e i i r——
| s
Tant ™ | a
= e g o
< iEEwn

b Preen Projeid
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Zielgruppe

alle projektbezogen
arbeitenden Betriebe ab

1 bis unendlich Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O

PR, Direktmarketing

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
5 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Weigang Marketing
Partner GmbH

¢ Norvlit Werbeagentur
GmbH

* infocom.music gmbh

Programm

MarkteinfGhrung: 2003

Server-Plattform:  Windows/
Linux

Client: Browser

(Windows/MacOS/Linux)
Enftwicklungsumgebung: PHP,
HTML, SQL

Besonderheiten
Il vollstandig web-basiert
Il integrierte Checklisten
Il verschiedene
Lizenzmodelle
Il flexibel anpassbar
Il basiert auf OpenSource

Schnitistellen
Excel, DTA (Uberweisungen),
DATEV (in Vorbereitung)

Dienstleistungen

— Wartungsvertrag

— Schulungen (Online und
vor Ort)

- Beratung

Kosten
ab ca. 600 EUR, Preise
abhd&ngig vom Lizenzmodell

Hersteller
Softwarehaus,
Grindung 2000

Kontakt

Onesoft AG

Luitpoldstr. 1

91550 DinkelsbUhl

Telefon 0 98 51 | 55 43 90
Fax 0 98 51 | 5543 99
EMail hallo@tonis-home.de
www.tonis-home.de

Ansprechpartner
Andreas Oettinger
Telefon 0 98 51 | 55 43 93
EMail co@onesoft.de

Eine innovative, rein web-basierte Agentursoftware erobert mit
flotften Spruchen die Kreativwerkstatten

Aufgelockert

,Guten Morgen! Du siehst heute
mal wieder echt gut aus!" Wurden
Sie schon jemals von Ihrem Com-
puter so nett begriBte Das kdnnen
Sie ab jetzt jeden Tag haben.
t.0.n.i, die neue Agentursoftware
lockert den Arbeitsallfag am Com-
puter mit spritzigen Kommentaren
auf. Aber t.o.n.i kann noch mehr:
Als erste rein web-basierte Agentur-
software |Gsst sich das Zeit-, Projekt-,
Kosten- und Datenmanagement
jederzeit und von jedem beliebigen
Ort aus erledigen.

Vielfdltig

t.0.n.iist eine duBerst dynamische
Software-Komplettlésung fUr die Ab-
wicklung und Steuerung von
Geschdaftsprozessen inklusive An-
bindung der internen und externen
Kommunikation. Zeiterfassung und -
auswertung, Stammdaten-
verwaltung, Terminplanung, Cont-
rolling, Projektmanagement,
Rechnungserstellung — bei diesen,
manchmal doch eher frockenen
Aufgaben, beweist die neue Soft-
ware Kompetenz und Humor. Nicht
umsonst steht t.o.n.i auch fUr ,take
on new ideas'.

Anpassbar

Schnelllebigkeit gehdrt in Werbeao-
genturen zum Alltag. Kein Problem
fUr t.0.n.i: die Software I&sst sich
schnell, problemlos und individuell
an die jeweiligen Bedurfnisse an-
passen. Denn das modular aufge-
baute System ist flexibel erweiterbar.
Wichtige Daten kdnnen an zentraler
Stelle eingepflegt werden,

Onesoft AG
t.o.n.

auf die auch extern problemlos zu-
gegriffen werden kann. Das er-
moglicht es sowohl dem Chef auf
Geschdftsreise als auch dem freien
Mitarbeiter vom heimischen
Schreibtisch aus alle Aufgaben,
von der Zeiterfassung bis zur Projekt-
arbeit vollig unabhdngig von Zeit
und Ort zu erledigen.

Hilfreich
Insgesamt ist f.0.n.i Ubersichtlich
und leicht verstandlich, so dass sich
die Mitarbeiter schnell mit ihm an-
freunden werden. Das halt den
Schulungsaufwand in Grenzen. Be-
t.o.n.i integrier-
ten Checklisten

]
Projektplanung t O n I
und Angebots- . - -
erstellung unge-

sonders die in

(=]
erleichtern die
mein.

Einmalig

Bislang gibt es kein vergleichbar
umfassendes, ausschlieBlich web-
basiertes und doch kostengunstiges
Produkt am Markt. Von Profis mit
Agenturerfahrung entwickelt, weil3
t.0.n.i, was User winschen. Um sich
von seinem Charme und seiner Leis-
tungsfahigkeit Uberzeugen zu kén-
nen, freut sich t.0.n.i auf Inren Be-
such auf seiner Homepage,
www.tonis-home.de, wo er sich
gerne fUr einen Vorab-Check zur
Verfugung stellt.

T Telslini - lma LR HE]
E'h'*- ol darniboa Crmanjes Vmarars Commlira e by
a Ll ]
] i
Tag g - I N
Zeiterfassung
leicht gemacht: | T Deleri e AR . L L_1|
. O, K IECT b | el TR e, IO el LB ]
Die Kalender- IEACTE o r— T T —— |
Ubersicht zeigt BT ] e T |
. W, S 0| | B, Temoom
alle bereits T Be, 308130
erfassten e B 110200 Goplyrriirs |
M, B DO el L E= ZF W O0W) St L
Stunden an und IETT T TN o |
berUCkSiChﬂgf .I'I. b e SO Erevaeead b s Em, 2 3000 dsserseead l""I.
T 1A DR ereprerd smn| [ To s d—meed ]
Abwesenheiten [, s st 123 | Bk stmm |
P Be, 783000
o, L0 et s T ] wom |
:-:.u:-l.'-::- e v | | 0o e oo asesee non |
Ch. LN IS Eeerrasesd (¥ Fa, B 200 deewveal BE-
I

Seite 60 - hm43 ©- Marktibersicht Agentursoftware



Durch Visionen zu besseren Produkten und mehr Nutzen

CVO
TOP-AGENCY-FT

Unsere Vision...

Mit 25 Jahren Erfahrung moderne
Software fur Agenturen und projeki-
bezogen arbeitende Unternehmen
zu entwickeln.

... Ihr Nutzen...

eine aktuelle Software mit Zukunfts-
technologien (FT=future technolo-
gy) fur JOB’s/Projekte (einschlieBlich
Promotion-/Event-Management)
und das MEDIA-Geschdft unter Be-
rOcksichtigung von ISO-Normen,
KUnstlersozialversicherung usw.

WinJOB-FT fir Workflow und
Controlling bei JOB’s und
Projekten

Steigendes Kostenbewusstsein und
komplexere Anforderungen an das
Projektgeschdaft erfordern schlanke
Organisation, anwender-
freundlichen Workflow und effizien-
tes Controlling aller Wert-
schépfungen und Wertstrome.

WInJOB-FT ist das
moderne Instru-
ment zur kom-
pletten Projekt-
und Unter-
nehmens-
verwaltung mit
permanentem aktuellem Control-
ling, Fremdwdhrungsfahigkeiten,
umfangreicher Rechteverwaltung
und den Bausteinen:

* Adressverwalfung mit Anbindung
an Standardtextverarbeitungen,
TAPI-f&hige Telefonanlagen,
Datenaustausch mit MS-Outlook
Zuordnung von Dokumenten an
Kunden, Projekte, Vorgé&nge usw.
Elekfronisches Briefing statt unsi-
cherer Zettelwirtschaft
Vorkalkulation und Angebot, An-
frage und Bestellung

Erfassung der Eigenleistungen
(Stundenbelege) und Fremd-
leistungen (Eingangsrechnungen,
Kassenbelege) mit KSV-BerGck-
sichtigung
Kalkulationsibernahmen, Beleg-
zuordnungen (Eigen/Fremd),
Rechnungsvorschlag, Rechnung,
Gutschrift, Nachkalkulation
Schnittstellen (DATEV, DTA usw.)

CcvVo

WinJOB-FT ist die komplette elekiro-
nische JOB-/Projektmappe mit
schnellem Zugriff auf alle Vorgdn-
ge/Daten und Automatik-Meldun-
gen fur ein effizientes Zentral-Ma-
nagement der Unternehmensab-
|Gufe!

WinPRO-FT fir das Promotion-/

Event-Management

Eine schnelle Planung und reibungs-

lose Durchfihrung von Promotion-/

Event-Aktfionen stellen besondere

Anforderungen, die durch WinPRO-

FT (allein oder mit WinJOB-FT) effizi-

ent mit folgendem Leistungsumfang

erfUllt werden:

¢ Profildaten fUr Messepersonal und
Promoter, wie z. B. Merkmale,
Kenntnisse, Fahigkeiten, Ausbil-
dung, Termin- und
Ubernachtungsméglichkeiten

¢ Aktfionsplanung mit Suchprofilen
(Festlegung Aktionsmerkmale)

¢ Aktionsbldtter: Personalplanung,
Personalvorschlag, Kontaktierung,
Response usw.

¢ AktfionsabschluB: Personal-
bewertung nach Aktionsab-
wicklung

* Datenexport nach Abrechnungs-
programmen (z. B. WinJOB-FT)

WiIinMEDIA-FT fir Full-Service- und

MEDIA-Agenturen

WINMEDIA-FT ist das integrierte Pla-

nungs-, Abrechnungs-, Controlling-

und Informationssystem fUr das

Mediengeschdaft und bietet:

¢ dlle Besonderheiten bei Tageszei-
fungen, Fach- und Publikums-
zeitschriften, bei Radio/TV und
der Online-Werbung (Infernet)

¢ Elekfronische Tarifpflege (Daten-
import)

* Komplette Rechen- und Formular-
unterstUtzung fr Kosten-, Streu-
und Produktionsplan, Druckunter-
lagenversand, Auftragserteilung,
Auftragsbestatigung, Eingangs-
rechnungskontrolle, Fakturierung
und AbschlussUberwachung

¢ Fremdwdhrungen und Kostenauf-
teilungen auf Filialen/Handler mit
BerUcksichtigung von Konzern-
strukturen

e Schnittstellen (DATEV, DTA usw.)
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Zielgruppe

Agentfuren und alle
projektbezogen arbeitenden
Betriebe ab 5 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OooOooOooo

Kunden/Installationen
ca. 400 Installationen (CAL’s)
im deutschsprachigen Raum

Referenzen

* ADcetera (K&In)

* Adpoint/Prepoint
(DUsseldorf)

e Bauer (Stuttgart)

* FGK (DuUsseldorf)

* FSW-Gruppe (Kdln)

Programm
MarkteinfGhrung: 2001-2003
Server- und Client-Plattform:
Windows NT, 2000, XP
Entwicklungsumgebung:
Visual Studio, SQL

Besonderheiten
I ,open shop*:
Datenoffenheit
,fotal flexibility*:
modularer Aufbau,
individueller Ausbau
Il ,value Management*:
Buchung aller Wertstrome
Il ,permanent controlling*:
Kosten & Termine, Soll & Ist
Il management by
exception": Automatik-
Meldesystem

Schnittstellen

Office-Welt, Datenbanken,
DTA-Banking, DATEV u.
sonstige Buchhaltungen

Dienstleistungen
Beratung und Schulung,
Hotline und Updates

Kosten

Basisbausteine ab 1.500 EUR;
Softwarepflege (Hofline,
Updates usw.): monatlich
1,5% der Lizenzwerte

Hersteller
Beratungs- und Software-
haus, Grindung 1975

Kontakt

CVO EDV-
Beratung+Realisation GmbH
SiemensstraBe 19

D-40721 Hilden

Telefon:  02103-985760
Telefax:  02103-985789
Email: CONTACT-D@CVO.DE
WWW.CVO.DE




Zielgruppe

Agenturen (mit entspr. Mo-
dulen) und alle Projekt be-
zogen arbeitenden Betriebe
ab 1 bis 200 Mitarbeiter

Zielgruppenspezifikation
Klassisch / Full-Service
PR, Direktmarketing
Event
Media-Abwicklung
Workflow

OoOooOooo

Kunden/Installationen
ca. 1.800 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen
* auf Anfrage

Programm
MarkteinfUhrung: 1990
Server-Plattform:  Windows

2000, Windows XP, Mac OS
9.2, Mac OS X

Client: Windows ab 98, Mac
OS 9.2, Mac OS X

Entwicklungsumgebung: 4D

Besonderheiten
I Vollstdndig integriertes
Komplettsystem

I Ausbaustufen von
Freelance bis
GroBagentur

! Variable Workflows auch
parallel nutzbar

! perfekter Druck fur
Korrespondenz und
Auftrag

! Sicherheit, flexible
Benutzerkonfiguration

Schnittstellen

- TOPIX
Universalschnittstelle

- zertifizierte DATEV-
Schnittstelle

- Import-/Export, auch
fUr Word, Excel

Dienstleistungen

- Service, eigenes Hotline-
Team und, soweit
erforderlich:

- Organisationsberatung

- EDV-Konzept

- Programmschulungen

- EinfUhrungsbetreuung

- Programmergdnzungen

Kosten
ab 1.480,00 €

Hersteller/Kontakt

TOPIX Informationssysteme
AG

Rudolf-Diesel-Str. 14, 85521
Ofttobrunn

Tel. 089-608757-30, E-Mail
info@topix.de

Das voll integrierte, modulare Komplettsystem fur alle

Mediendienstleister

Das Programm, das bietet, was Sie
brauchen: Beliebig wenig, beliebig
viell Flexibel konfigurierbar, Ausbau
jederzeit!

Grundmodul mit Multi-Adress- und
Personenverwaltung, flexible Kate-
gorisierung fur CRM und Marketing.
Kalender, Termine, Aufgaben, Wie-
dervorlagen, interne Mitteilungen
und Notizen fUr die Teamorganisa-
fion. Die gesamte externe Kommu-
nikation mit eigener Textverarbei-
tung, Musterbriefe, Textbausteine,
Etiketten, Fax und E-Mail (auch
Serien), Protokolle, Vertrage.
Dokumentenmanagement und
Archivierung auch fur eingehende
Dokumente.

In weiteren Modulen: Leistungs-,
Material- und Warenstamm mit viel-
faltigen Preisvorgaben, Mengen-
staffeln,

Kunden-

TOPIX Informationssysteme AG

TOPIX:5

Fee-Automatik, KUnstlersozial-
versicherungs-Abrechnung und —
Nachweis, Formulareditor.

Komplette Abwicklung des Einkaufs
und aller Eingangsrechnungen.

Auswertungen permanent am Bild-
schirm, Gber konfigurierbare
Standardauswertungen (FiBu-unab-
h&ngig z.B. fUr Erfassungskontrolle,
Auslastungsplanung, Projekt-
berichte u. -auswertungen, Team-
auswertungen, Jobplanung,
Leistungsnachweise, Leistungsaus-
wertungen, EtatUbersichten, Um-
satzauswertungen) oder als frei
genierbare Berichte mit dem inte-
grierten Berichtseditor.

Bei Bedarf Erweiterung fUr das kom-

plette Controlling: Module fUr pro-

fessionelle Finanzbuchhaltung, An-
lagenbuch-
haltung,

preisen, . " Lohn-und
Tagessatz- v Gehalts-
automatik, v buchhaltung,

Zeitzu-

schlégen,

Set-Makros, Bestandsverwaltung,
FiBu- und KLR-Zuordnung.

Akquise- und Vertriebsuntersttzung,

freie Kalkulation, KVA, Musteran-
gebote, Auftragsabwicklung, Ab-
laufplanung, Team orientierte Pro-
jekt- und Jobanlage mit laufender
Sol-Ist-Uberwachung und Termin-
Ubersicht. Optional Etafs und Sub-
etats, interne Projekte, Freigabe-
prozess, Qualitdtsmanagement,
Verleih, Beistellung.

Einfache Leistungserfassung,
BerUcksichtigung vieler Sonder-
situationen, Mitarbeiter-Info-Center
in einer einzigen Maske.

Abrechnung wahlweise ,,nach An-
geboft" oder ,nach erbrachter Leis-
tung”, Teilzahlung, Sammel-
rechnung, periodische u. verteilte
Abrechnung, positionsweise Auf-
tragsstatus, Faktorenrechnung,
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Personal-

verwaltung,
Zeiterfassung, Mahnwesen, Kosten-
rechnung.

Fazit: Ein einziges System fUr die ge-
samte Verwaltung, perfekt automa-
tisiert, trotzdem mit allen Freiheiten.
Mit beispiellosem Uberblick, und
trotz enormem Funktionsumfang mit
nur 5 — 6 Masken das ganze Tages-
geschdaft im Griff, alle entscheiden-
den Informationen ausreichend de-
tailliert nur einen Mausklick entfernt.

Dazu: LUckenlose Sicherheit mit ei-
ner Zugriffssteuerung, die auch auf
die speziellen Belange der Agentu-
ren zugeschnitten ist.

Und die EinfGhrung? In 0 bis 10 To-
gen machen wir genau das, was
Sie brauchen und wollen. Nicht
mehr und nicht weniger.



Finanzbuchhaltung
mit praxisgerechter Eingabe,
hervorragender Ubersicht beim
Buchen und bester Transparenz J
durch eine Fiille von Auswertun- |
gen. Module fiir Mahnwesen,
Banking und Zahlungsverkehr, 1
auch nach HBCI-Standard. |

Anlagenbuchhaltung
pflegt bereits beim Buchen
der Rechnungen wie ,,nebenbei*

Kosten- und Leistungsrechnung
bietet nahezu beliebige, selbst definierbare
Auswertungen fiir Kostenstellen, -trager

und -arten inklusive Budgetierung.

Professionelles
Rechnungswesen

den Anlagenspiegel.

Personalverwaltung, Zeiterfassung
Lohn- und Gehaltsbuchhaltung
Flexible Anpassung an unterschiedliche
Regelungen und gesetzliche Anderungen.
Lohnsteueranmeldung, Meldung der Sozial- und
Unfallversicherung, Krankenkassenverwaltung
mit Beitragsnachweis, Lohnjournal u.v.m.

Die konsequent modulare
Programmfamilie:

als umfassendes
Einsteiger-Gesamtpaket
fiir das kleine Biiro

Il als eigenstiindige Programme fiir
Auftragsverwaltung, Finanzbuchhaltung,
Lohnbuchhaltung/Zeiterfassung oder
Anlagenbuchhaltung

H als modulares, vollstindig integriertes
Komplettsystem fiir alle Dienstleistungs-
unternehmen der Medienbranchen.

MacOS

]

Sicherheit. Kontinuitat. Perfekte
Ubersicht. Systemiibergreifend.

Rundumservice MAtwWen 7103
zum fairen Preis. TENPIN:S Basic

Umfassende BREEE 190Ut
Beratung.

TOPIX:S

Fordern Sie die Demo-CD und
ausfiihrliche Unterlagen an!

TOPIX:5

BETRIEESWIRTSCHAFTLICHE GESAMTLOSUNGEN

Endlich
Schluss
mit halben
Sachen!

TOPIX

IHFORMATIOHSS FATEME AD

Betriebsverwaltung,
Auftragsabwicklung
und Kommunikation

Integriert die meisten Funktionen des
Biiros in einem einzigen Programm.

i Kunden, Lieferanten, Personen

leistungsfahige Adressverwaltung,
|E Steuerung von Geschdftskonditionen,
| flexible Kategorisierung.

Korrespondenz und Kontakte
Die gesamte interne und externe
Kommunikation: Briefe, Fax, E-Mail (auch
als Seriensendungen), Telefon- u. Gesprachs-
protokolle, interne Notizen. Musterbriefe, Text-
bausteine, Dokumentenmanagement, Archivierung.
Formulareditor fiir freie, anspruchsvolle Gestaltung.

Termine, Aufgaben, Wiedervorlagen

Von der Urlaubsplanung bis zur Raumbelegung: Termine,
Ereignisse, Tatigkeiten und Wiedervorlagen im Griff.

Fiir Sie selbst oder fiir Ihr ganzes Team. Mit Erinnerung und
Wiederholungen. Mit Delegierung, Sofortinformation und
Riickmeldung. Alle Elemente mit automatischer Verkniipfung
zu Kunden, Korrespondenz und den betreffenden Vorgangen.

Vollstindige Auftragsabwicklung

Leistungs- u. Materialdefinitionen, automatisierte Preisfindung,
Leistungssets, freie Kalkulation, Musterangebote, Rechnungs-
stellung automatisch in vielen Varianten, Einkaufsabwicklung.
Die gesamte Kette mit automatischer Ubergabe an den je-
weiligen Folgeschritt, direkte Anbindung an Buchhaltung u.
Zahlungsverkehr. Statusverwaltung fiir perfekten Uberblick.

Projektverwaltung und Leistungsabrechnung

e Das vielseitige Branchenmodul fiir Planung, Briefing und
Produktionsabwicklung aller Tatigkeiten und Fremdleistungen.
e Verwendung beliebiger Materialien und Artikel. Verwaltung
von Leihteilen. Etats, Fee-Automatik, KSV-Abrechnung.
Automatisierte Job-Anlage aus Angeboten. Bei Bedarf Team-
zuordnung und Termine fiir alle Jobs, Statusverwaltung, Frei-
gabeprozess, Qualitdtssicherung. Automatisierte Abrechnung
nach Angebot oder nach erbrachter Leistung.

e leistungserfassung fiir die Mitarbeiter mit konfigurierbaren
Masken und vielen Optionen. Wahlweise Miniclient mit allen
fiir den Mitarbeiter wichtigen Informationen.

e Fiir den Projektleiter: Permanenter Uberblick iiber Projekte,
Jobs und Leistungen, am Bildschirm und in einer Vielzahl kon-
figurierbarer Auswertungsdrucke. Alternativ sind auch freie
Auswertungen tber den integrierten Berichtseditor moglich.
Alles in allem: Groer Funktionsumfang, flexible Nutzung
und die komplette Ubersicht bei minimalem Aufwand.
Doppelte Datenerfassung, Suche von Dokumenten und
Unsicherheit bei der Abrechnung konnen Sie vergessen.

Rudolf-Diesel-Str. 14, 85521 Ottobrunn
Tel. 089/60 87 57 - 0, Fax 089/60 87 57 11
E-Mail: info@topix.de, Internet: www.topix.de




Zielgruppe

Agenturen u. projektorientiert
arbeitende Unternehmen bis
50 Arbeitsplatze

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing O

Event

Media-Abwicklung
Workflow O

Kunden/Installationen
ca. 350 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* Wire Advertising GmbH, HH

» Stodt Mediendesign, K&In

* clus GmbH, Chur

¢ OH! Kommunikation
Realisation, Remscheid

* grafyx visuelle
kommunikation, Hamburg

Programm

MarkteinfUhrung: 1994
Server-Plattform: Mac OS/ OS
X, Windows , Red Hat Linux
Client: Windows, Mac OS/OS X
Entwicklungsumgebung:
FileMaker Pro

Besonderheiten

Il Fremdwdahrungsfahig
(Haupt- u. Zweitwé&hrung)

I Vergabe von
Zugriffsrechten

I Datei anhdngen
(verknUpfen)

! modularer Aufbau

I Einsatz in gemischten
Netzen

Schnittstellen
FaxExpress (Mac), MacGiro
(Mac), eMail-Programme

Dienstleistungen

Schulungen vor Ort, zwei
Monate kostenlose Hotline
(nach Schulung), Support-
vertrag, Layoutanpassungen,
Datentransfer, individuelle
Anpassungen/ Erweiterungen

Kosten

Einzelplatz: 310,-- EUR netto
Netzwerk mit 10 Arbeitsplét-
zen: 4.655,-- EUR netto (incl.
FM-Lizenzen u. FM Server)

Kontakt

Merlin MAC Service
Rembertistr. 93

28195 Bremen

Fon 0421 — 32 44 31

Fax 0421 — 32 00 26

eMail use@merlin-mac.de

Ansprechpartner
Margaretha Gréninger
m.groeninger@merlin-mac.de

Merlin MAC Service

USE.Plus

USE.Plus ist die professionelle Softwa-
re fUr projektorientiert arbeitende
Firmen wie Agenturen, Beratungs-
unternehmen, Dienstleister oder
Workgroups. Die Arbeitsabldufe
werden systematisch organisiert
und Uberwacht und dadurch ein
zeit- und kostensparendes BUro-
management gewdhrleistet.

USE.Plus bietet ein Adressen- und
Kontaktmanagement, die Abwick-
lung der kompletten Korrespon-
denz, Terminplanung fUr Einzelper-
sonen und Teams und zeichnet sich
durch ein hervorragendes Wieder-
vorlagekonzept und Projekt-
management aus.

Das benutzerfreundliche VerknUp-
fungskonzept garantiert einen
komfortablen Zugriff auf die breite
Funktionspalette, so dass sich nach
kurzer Schulung auch ungeubte
Benutzer in dem System zurecht-
finden und es effekfiv einsetzen
kédnnen.

Im Netzwerk wird die Software von
einem Administrator zentral verwal-
tet. Der Administrator kann Zugriffs-
berechtigungen fUr einzelne Mitar-
beiter vergeben und Filterfunk-
tionen fUr bestimmte Projekte und
Informationen einsetzen.

Zu den Funktfionen gehdren eine
ausgefeilte Adressverwaltung mit
umfangreichen Kontaktinforma-
tionen. ,,... die Kontakthistorie und
die Eingabebereiche fur individuelle
Rabatte fallen ins Auge." (MACup
05/03 - Vergleichstest Faktura-
programme)

Das Termin-Modul mit To-Do-Listen
und Arbeitszeiterfassung zeigt
neben den persdnlichen die Team-
Termine an. Auch mehrtédgige und
wiederkehrende Termine werden
hier angelegt und die Urlaubs-
planung eingetragen.

Ein flexibler Umgang mit Aufgaben
(ToDo's) lésst eine projekt- und
personenbezogene Verwaltung zu.
Aufgaben kénnen zu bestimmten
Terminen auf Wiedervorlage gelegt
werden und wandern bis zu ihrer
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Erledigung Tag fur Tag mit. Im Netz-
betrieb kdnnen Aufgaben an Kol-
leginnen oder ein Team delegiert
werden.

Uber den Projekt-Manager werden
Kosten und Informationen auf die
entsprechenden Projekte gebucht.
Die auf das Projekt gebuchten Kos-
ten (s. Screen-Shot) werden in die
Ist-Abrechnung Gbernommen; mit
Soll-/Ist-Vergleich und Deckungs-
beitrag wird die Rentabilitat eines
Projektes Uberprift.

Die Verwaltung und Uberwachung
der Finanzen erfolgt im Finanz-
Modul.

Im Modul Faktura werden alle Doku-
mente vom Angebot Uber Rech-
nungen bis hin zur Mahnung erstellt.
,Den Arbeitsablauf der Auftrags-
bearbeitung haben die Entwickler
...effektiv in Szene gesetzt. Die ein-
zelnen Stufen sind untereinander
angeordnet und lassen sich mit we-
nigen Mausklicks aufrufen.*

MACup 05/03

Weitere Features sind der Informati-
ons-Manager fUr die interne Kom-
munikation und ein Korrespondenz-
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Modul, mit dessen Hilfe Briefe, Faxe,
Memos und eMails erstellt und ver-
sandt werden kénnen.

Der Anwender kann das Layout der
Druckdokumente seiner Cl anpas-
sen; darUber hinaus sind individuelle
Anpassungen und Erweiterungen
moglich.

Sie werden sehen, USE.Plus ist eine
OfficeManagement-Software, die
sich den individuellen BedUrfnissen
und Strukturen lhres Unternehmens
optimal anpasst.




poin.

.I.

work ... for alll

Eine integrierte Losung firs Buro
work ... for alll unferscheidet sich
von einer Warenwirtschaft oder ei-
ner Auftragsbearbeitung durch den
integrierten Ansatz: alle Daten rund
um den Kunden sind einsehbar:
Vom ersten Serienbrief Gber das
erste Telefonat mit dem Kunden bis
hin zur letzten Rechnung oder
Mahnung.

CRM und Kontakte

Der Mittelpunkt einer integrierten
BUro-Losung ist immer die zentrale
Adressdatenbank mit Interessenten
und Geschdaftspartnern. Da alle An-
wender mit dem Thema Adress-
pflege zu fun haben, ist eine einfa-
che Bedienung dieses Programm-
teils wichtig.

work ... for alll macht den An-
wendern die ersten Schritte leicht:

- Mit einem einzigen Mausklick wird
eine neue Adresse angelegt.
Man kann selbstversténdlich zwi-
schen Firmen, Personen, Abteilun-
gen und Privatpersonen unter-
scheiden.

- Mit einem weiteren Klick wird eine
Mail oder ein Brief in Microsoft
Word geschrieben. Die Adresse
wird automatisch ins Dokument
Ubernommen.

#ry Frajs

Wenn die einfachen Dinge funktio-
nieren, geht man als Anwender
gerne auch die komplizierten an:

- Zuordnung von Merkmalen (,,Ver-
teiler') zu Personen oder Firmen.

- Speichern von Gespréchs-
berichten, Telefonnotizen oder
Aufgaben.

- Fore-Cast-Planung, Mail-Angebo-
te im PDF-Format

- Gemeinsame Terminplanung,
Weitergabe von Aufgaben

- Serienbriefe, personalisierte Seri-
en-E-Mails

Stammdaten, Auftragsdaten

- klar gegliederte Eingabemasken

- Plausibilitts-Profungen helfen
dabei, unerwUnschte Fehlein-
gaben zu vermeiden

- Strukturb&dume: Alle Stammdaten
kénnen organisatorischen
Gruppenbdumen zugeordnet
werden, was z. B. beim Wiederfin-
den von Daten hilft.

Das Formularwesen ist offen und
|Gsst sich an Ihre Betriebsabl&ufe an-
passen.

Projekte

Wenn die tagliche Bezugsebene
nicht allein der Kunde, sondern im
wesentlichen das Projekt mit dem
Kunden ist, nutzen Sie unsere
Projektverwaltung: Projekte erhalten
in work ... for alll einen eigenen
Schreibtisch wie Kunden oder Liefe-
ranten und sind diesen auch zuge-
ordnet.

Projekte bilden also (besonders bei
Dienstleistern) einen kommunikati-
ven Ordner: Briefe, Dokumente,
Rechnungen usw. finden Sie also
nicht nur beim Kunden, sondern zu-
satzlich beim Projekt. Das erlaubt
ein schnelles Wiederfinden und eine
Uberschaubare Organisation auf
Projektebene.

Daneben sind Projekte in work ... for
alll ,Kostensammler" (auch Kosten-
trdger genannt) fUr Fremd- und
Eigenleistungen. Unsere Statistik
weist Ihnen detailliert alle aufgelau-
fenen Kosten nach und stellt sie den
Plankosten gegenUber.

Projekt-Controlling

Das Verwalten von Kosten ist in vie-
len Firmen aufwendiger als das Ver-
walten von Erlésen. Es fallt meist ein
Vielfaches an Belegen an.

work ... for alll bietet Ihnen hierfGr
ein komplettes Kostenmanagement
an, vom Bestellwesen bis hin zum
Genehmigungsverfahren fr Ein-
gangsrechnungen. Dabei lassen
sich Kostentrager/Projekte definie-
ren, die ihnen eine zusatzliiche Aus-
wertungsmaoglichkeit bieten.

Zielgruppe
alle projektbezogen arbeiten-
de Betriebe bis 100 Mitarbeiter

Zielgruppensperzifikation
Klassisch / Full-Service O
PR, Direktmarketing
Event O

Media-Abwicklung
Workflow O

O

Kunden/Installationen
ca. 450 Installationen im
deutschsprachigen Raum

Referenzen

* designafairs exhibition
services, Erlangen

« facts & fiction, Kéln

¢ stage & service, MUnchen

Programm
MarkteinfGhrung: 1994
Server-Plattform:  Microsoft
SQL-Server oder Access
Client: Windows ab Version 98
Entwicklungsumgebung:
VB/Access/SQL-Server

Besonderheiten
Il Projektcontrolling/-
liquiditat
Il Outlook-Integration
Il Tapi/KlickTel-Integration
Il Datev-Schnittstelle

Schnittstellen

- Datev-/Diamant-/Eurofibu
- Outlook/Palm

- alle Office-Produkte

Dienstleistungen

Schulung vor Ort, Reporter-
stellung, 1/2 Jahr kostenlose
Hoftline

Kosten
ab EUR 3.000,- je nach
Modulumfang

Hersteller
Softwarehaus
Grindung 1991

work ... for alll ist unser
einziges Produkt

Kontakt

poin.t GmbH

software & electronic media
Wiener Weg 14

50858 KoIn

0221-948623-0
info@work4all.de
www.work4all.de

Ansprechpartner
Herr Toni Schmitz, DW -20
T.Schmitz@work4all.de

work ... for all!
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Jetzt wo Sie alle Anbieter kennen,

hier noch das Fazit von Experten’:
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Und was sagen die Anwender?
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MarktUbersicht Agentursoftware
Kontaktformular

TELEFAX

Empfdnger/in

Firma/Hersteller

Fax

Absender/in

Firma/Agentur

StraBe/Ort

Ansprechpartner/in

eMail
Fax
Telefon
O Ich interessiere mich fUr Ihr Produkt

O Bitte schicken Sie mir die Produktunterlagen

O Bitte senden Sie mir eine Demoversion lhrer Software

O Ich habe Interesse an einer Prasentation. Bitte rufen Sie mich

fUr die Terminvereinbarung unter oben genannter Telefonnummer an

O Ich moéchte Sie persénlich kennenlernen. Bitte rufen Sie mich zur Termin-

absprache fUr ein kostenloses, unverbindliches Informationsgesprdch an
O Bei uns sind einige Fragen entstanden, vielleicht kbnnen Sie uns

unterstUfzen. Wir bendtigen Hilfestellung/Informationen im Bereich
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Impressum

hm43
I I . Heike Mews
g Blosweg 7
22111 Hamburg

++0049 (0) 40 732 94 36

Kontakft: info@hm43.de
Bestellung:  bestellung@hm43.de

www.hm43.de

Copyright 2003, hm43 Heike Mews (V.i.5.d.P), All Rights Reserved
Layout & DTP: Heike Mews

Stand: 10/2003

Allgemeine Hinweise und Haftung:

1. Beitrdge/Artikel

FUr den Fall, dass Beitradge oder Informationen unzutreffend oder fehlerhaft sind, haftet
hm43 Heike Mews nur bei Nachweis grober Fahrldssigkeit. Alle verdffentlichten Beitrage
sind urheberrechtlich geschitzt.

Alle Rechte, auch Ubersetzungen sind vorbehalten. Die Reproduktion in jeder Form, ob
ganz oder auszugsweise bedarf der schriffichen Genehmigung durch hm43 Heike
Mews.

2. Marktseiten

FUr die Produktseiten haftet hm43 nur gegenUber den Herstellern und nur bei Nachweis
grober Fahrlé&ssigkeit. Keine Haftung Ubernimmt hm43 Heike Mews hinsichtlich der von
den Herstellern auf den Marki- bzw. Produktseiten gemachten Angaben. Die
Produktseiten wurden redaktionell nicht von hm43 Heike Mews bearbeitet, sondern
unterliegen ausschlieBlich der Verantwortung der einzelnen Software-Hersteller.

Alle veréffentlichten Beitrége sind urheberrechtlich geschitzt. Alle Rechte, auch
Ubersetzungen sind vorbehalten. Die Reproduktion in jeder Form, ob ganz oder
auszugsweise bedarf der schriftichen Genehmigung durch hm43 Heike Mews sowie
des jeweiligen Software-Herstellers.

Informations- und Bestellcoupon

Ich bestelle weitere Exemplare der ,MarktUbersicht Agentursoftware" .

Die SchutzgebUhr pro Exemplar betragt 49,— Euro inkl. MwSt fUr die Printversion,
35,— Euro inkl. MwSt fUr die PDF-Version (Versand via eMail).

Agentur/Firma

Ansprechpartner/in

StraBe

PLZ, Ort

Telefon

Datum, Unterschrift

Bitte einsenden an
hm43 - Blosweg 7 - 22111 Hamburg - Fon: +00 49 (0) 40 732 94 36 - bestellung@hm43.de
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